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Журнал Верная линия современной экономики – информационно-аналитический, научный 

журнал Частного образовательного учреждения дополнительного профессионального образования «Центр 

профессиональной подготовки Верная линия». Тематика издания охватывает всѐ многообразие трудовых и 

социально-экономических отношений в Российской Федерации и за рубежом, их историю, теорию и 

практику, юридические и законодательные вопросы, финансово-кредитные, экономические, социально-

производственные проблемы в организациях всех форм собственности.  

Главная цель журнала - сделать рынок более цивилизованным, а бизнес более эффективным. 

Поэтому журнал является открытой информационной площадкой для обмена мнениями и технологиями 

между различными категориями исследователей педагогической и научной интеллигенции, специалистами 

практиками и бизнес – тренерами. Верная Линия современной экономики - это инструмент 

взаимовыгодного обмена полезной информацией для интенсивного развития предпринимательства. 
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Аннотация: Реализация Стратегии ФТС до 2020 года сформировала основу для 

обеспечения интересов государства в таможенной сфере, противодействия угрозам 

экономической безопасности и создания благоприятных условий для внешней торговли. 

Дальнейшее совершенствование обеспечивается через формирование универсальных 

инструментов и установление показателей эффективности деятельности в зависимости от 

динамично изменяющейся внешней среды и внутренней политики государства. В статье 

проведен анализ фактических результатов показателей целевых индикаторов по основным 

направлениям совершенствования таможенной деятельности согласно стратегии развития 

ФТС до 2020 года, выявлены недостатки и предложены пути их решения.   

Ключевые слова: таможенная служба, стратегическое развитие, целевые 

индикаторы, направления совершенствования. 
 

Отметим, что Стратегия развития таможенной службы Российской 

Федерации была разработана в связи с необходимостью формирования в 

стране благоприятных условий для еѐ эффективной интеграции в мировое 

хозяйство, развитию экономики по инновационному принципу, а также 

обеспечения экономической безопасности.  

Цели, закрепленные в Стратегии, обусловлены потребностью 

совершенствования деятельности таможенных органов. Меры таможенного 

регулирования применяются не только для защиты национальных 

производителей на внутреннем рынке, а также для эффективного 

регулирования структуры экспорта и импорта товаров, поэтому 

усовершенствование системы таможенного регулирования является одним из 

наиболее важных направлений в Стратегии.  

Стратегия устанавливает одной из приоритетных целей повышение 

качества таможенного контроля, в том числе за счет использования 

неразрушающих технологий. Она опирается на обеспечение качества 

совершения таможенных операций и таможенного контроля объектов 

внешней торговли и освоение инновационных таможенных технологий [1].  

 

Стратегия содержит 11 основных направлений развития, утвержденных 

для ФТС России, степень реализации которых определяется целевыми 

индикаторами, прописанными для каждого из них.  

mailto:vikatonkonog79@mail.ru
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По первому направлению, а именно «Совершенствование таможенного 

регулирование», Стратегией определено 7 целевых индикаторов.  

Первым из индикаторов является время прохождения таможенных 

операций при помещении под таможенную процедуру экспорта товаров, 

которые не идентифицированы как рисковые поставки, требующие 

дополнительной проверки. Стоит отметить, что для достижения показателей 

данного индикатора, а именно уменьшения времени до 2 часов, был 

разработан и утвержден Приказ ФТС от 15. Мая 2014 г №895, в котором 

представлена Методика расчета значения показателя по данному индикатору 

[4], что позволило достичь результата в 41 минуту. 

Следующим целевым индикатором развития является максимальное 

время прохождения таможенных операций при помещении товаров под 

таможенную процедуру выпуска для внутреннего потребления, которые не 

требуют дополнительных проверок. Согласно Стратегии, необходимо 

снизить время с 96 часов (показатель 2012 года) до 2 часов к 2020 году. На 

сегодняшний день данный показатель достиг значения 1,21 ч., что 

свидетельствует о перевыполнении плана.  

Следующим индикатором является доля деклараций на товары в 

электронном виде в общем количестве оформленных деклараций, которые не 

требуют дополнительных проверок документов на бумажных носителях. По 

состоянию на начало 2019 года показатель увеличился на 59,98% по 

сравнению с 2012 годом и равен 99,99 % от необходимых 100%. Но, стоит 

сказать, что данный индикатор можно считать выполненным с учетом 

условий подачи декларации в письменном виде согласно ТК ЕАЭС. Кроме 

этого, в данном направления достигнуты следующие результаты: 

1. Автоматизированы процессы таможенного контроля, связанные с 

принятием решения о выпуске товаров в автоматическом режиме.  

2. Введено трехуровневое автоматическое категорирование участников 

ВЭД.  

3. Снижена доля случаев несоблюдения ограничений, установленных в 

соответствии с законодательством Российской Федерации.  

4. Снижена доля нарушений таможенного законодательства.  

Смещение административной нагрузки таможенных органов с 

таможенного контроля до выпуска товаров на таможенный контроль после 

выпуска товаров и совершенствование правоохранительной деятельности 

являются следующими направлениями, не отстающим по важности. Доля 

объектов таможенного контроля после выпуска товаров, по которым 

проводятся проверочные мероприятия, направленные в том числе на 

профилактику правонарушений, от общего количества объектов 

таможенного контроля после выпуска товаров, в отношении которых 

возможно применение профилактических мер к 2020 году должна достигнуть 

35%, в то время как в 2012 году составляла 20%/ 

Результативность проверок, проводимых на основе информации о 

наличии признаков нарушения таможенного законодательства ЕАЭС и 
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законодательства Российской Федерации о таможенном деле должна 

подняться с 72 % в 2012 году до 85 % к 2020 году. По результатам 

проведенной работы доначислено таможенных платежей, утилизационных 

сборов, пеней и штрафов на сумму 11,9 млрд. рублей, взыскано 6,4 млрд. 

рублей, возбуждено 4 645 дел об АП и 203 уголовных дела. В 2018 году при 

одновременном снижении нагрузки на бизнес (количество таможенных 

проверок снизилось на 43% с 4 805 в 2017 году до 2 717 в 2018 году) 

повысилась эффективность и результативность проверочных мероприятий: 

 результативность таможенных проверок возросла с 87% до 91%; 

 по результатам одной таможенной проверки в среднем доначислено 4,4 

млн. рублей (на 89,2% больше по сравнению с 2017 годом), взыскано 2,4 

млн. рублей (на 64,8% больше по сравнению с 2017 годом).  

Увеличение значений показателей эффективности таможенного 

контроля было достигнуто благодаря комплексной работе, направленной на 

совершенствование СУР при выборе объектов контроля и сокращение 

количества проверок с низкой экономической эффективностью. 

Таким образом, статистика свидетельствует о перевыполнении 

поставленных задач. 

От эффективной реализации фискальной функции таможенных органов 

РФ зависит количество финансовых поступлений в национальный бюджет, 

поэтому развитие этой функции является одним из наиболее приоритетных. 

Уровень выполнения прогнозируемого задания по администрируемым 

таможенными органами доходам в федеральный бюджет (не ниже 100 

процентов ежегодно) – данные официальной статистики утверждают, что 

прогнозируемое задание ежегодно выполняется на 100 и более процентов. 

Доля таможенных платежей, возвращенных плательщикам в связи с 

удовлетворением жалоб участников внешнеэкономической деятельности на 

решение либо действие (бездействие) таможенного органа или его 

должностного лица, в общем объеме уплаченных таможенных платежей 

должна составлять не более 5 процентов ежегодно. В 2018 году согласно 

информации, размещенной на официальном сайте ФТС РФ, доля таких 

платежей составила всего лишь 0,02% [8]. Указанные выше индикаторы 

свидетельствуют о том, что совершенствование реализации фискальной 

функции, запланированное в Стратегии, достигнуто в полном объеме.  

Интеграционные процессы не только стимулируют экономический 

рост, внедрение передовых технологий, доступ к международным 

финансовым ресурсам, наполнение внутреннего рынка качественными 

потребительскими товарами, созданию устойчивых связей, но и способствует 

выходу российских компаний на мировой рынок, поэтому следующим 

приоритетным направлением является содействие развитию интеграционных 

процессов и развитие международного сотрудничества.  

В 2018 году деятельность ФТС России в сфере международного 

сотрудничества была направлена главным образом на развитие 

интеграционных процессов в рамках ЕАЭС и СНГ, поддержание и 
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наращивание двусторонних связей с таможенными службами стран СНГ и 

дальнего зарубежья, а также на организацию тесного взаимодействия с 

международными организациями.  

В настоящее время география таможенного сотрудничества охватывает 

государства Азии, Европы, Африки, Латинской Америки, а также Ближнего 

Востока. На сегодняшний день таможенная служба Российской Федерации 

осуществляет взаимодействие с таможенными службами более чем 100 стран 

мира. 

Основным инструментом международной деятельности ФТС России 

является договорно-правовая база, включающая по состоянию на 31 декабря 

2018 года 314 международных договоров и меморандумов, заключенных с 69 

государствами.  

Эффективным механизмом развития международного сотрудничества в 

таможенной сфере на сегодняшний день является институт представительств 

(представителей) таможенной службы Российской Федерации в иностранных 

государствах.  

В настоящее время функционирует 21 представительство 

(представители) ФТС России в иностранных государствах (с учетом 

Специального административного района (САР) Гонконг), за рубежом 

трудится более 100 сотрудников таможенной службы Российской 

Федерации.   

В 2018 году проведена значительная работа по вопросу направления 

представителей ФТС России на работу в составе загранучреждений 

Российской Федерации в Китай (российские консульства в Шанхае и 

Харбине) и Нидерланды. Изданы распоряжения Президента Российской 

Федерации от 16 августа 2018 г. № 220-рп «О внесении изменения в 

распоряжение Президента Российской Федерации от 17 февраля 2012 г. 

№ 60-рп «О представителях ФТС России в Китайской Народной 

Республике», от 28 ноября 2018 г. № 355-рп «О представителях ФТС России 

в Королевстве Нидерландов». В ближайшее время планируется открытие 

представительств ФТС России в Азербайджане и Узбекистане.  

В 2018 году на основании полученных от представительств 

(представителей) ФТС России в иностранных государствах документов, 

подтверждающих факты совершения таможенных правонарушений и 

преступлений, таможенными органами доначислено свыше 280 млн. рублей 

таможенных платежей, взыскано около 31 млн. рублей денежных средств, 

возбуждено 18 уголовных дел и 9 дел об АП. 

Таможенное сотрудничество с зарубежными коллегами 

осуществлялось на различных площадках, в том числе в рамках 

международных мероприятий различного формата, проводимых по линии 

двустороннего и многостороннего таможенного сотрудничества, а также 

международных организаций и интеграционных объединений.  

В 2018 году были подписаны: 
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1. Протокол между Федеральной таможенной службой (Российская 

Федерация) и Государственным таможенным комитетом Азербайджанской 

Республики о взаимодействии в сфере борьбы с таможенными 

правонарушениями, связанными с перемещением товаров воздушным 

транспортом (г. Сочи, 1 сентября 2018 года). 

2. Соглашение между Правительством Российской Федерации и 

Правительством Азербайджанской Республики о таможенном контроле 

товаров, перемещаемых по линиям электропередачи и трубопроводным 

транспортом (г. Сочи, 1 сентября 2018 года). 

3. Протокол между Федеральной таможенной службой (Российская 

Федерация) и Таможенной службой при Правительстве Республики 

Таджикистан об организации обмена предварительной информацией о 

товарах и транспортных средства, перемещаемых между Российской 

Федераций и Республикой Таджикистан (распоряжение Правительства 

Российской Федерации от 1 августа 2018 г. № 1595-р). 

В рамках сотрудничества со странами дальнего зарубежья наиболее 

активно в 2018 году осуществлялось взаимодействие с основным 

стратегическим партнером России – Китаем. 

Активное взаимодействие в течение 2018 года осуществлялось также с 

таможенными службами Финляндии, Латвии, Эстонии и Турции, 

Нидерландов, Южной Кореи, Сербии и Греции. Продолжена работа над 

совместными проектами с иранскими, сирийскими, марокканскими, 

польскими, японскими партнерами.  

В 2018 году при непосредственном участии ФТС России были 

подготовлены материалы к 42 заседаниям Коллегии ЕЭК, 12 заседаниям 

Совета ЕЭК, 3 заседаниям Евразийского Межправительственного совета и 2 

заседаниям Высшего Евразийского экономического совета. 

Кроме того, ФТС России участвовала в согласовании условий развития 

торговли ЕАЭС с третьими странами в рамках разработки соглашений о 

свободной торговле с Израилем, Сербией, Египтом и Сингапуром. 

Действительно, для того чтобы наиболее эффективно реализовать 

основные функции таможенных органов, необходимо усовершенствование 

всей системы оказания государственных услуг. От качественной системы 

оказания услуг напрямую зависит время, которое проводят участники ВЭД, 

проходя через все необходимые таможенные процедуры, соответственно, от 

этого зависит экономика государства в целом. Целевой индикатор, 

прописанный в Стратегии, предполагает 70% удовлетворенных качеством 

обслуживания участников ВЭД к 2020 году.  

Согласно данным, собранным на начало 2018 года, 82% опрошенных 

участников внешнеэкономической деятельности полностью удовлетворены 

качеством предоставленных таможенными органами услуг.  

Государственные услуги, оказываемые таможенными органами 

Российской Федерации, определены Административными регламентами, в 

которых прописан порядок, сроки, стандарт и описание результата 



10 
 

предоставления государственных услуг, а также состав, последовательность 

и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их 

выполнения и основания предоставления государственной услуги.  

В настоящий момент таможенные органы оказывают достаточно 

широкий спектр государственных услуг. Полный перечень услуг представлен 

на официальном сайте государственных услуг Российской Федерации в 

разделе ведомства «ФТС». Все таможенные услуги, предоставление которых 

осуществляется в России на данный момент, можно поделить на несколько 

категорий: ведение реестров; принятие предварительных решений; выдача и 

отзыв квалификационных аттестатов специалистов по таможенным 

операциям; информирование и контроль за валютными операциями. 

Таможенные услуги на современном этапе весьма востребованы участниками 

ВЭД [1]. 

Переходя к рассмотрению следующего направления 

совершенствования, стоит отметить, что ФТС России считает необходимым 

создание современных складских таможенно-логистических терминалов, 

развитие приграничной инфраструктуры в целом и транспортной 

инфраструктуры в частности.  

Целевым индикатором указанного направления является доля площади 

объектов, находящихся в федеральной собственности, на которых размещены 

таможенные органы, в том числе закрепленных на праве оперативного 

управления, а также переданных таможенным органам по актам приема 

передачи от федерального государственного казенного учреждения 

«Дирекция по строительству и эксплуатации объектов Росграницы» и по 

договорам безвозмездного пользования, в общей площади объектов, на 

которых размещены таможенные органы, которая должна вырасти с 84,2 % в 

2012 году до 89,6 % к 2020 году [6].  

Для достижения контрольного значения указанного индикатора 

осуществляются следующие мероприятия:  

1. Приобретение помещений на средства, выделенные из федерального 

бюджета.  

2. Реконструкция или строительство в рамках целевых программ 

зданий.  

3. Привлечение сторонних инвестиций для вовлечения в 

хозяйственный оборот объектов, строительство которых не завершено [2].  

Работа по развитию информационно-технического обеспечения 

таможенных органов тоже велась активно. На сегодняшний день 

совершенствование и развитие информационно-технического обеспечения 

таможенных органов осуществляется с учетом мировых стандартов и 

тенденций развития таможенного дела. Для достижения целевых 

индикаторов для данного направления в 2017 году начаты работы по закупке 

высокопроизводительного серверного оборудования, оснащенного 

платформой виртуализации с предустановленной операционной системой 

виртуализации, что обеспечит высокую отказоустойчивость серверного 
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оборудования и уменьшит возможные риски утраты информации. Объем 

бюджетных ассигнований, предусмотренный Правительством РФ на закупку 

товаров, работ и услуг в сфере информационно-коммуникационных 

технологий (ИКТ), составил в 2012 г. 50,95 млрд руб., в 2015 г. — 46,2 млрд 

руб., в 2017 г. — 46,1 млрд руб. Бюджетные ассигнования направляются на 

проектирование прикладных систем и ИКТ-инфраструктуры, приобретение 

прав на программное обеспечение и др. [6]. 

Таможенная служба России — один из активных пользователей 

современных информационных технологий. В таможенной службе 

функционирует и постоянно совершенствуется единая автоматизированная 

информационная система ФТС России (ЕАИС). Для ее функционирования 

разработаны информационные технологии сбора данных таможенной 

статистики, создана инфраструктура региональных центров обработки 

таможенной информации и их передачи всеми таможенными органами в 

Центральное информационно-техническое таможенное управление ФТС 

России. В ресурсы ЕАИС входит более 30 баз данных и более 50 

программных комплексов, включенных в Фонд алгоритмов и программ ФТС 

России. В центральных базах данных ФТС России аккумулируются сведения 

о функционировании всех таможен и таможенных постов.  

В целях реализации требований законодательства Российской 

Федерации ФТС России проведен комплекс мероприятий по обеспечению 

возможности получения в электронном виде документов и сведений в рамках 

межведомственного электронного взаимодействия. 

Продолжена работа по обеспечению межведомственного электронного 

взаимодействия. Совместно с заинтересованными федеральными органами 

исполнительной власти и государственными учреждениями (Пенсионный 

фонд Российской Федерации, Росимущество, Россельхознадзор, 

Минпромторг России, ФНС России, ФСБ России и др.) в 2018 году 

разработано 17 ТКМВ, предусматривающих передачу данных в электронном 

виде. 

Всего по состоянию на 1 января 2019 года ФТС России совместно с 

заинтересованными федеральными органами исполнительной власти, 

региональными органами власти и организациями разработано и согласовано 

93 ТКМВ с 42 участниками информационного взаимодействия. 

В 2018 году была продолжена работа по реализации Концепции 

импортозамещения в таможенных органах Российской Федерации до 2020 

года [3] в части, касающейся импортозамещения телекоммуникационного 

оборудования. В таможенные органы централизованно поставлено 638 

комплектов маршрутизаторов, коммутаторов и IP-телефонных станций 

отечественного производства. 

Организован планомерный переход телекоммуникационной 

инфраструктуры таможенных органов на отечественную техническую базу, 

что позволит обеспечить бесперебойное функционирование сегментов ВИТС 

ФТС России независимо от поставок зарубежного оборудования. Для 
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принятия решения о переходе на новые модели телекоммуникационного 

оборудования проводилась работа по поиску оборудования, которое по 

своим техническим характеристикам может максимально приблизиться к 

линейке оборудования зарубежного производства. 

Кроме того, проведение мероприятий по импортозамещению 

телекоммуникационного оборудования позволит существенно снизить сроки 

и стоимость проведения ремонтно-восстановительных работ на объектах 

ВИТС ФТС России. Поставлено и в настоящее время эксплуатируется в 

таможенных органах отечественное телекоммуникационное оборудование в 

количестве 1 697 комплектов. Проведена значительная работа по 

организации информационно-технического обеспечения вновь созданных 

электронных таможен и ЦЭД.  

В 2018 году организовано подключение 29 ИДК к защищенному 

контуру Транспортной технологической подсистемы ЕАИС таможенных 

органов и обеспечен непрерывный информационный обмен в 

круглосуточном режиме между ИДК и ЕАИС таможенных органов. 

В 2018 году на оснащение таможенных органов поступили 11 

мобильных ИДК российского производства. Переход на ИДК российского 

производства позволит обеспечить экономию бюджетных средств при 

сопровождении эксплуатации ИДК в таможенных органах, независимость от 

иностранных производителей ИДК при проведении ремонтных работ, а 

также возможность интеграции программного обеспечения ИДК с ЕАИС 

таможенных органов.  

В 2018 году в целях обеспечения бесперебойного функционирования 

информационно-программных средств ЕАИС таможенных органов 

закуплено серверное оборудование в количестве 300 единиц в комплекте с 

тремя предустановленными виртуальными машинами, позволяющими 

создать не менее трех виртуальных серверов на одном физическом сервере. 

Использование платформы виртуализации позволяет максимально 

эффективно использовать вычислительную мощность серверного 

оборудования, а также в значительной мере сокращает риски по утрате 

данных. В таможенные органы поставлен 8951 комплект рабочих станций. 

Проведены мероприятия, направленные на повышение эффективности 

ТКДРМ. В рамках перераспределения средств ТКДРМ осуществлялось 

дооснащение таможенных органов высвободившейся аппаратурой 

радиационного контроля.  

В 2018 году таможенными органами в ходе проведения таможенного 

контроля с применением аппаратуры радиационного контроля выявлено 

более 101 тыс. объектов с повышенным уровнем ионизирующих излучений, в 

266 случаях совершение таможенных операций было приостановлено по 

причине наличия признаков нарушений законодательства в области 

обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, в 45 

случаях по согласованию с органами Роспотребнадзора принято решение о 

запрете перемещения радиационно опасных объектов через таможенную 
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границу ЕАЭС. Но, несмотря на проводимую работу для достижения 

индикаторов данного направления, стоит сказать, что еще не все показатели 

достигнуты. 

Высокий уровень подготовки кадров и их добросовестная работа 

являются гарантией эффективной деятельности любой государственной 

структуры, в том числе и ФТС РФ, для этого в стратегии была поставлена 

цель укрепить кадровый потенциал и усилить антикоррупционную 

деятельность. Для этого перед ФТС России было поставлено две задачи: 

увеличить процент уголовных дел по факту коррупционной деятельности, 

возбужденных непосредственно по материалам антикоррупционных отделов, 

в общем количестве возбужденных уголовных дел по факту коррупционной 

деятельности в отношении должностных лиц таможенных органов, а также 

увеличить процент работников таможенных органов, прошедших различные 

формы обучения, повышения квалификации.  

В соответствии со статистическими данными, доля уголовных дел 

коррупционной направленности, возбужденных по материалам 

подразделений по противодействию коррупции таможенных органов в 

общем количестве коррупционных уголовных дел составила 95,4%. Также 

официальные статистические данные говорят о том, что в 2018 г. доля 

должностных лиц таможенных органов, прошедших различные формы 

обучения, в общей фактической численности должностных лиц таможенных 

органов составила 49%. Таким образом, данная цель Стратегии полностью 

реализована [2]. 

Таблица 1 – Сравнительный анализ достигнутых результатов и плановых 

знаний целевых индикаторов по направлениям совершенствования Стратегии 

развития таможенной службы РФ до 2020 года 
Направление 

совершенствования (целевой 

индикатор) 

Достигнутый 

результат 

Плановое 

значение 

Отметка о 

выполнении 

1 2 3 4 

Совершенствование таможенного регулирования 

Время прохождения ТО под 

ТП экспорта (для нерисковых 

товаров) (часы) 

41 минута 2 часа Выполнено  

Время прохождения ТО под 

ТП выпуска для внутреннего 

потребления (нерисковых 

товаров и неподлежащих 

доп.видам госконтроля) 

(часы) 

1,21 часа 

 

2 часа Выполнено  

Доля деклараций на товары, 

оформленных в электронном 

виде (%) 

99,99% (из 

общей доли) 

100% Выполнено (с 

учетом условий, 

подачи декларации 

в письменном виде 

согласно ТК ЕАЭС) 

Продолжение таблицы 1 
1 2 3 4 
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Доля декларация на товары в 

ТО приграничных субъектов 

РФ (%) 

100% 100% Выполнено 

Кол-во док-тов при 

перемещении гос. границы РФ 

при импорте (экспорте) (шт.) 

при экспорте – 

3; 

при импорте – 

5  

при экспорте 

– 4; 

при импорте 

– 4 

Не выполнено 

Доля случаев несоблюдения 

ограничений и нарушений 

валютного законодательства 

(%) 

100% 100% Выполнено 

Доля нарушений там. зак-ва, 

выявленных ТО с 

применением СУР при 

декларировании товаров (%) 

85,4% 92% Не выполнено 

Совершенствование 

таможенного контроля 

после выпуска товаров 

   

Доля объектов ТКпВТ, по 

которым проводятся 

проверочные мероприятия, 

направленные на 

профилактику 

правонарушений от общего 

количества объектов  

29%  35% Не выполнено 

Результативность проверок, 

проводимых на основе 

информации о наличии 

признаков нарушения 

таможенного законодательства 

(%) 

91 %  85% Выполнено 

Совершенствование реализации фискальной функции 

 

Уровень выполнения 

прогнозируемого задания по 

администрируемым ТО 

доходам в фед. бюджет (%) 

102,1 %  100% Выполнено 

Доля там. платежей, 

возвращенных плательщикам в 

связи с удовлетворением 

жалоб участников ВЭД (%) 

0,02%  Не более 5% Выполнено 

Доля взысканных ТО там. 

платежей в результате 

проверочных мероприятий (%) 

84% 80% Выполнено 

Совершенствование правоохранительной деятельности 

Доля дел об АП, за 

исключением дел об АП, 

производство по которым  

91% 89% Выполнено 
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Продолжение таблицы 1 
1 2 3 4 

прекращено с вязи с 

обжалованием или 

опротестованием (%) 

   

Доля уголовных дел, 

возбужденных ТО по 

результатам ОРМ, по которым 

ТО произведены доначисления 

ТП (%) 

22,4% 20% Выполнено 

Содействие развитию интеграционных процессов и развитие международного 

сотрудничества 

Количество международных 

правовых актов о 

предварительном 

информировании ТО, о 

сотрудничестве и взаимной 

помощи в таможенных делах 

(шт.) 

Более 30 10 шт. Выполнено 

Содействие системы государственных услуг 

Доля участников ВЭД, 

удовлетворительно 

оценивающих качество 

государственной услуги, 

оказанной ТО (%) 

82% Не менее 70% Выполнено 

Доля гос. услуг, 

предоставляемых ФТС в 

электронном виде в 

соответствии с 

административными 

регламентами (%) 

64% 100% Не выполнено 

Совершенствование таможенной инфраструктуры 

Увеличение площадей 

объектов таможенной 

инфраструктуры (доля 

площади объектов, 

находящихся в федеральной 

собственности, на которых 

размещены таможенные 

органы) 

87,3% не менее чем 

на 23,5 тыс.кв. 

метров к 2020 

году 

89,6% 

Не выполнено 

Совершенствование информационно-технического обеспечения 

Доля средств выч. техники с 

бесперебойным 

функционированием в составе 

ЕАИС ТО (%) 

73% 84% Не выполнено 

Отношение количества 

телекоммуникационных 

каналов ИТС ФТС, имеющих 

пропускную способность 2 

Мбит/с и более (%) 

71% 90% Не выполнено 
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Продолжение таблицы 1 
1 2 3 4 

Использование должностными 

лицами ТО РФ ЕАИС ТО (%) 

88% 75% Выполнено 

Укрепление кадрового потенциала и усиление антикоррупционной 

деятельности 

Доля уголовных дел 

коррупционной 

направленности, 

возбужденных по материалам 

ТО в общем кол-ве 

коррупционных уголовных  

95,4% 80% Выполнено 

дел, возбужденными всеми 

правоохранительными 

органами РФ в отношении ДЛ 

ТО (%) 

   

Доля должностных лиц ТО, 

прошедших различные формы 

обучения (%) 

49% 33,6 Выполнено 

Развитие социальной сферы 

Количество должностных лиц 

ТО, членов их семей, ежегодно 

проходящих санитарно-

курортное лечение и 

оздоровление в ведомственных 

учреждениях ФТС (чел.) 

11486 чел. 10871 чел. Выполнено 

Суммарная мощность 

поликлиник ФТС РФ 

(посещения) 

1305 

посещений в 

день 

1425 

посещений в 

день 

Не выполнено 

Совершенствование организационно-управленческой деятельности 

Коэффициент эффективности 

ОУД таможенной службы РФ 

(%) 

Не ниже 90 % 

ежегодно 

Не ниже 90 % 

ежегодно 

Выполнено 

 

Возможно заключить, что Стратегия развития Федеральной 

таможенной службы РФ активно реализуется. На сегодняшний день многие 

из поставленных целей Стратегии уже достигнуты, а некоторые даже 

перевыполнены. Однако остаются такие направления как социальная сфера, 

таможенная инфраструктура, таможенный контроль после выпуска товаров и 

информационно-техническое обеспечение развитие которых идет 

медленными темпами, и невозможно сказать, будут ли они достигнуты к 

2020 году.  

В новых условиях трансформируются не только задачи, но и функции, 

полномочия Федеральной таможенной службы, приоритетное значение 

приобретают вопросы совершенствования информационных технологий, 

сокращения сроков проведения таможенного контроля, создания 

благоприятных условий для ведения бизнеса.  

Стратегия развития таможенной службы Российской Федерации до 

2020 года (далее – Стратегия) определяет ключевые условия и приоритеты 
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совершенствования таможенной службы на долгосрочную перспективу во 

взаимосвязи с долгосрочными целями и задачами. 

Деятельность таможенной службы Российской Федерации происходит 

под воздействием факторов, оказывающих не только положительное влияние 

на ее развитие, но и создающих предпосылки к появлению угроз, что 

негативно отражается на реализации некоторых мероприятий Стратегии. 

Одной из главных проблем в реализации Стратегии является 

негативное влияние основных мировых экономических факторов 

обусловленных введением санкций против России и как следствие, снижения 

объемов внешнеторгового оборота, замедления темпов роста экономики и 

уровня инвестиционной активности, спада промышленного производства, а 

также иные негативные явления [5]. 

Несмотря на комплексный подход и значительный объем 

реализованных мероприятий, остаются актуальными проблемы 

недостоверного декларирования товаров, занижения таможенной стоимости, 

правильности классификации и обоснованности предоставления таможенных 

льгот и преференций, в том числе в рамках применения системы управления 

рисками. 

Федеральная таможенная служба в 2018 г. продолжила поступательное 

движение вперед по реализации намеченных планов и программ 

совершенствования таможенного администрирования и реализации 

Стратегии развития таможенной службы, но имеются ряд проблемных 

вопросов, по которым необходимо выработка рекомендаций по их решению. 

Совершенствование таможенного регулирования. 

Для увеличения доли деклараций на товары, таможенные операции и 

таможенный контроль в отношении которых осуществляется в таможенных 

органах, расположенных в приграничных субъектах Российской Федерации 

необходимо издать соответствующий приказ ФТС по наделению 

компетенцией по осуществлению таможенного оформления таможенные 

органы непосредственно расположенных в приграничных субъектах РФ. 

Совершенствование таможенного контроля после выпуска товаров.  

Необходимо пересмотреть методику учета результативности проверок, 

добавить возможность большего осуществления профилактических проверок 

в отношении участников ВЭД с целью смещения контроля, проводимого 

после выпуска товаров. 

Совершенствование реализации фискальной функции. 

Дифференцировано подходить при установлении планового задания с 

учетом конкретной экономической обстановки, сложившейся на данный 

момент в конкретном регионе, а основную нагрузку по взысканию 

таможенных платежей перенаправить на контроль после выпуска товаров 

совместно с ФНС России.  

Совершенствование таможенной инфраструктуры. 

Пересмотреть целевые индикаторы с учетом реалий сегодняшнего 

времени, направить предложения по организации финансирования в рамках 
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государственного-частного партнерства в части оснащения пунктов пропуска 

и передачи их в федеральную собственность. 

Совершенствование информационно-технического обеспечения. 

Для выполнения данного целевого индикатора необходимо 

рассмотреть вопрос о передачи полномочий по закупке оборудования 

непосредственно на места.  

Вторым моментом является неготовность иных государственных 

органов к электронному взаимодействию, поэтому необходимо в рамках 

государственной программы «Электронное правительство» ускорить 

процессы по внедрению автоматизированных систем с целью накопления 

информации на едином сервере, к которому будут получены доступы 

контролирующих органов.  

Укрепление кадрового потенциала и усиление антикоррупционной 

деятельности. Необходимо остановить сокращение кадров с целью 

сохранения наиболее квалифицированных кадров, рассмотреть вопрос о 

перераспределении кадров с иных государственных контрольных органов 

функции которых передали ФТС. Не сокращать количество обучаемых 

должностных лиц в рамках профессиональной подготовки, путем 

использования современных информационных технологий 

(видеоконференцсвязь и т.д).  

Также необходимо пересмотреть систему оплаты труда с целью ее 

увеличения [7].  

Развитие социальной сферы. Необходим пересмотр данных целевых 

индикаторов, путем введения новых программ по ипотечному кредитованию 

должностных лиц таможенных органов по сниженной процентной ставке (5-

8%). 

Таблица 2 – Пути решения по выявленным проблемам таможенного 

администрирования таможенной службы 
Направление развития 

таможенной службы 

Предложения совершенствования 

1 2 

Совершенствование 

таможенного 

регулирования 

 

1.Издать соответствующий приказ ФТС по наделению 

компетенцией по осуществлению таможенного оформления 

таможенные органы непосредственно расположенных в 

приграничных субъектах РФ. 

Совершенствование 

таможенного контроля 

после выпуска товаров 

Пересмотреть методику учета результативности проверок. 

Совершенствование 

реализации фискальной 

функции 

1.Дифференцировано подходить при установлении планового 

задания. 

2. Основную нагрузку по взысканию таможенных платежей 

перенаправить на ТКпВТ совместно с ФНС России. 

Совершенствование 

таможенной 

инфраструктуры 

1. Пересмотреть целевые индикаторы. 

2. Внедрить государственно-частное партнерство в части 

оснащения пунктов пропуска и передачи их в федеральную 

собственность. 
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Продолжение таблицы 2 
Совершенствование 

информационно-

технического 

обеспечения 

1. Передать полномочия по закупке оборудования 

непосредственно на места.  

2. Ускорить процессы по внедрению 

автоматизированных систем с целью накопления информации 

на едином сервере, к которому будут получены доступы 

контролирующих органов. 

Укрепление кадрового 

потенциала и усиление 

антикоррупционной 

деятельности 

1. Сохранять наиболее квалифицированные кадры. 

2. Рассмотреть вопрос о перераспределении кадров с 

иных ФОИВ. 

3. Увеличивать количество обучающихся ДЛ с 

применением современных ИТ (видеоконференцсвязь и т.д).  

4. Пересмотреть систему оплаты труда с целью ее 

увеличения.  

Развитие социальной 

сферы 

1.Ввести новые программы по ипотечному кредитованию 

должностных лиц таможенных органов по сниженной 

процентной ставке (5-8%). 

 

Резюмируя все сказанное, необходимо отметить, что до 2020г. 

необходимо принятие соответствующих решений, которые невозможно 

реализовать без широкомасштабного применения перспективных технологий 

таможенного оформления для выполнения Стратегии, а именно: 

 необходимо развивать существующие перспективные технологии, такие 

как: предварительное информирование, технологию автоматической 

регистрации деклараций на товары, технологию автоматического выпуска 

деклараций на товары, технологию электронного межведомственного 

взаимодействия; 

 необходимо совершенствовать методы и средства проведения 

фактического таможенного контроля в рамках Концепции управления 

рисками, с применением максимального набора технических средств 

таможенного контроля; 

 совершенствовать таможенную инфраструктуру; 

 усиливать кадровый потенциал; 

 развивать социальную сферу для государственных служащих. 

Вышеизложенное позволяет сделать вывод о том, что современный 

этап реализации административной реформы и Концепции Стратегии 

таможенных органов до 2020г. в России предполагает качественную 

трансформацию таможенного регулирования ВЭД. 
 

Источники литературы: 
1. Куроптев, Н.Б. Сущность и проблематика внедрения системы менеджмента качества на 

основе международного стандарта ИСО серии 9000 в таможенных органах Российской 

Федерации / статья: Н.Б.Куроптев, М.А.Зиманова, С.Б.Красикова // Ростовский 

научный журнал. – 2018. - №3. – С. 72-79  

2. Куроптев, Н.Б. Особенности оказания государственных услуг таможенными органами 

РФ // Научный форум: Экономика и менеджмент: сб. ст. по материалам XV междунар. 

науч.-практ. конф. — № 3(15). — М., Изд. «МЦНО», 2018. — С. 62-68. 



20 
 

3. Макрусев, В.В., Тимофеев В. Т., Колобова И.Н., Барамзин А.Ф., Андреев А.Ф. Основы 

управления таможенными органами России. М.: РТА, 2009. 

4. Приказ ФТС России от 15.08.2016 N 1585 "Об утверждении Концепции 

импортозамещения в таможенных органах Российской Федерации до 2020 года" / 

[Электрон.ресурс] // КонсультантПлюс. URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_254378/ (дата обращения 

06.09.2020г.)  

5. Приказ Федеральной таможенной службы от 15 мая 2014 г. N 895 "Об утверждении 

методик расчета определения значений показателей для оценки эффективности 

деятельности руководителя Федеральной таможенной службы по созданию 

благоприятных условий ведения предпринимательской деятельности" (с изменениями и 

дополнениями) / [Электрон.ресурс] // Гарант. URL: 

https://base.garant.ru/70689354/f7ee959fd36b5699076b35abf4f52c5c/ (дата обращения 

05.09.2020)  

6. Сведения о деятельности ФТС России / [Электрон.ресурс] // Официальный сайт ФТС 

России. URL: www.customs.ru (дата обращения 05.09.2020)  

7. Сведения о деятельности ФТС России / [Электрон.ресурс] // Официальный сайт ФТС 

России. URL: 

http://www.customs.ru/index.php?option=com_content&view=article&id=27216:-2018-

&catid=475:2015-03-12-09-57-15&Itemid=2588 (дата обращения 05.09.2020) 

8. Черныш, А.Я., Барамзин С.В., Голоскоков В.И. и др. Теоретические основы освоения 

требований МС ИСО серии 9000 в ФТС России: Монография. М.: Издательство 

Российской таможенной академии, 2012.  

 
ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF MEASURES IN THE MAIN DIRECTIONS 

OF THE DEVELOPMENT STRATEGY OF THE FCS AND WAYS TO IMPROVE 

CUSTOMS ACTIVITIES AT THE PRESENT STAGE 

 
Authors: Baginskaya I.O. 

Baginskaya I.O. - A student of the specialty "Customs" of the state Maritime University 

named after Admiral F. F. Ushakov, Novorossiysk. E-mail: irinka.bagin93@yandex.ru.  

 

Scientific adviser: Tonkonog Victoria Vladimirovna - Ph. D., associate Professor of 

the Department of "Customs law" of the Institute of Maritime transport management, Economics 

and law of the Federal STATE Maritime University named after Admiral F. F. Ushakov, 

Novorossiysk. Е-mail: vikatonkonog79@mail.ru  

 

Abstract: The implementation of the FCS Strategy until 2020 formed the basis for 

ensuring the interests of the state in the customs sphere, countering threats to economic security 

and creating favorable conditions for foreign trade. Further improvement is ensured through the 

formation of universal tools and the establishment of performance indicators depending on the 

dynamically changing external environment and internal policy of the state. The article analyzes 

the actual results of indicators of target indicators in the main areas of improvement of customs 

activities according to the strategy of development of the Federal customs service until 2020, 

identifies shortcomings and suggests ways to solve them. 

Keywords: customs service, strategic development, target indicators, areas of 

improvement. 

  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_254378/
https://base.garant.ru/70689354/
https://base.garant.ru/70689354/
https://base.garant.ru/70689354/
https://base.garant.ru/70689354/
https://base.garant.ru/70689354/
https://base.garant.ru/70689354/f7ee959fd36b5699076b35abf4f52c5c/
http://www.customs.ru/
http://www.customs.ru/index.php?option=com_content&view=article&id=27216:-2018-&catid=475:2015-03-12-09-57-15&Itemid=2588
http://www.customs.ru/index.php?option=com_content&view=article&id=27216:-2018-&catid=475:2015-03-12-09-57-15&Itemid=2588


21 
 

АКТУАЛЬНЫЕ ВОПРОСЫ КЛАССИФИКАЦИИ ТОВАРОВ 

ДВОЙНОГО НАЗНАЧЕНИЯ 

УДК 339.543 

Автор: Конфино К.В. 
Конфино Ксения Вячеславовна – старший преподаватель кафедры «Таможенное 

право» Государственного морского университета имени адмирала Ф.Ф.Ушакова, г. 

Новороссийск. E-mail: kseniya_konfino@mail.ru 

 

Аннотация. Одним из спорных вопросов в процессе перемещения товаров через 

таможенную границу ЕАЭС выступает перемещение товаров двойного назначения ввиду 

отсутствия у большинства участников ВЭД специальных познаний в данной области. 

Основной целью данной статьи явилось выявление проблем, возникающих у экспортеров, 

которые влекут временные и стоимостные издержки при перемещении товаров двойного 

назначения ввиду отсутствия единого документа, генерирующего в себе примеры товаров 

двойного назначения с исчерпывающими характеристиками из товароспроводительных 

документов. 

Ключевые слова: товары двойного назначения, экспорт, лицензирование  

 

Участники внешнеэкономической деятельности встречаются с 

препятствиями при импорте и экспорте, казалось бы, самых обычных 

товаров. Проблемы случаются, когда представители таможни не могут 

правильно распознать, относится ли продукция к подконтрольным товарам, и 

нужно ли оформлять разрешительные документы для ее перемещения за 

границу. Ввозить и вывозить товары, которые могут быть применены 

другими странами в военных целях, довольно сложная задача, особенно если 

участник ВЭД не пользуется услугами таможенного представителя, 

обладающего специальными познаниями в области таможенного дела. 

Так, товары двойного назначения – это товары, которые используются 

в общегражданских целях, однако могут быть применены для создания 

вооружения. К таким товарам относятся отдельные виды сырья, материалов и 

оборудования, а также технологии и научно-техническая информация, 

которые могут быть применены при создании вооружения и военной 

техники, ракетного оружия, ядерного оружия, химического оружия, 

бактериологического оружия. На рисунке 1 проиллюстрированы примеры 

применения данных товаров как критерии отнесения к перечню товаров 

двойного назначения. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Критерии применения товаров для отнесения их к 

продукции двойного назначения 
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Перечни товаров двойного назначения утверждены Указами 

Президента РФ и содержат в себе описание товаров в табличном виде с 

указанием кодов ЕТН ВЭД ЕАЭС. В таблице 1 представлены основные 

документы, регламентирующие контрольные списки товаров, которые 

являются главными инструментами экспортного контроля. 

Таблица 1 – Документы, регламентирующие контрольные списки товаров 

двойного назначения 
Номер/обознач

ение 

Наименование контрольного списка Указ Президента РФ 

1 2 3 

Список 01 

ХО 

Список химикатов, оборудования и 

технологий, которые могут быть 

использованы при создании 

химического оружия и в отношении 

которых установлен экспортный 

контроль 

№ 1082 от 28.08.2011 г. (в ред. 

Указов Президента РФ от 

31.01.2007 № 115, от 07.06.2010 

№ 688, от 14.11.2017 № 545)
 
[1] 

Список 02 

БО 

Список возбудителей заболеваний 

(патогенов) человека, животных и 

растений, генетически измененных 

микроорганизмов, токсинов, 

оборудования и технологий, 

подлежащих экспортному контролю 

№ 1083 от 20.08.2007 г. (в ред. 

Указов Президента РФ от 

16.06.2010 № 736, от 08.07.2013 

№ 612, от 14.11.2017 № 544) [2] 

Список 03 

ЯО 

Список оборудования и материалов 

двойного назначения и 

соответствующих технологий, 

применяемых в ядерных целях 

№ 36 от 14.01.2003 г. (в ред. 

Указов Президента РФ от 

09.10.2006 № 1114, от 

14.10.2008 № 1464, от 

01.09.2014 № 599, от 14.11.2017 

№ 546) [3]   

Список 04 

РО 

Список оборудования, материалов и 

технологий, которые могут быть 

использованы при создании 

ракетного оружия и в отношении 

которых установлен экспортный 

контроль 

№ 1005 от 08.08.2001 г. (в ред. 

Указов Президента РФ от 

20.02.2004 N 230, от 02.12.2005 

N 1395, от 06.08.2007 N 1030, от 

21.12.2009 N 1458, от 

29.04.2011 N 562, от 18.11.2013 

N 854, от 26.12.2016 N 710) [4] 

Список 05 

ДН 

Список товаров и технологий 

двойного назначения, которые 

могут быть использованы при 

создании вооруженной и военной 

техники и в отношении которых 

осуществляется экспортный 

контроль 

№ 1661 от 17.12.2011 г. (в ред. 

Указов Президента РФ от 

21.07.2014 N 519, от 07.04.2017 

N 159) [5] 

Список 06 

ИС 

Список ядерных материалов, 

оборудования, специальных 

неядерных материалов и 

соответствующих технологий, 

подпадающих под экспортный 

контроль 

№ 202 от 14.02.1996 г. (в ред. 

Указов Президента РФ от 

12.05.1997 № 468, от 21.06.2000 

№ 1151, от 04.02.2004 № 141, от 

14.11.2005 № 1318, от 

14.10.2008 № 1464, от 

01.09.2014 № 599, от 14.11.2017 

№ 546) [6] 
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Следует подчеркнуть, что перечни продукции двойного 

назначения (01-05) содержат четкое перечисление предметов (материалов, 

установок, оборудования) и связанных с ними технологий, подходящих для 

использования при производстве или испытаниях ОМП, или применяемых 

напрямую в виде комплектующих данного типа оружия.  

В основу списка № 6 положены данные международного объединения 

ГЯП (группа ядерных поставщиков). Здесь присутствуют только товары, 

применяемые в ядерном топливном цикле мирного направления. Это следует 

из того, что Договором о нераспространении ядерного оружия категорически 

возбраняет направлять любые товары (технологии), связанные с 

изготовлением ядерного оружия, странам, таковым не обладающим [7]. 

Основным документом в сфере перемещения товаров двойного 

назначения выступает Указ Президента № 1661. Проанализировав данные 

списки, можно сделать вывод, что товары двойного назначения 

преимущественно принадлежат к следующим товарным группам ТН ВЭД 

ЕАЭС, приведенным в таблице 2. 

Таблица 2 – Товарные группы ТН ВЭД ЕАЭС, к которым принадлежат 

товары двойного назначения 
Номер и наименование товарной 

группы ТН ВЭД ЕАЭС 

Примеры товаров двойного назначения, 

принадлежащие к данной группе 

1 2 

28 – Продукты неорганической 

химии; соединения неорганические 

или органические драгоценных 

металлов, редкоземельных металлов, 

радиоактивных элементов или 

изотопов 

Некомпозиционные керамические материалы в 

сыром виде или в виде полуфабриката на 

основе боридов титана, Композиционные 

материалы типа керамика-керамика со 

стеклянной или оксидной матрицей 

29 – Органические химические 

соединения 

Смазочные материалы, содержащие в качестве 

основных составляющих следующие 

соединения или материалы: фениленовые или 

алкилфениленовые эфиры или тиоэфиры или 

их смеси, содержащие более двух эфирных 

или тиоэфирных функциональных групп или 

их смесей 

36 – Взрывчатые вещества; 

пиротехнические изделия; спички; 

пирофорные сплавы; некоторые 

горючие вещества 

Электродетонаторы (например, искровые, 

токовые, детонаторы ударного действия), 

заряды и их компоненты 

39 – Пластмассы и изделия их них  Компоненты, изготовленные из 

фторированных соединений, изделия из 

неплавких ароматических полиимидов в виде 

пленки, листа, ленты или полосы, защитные 

костюмы и перчатки 

54-Химические нити; плоские и 

аналогичные нити из химических 

текстильных материалов 

Органические волокнистые или нитевидные 

материалы 

73-Изделия из черных металлов Жесткие пластины для бронежилетов 

75-Никель и изделия из него Алюминиды никеля, никелевые сплавы, 

легированные материалы 
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Продолжение таблицы 2 
76-Алюминий и изделия из него Алюминиевые сплавы 

81-Прочие недрагоценные металлы, 

металлокерамика, изделия из них 

Алюминиды титана, ниобиевые сплавы, 

магнивые сплавы 

82-Инструменты, приспособления, 

ножевые изделия, ложки и вилки из 

недрагоценных металлов, их части из 

недрагоценных металлов  

Инструменты, пресс-формы, матрицы или 

арматура для формообразования в условиях 

сверхпластичности или диффузионной сварки 

титана, алюминия или их сплавов 

84-Реакторы ядерные, котлы, 

оборудование и механические 

устройства, их части 

Машины для намотки волокон, специально 

разработанные для производства конструкций 

из композиционных материалов, машины для 

выкладки ленты, многокоординатные ткацкие 

машины или машины для плетения, 

подшипники качения или подшипниковые 

системы и их составные части, шлифовальные 

станки 

85-Электрические машины и 

оборудование, их части; 

звукозаписывающая и 

звуковоспроизводящая аппаратура, 

аппаратура для записи и 

воспроизведения телевизионного 

изображения и звука, их части и 

принадлежности 

Запускающие устройства (запальные системы) 

для детонаторов, оборудование для 

преобразования путем термообработки 

волокон, проводники из сверхпроводящих 

композиционных материалов 

90-Инструменты и аппараты 

оптические, фотографические, 

кинематографические, 

измерительные, контрольные, 

прецизионные, медицинские и 

хирургические; их части и 

принадлежности 

Противогазы, фильтрующие коробки 

противогазов и оборудование для их 

обеззараживания, системы, разработанные или 

модифицированные для обнаружения 

биологических агентов, радиоактивных 

материалов, токсичных химикатов, 

электронное оборудование для 

автоматического распознания следов 

взрывчатых веществ, системы рентгеновской 

томографии для трехмерного обнаружения 

дефектов, координатно-измерительные 

машины (КИМ) с компьютерным управлением 

или числовым программным управлением, 

 

Таким образом, отслеживается не только материальная передача 

товаров, подпадающих под экспортный контроль, но и отток технологий.  

В разделе примечаний к контрольным перечням термин «технология» 

трактуется как специфическая информация, необходимая при использовании, 

разработке или изготовлении определенной продукции. Такие сведения 

могут иметь вид технических показателей или технического пособия 

(например, инструктажи, обучение, консультации, повышение 

квалификации, передачу промышленного опыта). Следует отметить, что 

данные товары выступают объектами экспортного контроля. Однако сам 

экспортер не всегда может знать, что его продукция может быть отнесена к 

товарам двойного назначения. Например, оптические линзы или даже 
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клейкую ленту зеленого цвета вывезти из страны может быть 

проблематично. С этой целью существуют общий и частный признаки 

отнесения товаров к данной категории, при этом общий признак 

предполагает нахождение кода ТН ВЭД товара в Перечне, утвержденном 

Указом Президента № 1661, а частный отражает технические характеристики 

товара.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2 – Сценарии отнесения товаров к товарам двойного назначения 

 

Существует важная особенность при отнесении товаров к товарам 

двойного назначения - данная процедура осуществляется в первую очередь 

по общим признакам, то есть по коду ТН ВЭД, а потом уже по частным − 

конкретные значения технических характеристик. Если совпадает и общий, и 

частный признак, необходимо получить лицензию Минпромторга РФ. Если 
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совпадает общий признак, но отличаются показатели частного, необходимо 

документальное подтверждение технических характеристик и назначения 

данного товара. Если совпадает общий признак, но отличаются несколько 

или один из показателей частного, либо недостаточно данных, то необходимо 

предоставить экспертное заключение Федеральной службы по техническому 

и экспортному контролю (ФСТЭК). 

Например, если экспортируют бинокль (код ТН ВЭД ЕАЭС 

9005100000) или лазерный принтер (код ТН ВЭД ЕАЭС 8443319100), то они 

попадают в список товаров двойного назначения по общему признаку. Далее 

необходимо сравнивать их техническое описание с характеристиками, 

приведенными в Указе президента № 1661. Если какие-то из них совпадут, то 

потребуется получать лицензию на вывоз такого груза или заключение о не 

отнесении товара к объектам экспортного контроля. 

Как отмечалось выше, существуют утвержденные Постановлением 

Правительства РФ Перечни товаров, опираясь на которые можно определить, 

какая лицензия требуется на перемещаемый товар. Рассмотрим возможные 

случаи перемещения товаров, которые могут подпадать под действие товаров 

двойного назначения, и отразим сведения в виде таблицы 3. 

Таблица 3 – Случаи необходимого предоставления лицензии на 

перемещаемый товар 
Вид товара Вид лицензии 

Товар военного назначения Лицензия ФСВТС 

Товар двойного назначения Лицензия ФСТЭК, возможно заключение 

ФСВТС о неотнесении продукции к 

продукции военного назначения 

Товар имеет гражданской происхождение и 

не входит в перечни 

Лицензия не требуется 

Товар входит в Перечень товаров, 

запрещенных/ограниченных к перемещению 

Лицензия Минпромторга 

 

Таким образом, вопрос отнесения товаров к товарам двойного 

назначения усложнен отсутствием единого подхода, прописанного в 

.Перечне, и зачастую зависит от компетентности инспектора таможенного 

органа, осуществляющего таможенное оформление товара, а также 

исчерпывающими характеристиками товара в товароспроводительных 

документах с целью избегания их недостоверного декларирования и 

несоблюдения установленных запретов ограничений. Решение данной 

проблемы видится в формировании базы данных продукции двойного 

назначения с полным описанием каждой товарной позиции, оформленной в 

табличной форме для удобства пользования всех участников процесса, что 

позволит опираясь на существующую практику ускорить процесс отнесения 

товаров к части подконтрольных с точки зрения разрешительных 

документов. 
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Аннотация. Осуществление экспортного контроля государственными органами 

исполнительной власти является одной из приоритетных задач государства в части 

регулирования внешнеэкономической деятельности еѐ участников. Под экспортным 

контролем понимается комплекс мер, обеспечивающих реализацию установленного 

федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации порядка осуществления внешнеэкономической деятельности в отношении 

товаров, информации, работ, услуг, результатов интеллектуальной деятельности, которые 

могут быть использованы при создании оружия массового поражения, средств его 

доставки, иных видов вооружения и военной техники. В статье рассмотрены проблемы, 

связанные с осуществлением таможенного контроля при экспорте продукции военного 

назначения, содержащих объекты интеллектуальной собственности. 

Ключевые слова: объекты интеллектуальной собственности, продукция военного 

назначения, экспортный контроль, таможенные органы, внешнеэкономическая 

деятельность. 

 

При этом необходимо отметить, что применение термина ―экспортный 

контроль‖ к товарам военно-технического назначения несколько затрудняет 

понимание участников ВЭД существующих нормативных положений, 

поскольку продукция военного назначения не является объектом экспортного 

контроля в его прямом значении.  

Эти две сферы четко разграничены законодательством: объектами 

экспортного контроля в Российской Федерации являются контролируемые 

товары, определенные утвержденными Правительством РФ перечнями, 

государственный контроль которых осуществляется ФСТЭК России, а их 

перемещение возможно исключительно с наличием лицензии, выданной 

соответствующим органом [1].  

Рассмотрим данное понятие более детально. 

В соответствии с действующим законодательством под экспортным 

контролем понимается комплекс мер, обеспечивающих реализацию 

установленного федеральными законами и иными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации порядка осуществления 

внешнеэкономической деятельности в отношении товаров, информации, 
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работ, услуг, результатов интеллектуальной деятельности, которые могут 

быть использованы при создании оружия массового поражения, средств его 

доставки, иных видов вооружения и военной техники. 

Базовым документом, регулирующим правоотношения в этой сфере, 

является Федеральный закон «Об экспортном контроле», который 

устанавливает принципы осуществления государственной политики, 

правовые основы деятельности органов государственной власти Российской 

Федерации в области экспортного контроля, а также определяет права, 

обязанности и ответственность участников внешнеэкономической 

деятельности. Согласно данному нормативно-правовому акту, объектами 

экспортного контроля являются: сырье и материалы; оборудование; научно-

техническая информация; работы, услуги; результаты интеллектуальной 

деятельности, которые в силу своих особенностей и свойств могут внести 

существенный вклад в создание оружия массового поражения, средств его 

доставки, иных видов вооружения и военной техники. Номенклатура 

продукции, в отношении которой установлен экспортный контроль, 

определяется списками, утверждаемыми указами Президента Российской 

Федерации. В настоящее время действуют шесть национальных контрольных 

списков: 

1. Список ядерных материалов, оборудования, специальных неядерных 

материалов и соответствующих технологий, подпадающих под экспортный 

контроль, утверждѐнный Указом Президента Российской Федерации от 14 

февраля 1996 г. № 202 [2].  

2. Список оборудования и материалов двойного назначения и 

соответствующих технологий, применяемых в ядерных целях, в отношении 

которых установлен экспортный контроль, утверждѐнный Указом 

Президента Российской Федерации от 14 января 2003 г. № 36 [3]. 

3. Список товаров и технологий двойного назначения, которые могут 

быть использованы при создании вооружений и военной техники и в 

отношении которых осуществляется экспортный контроль, утверждѐнный 

Указом Президента Российской Федерации от 17 декабря 2011 г. № 1661 [4]. 

4. Список микроорганизмов, токсинов, оборудования и технологий, 

подлежащих экспортному контролю, утверждѐнный Указом Президента 

Российской Федерации от 20 августа 2007 г. № 1083 [5].  

5. Список оборудования, материалов и технологий, которые могут быть 

использованы при создании ракетного оружия и в отношении которых 

установлен экспортный контроль, утверждѐнный Указом Президента 

Российской Федерации от 8 августа 2001 г. № 1005 [6]. 

6. Список химикатов, оборудования и технологий, которые могут быть 

использованы при создании химического оружия и в отношении которых 

установлен экспортный контроль, утверждѐнный Указом Президента 

Российской Федерации от 28 августа 2001 г. № 1082 [7]. 

Национальные контрольные списки (кроме раздела 4 Списка товаров и 

технологий двойного назначения, экспорт которых контролируется) 
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гармонизированы по своему содержанию с действующими в промышленно 

развитых странах ограничительными списками и основываются на 

требованиях международных соглашений и режимов экспортного контроля, 

таких как: 

1. Группа ядерных поставщиков ‒ создана в 1975 году. Членами данной 

Группы являются 50 государств, в том числе все промышленно развитые 

страны и Россия. Целью режима является предотвращение распространения 

ядерного оружия. 

2. Режим контроля за ракетной технологией ‒ создан в 1987 году и 

объединяет в настоящее время 34 государства, включая все промышленно 

развитые страны. Цель режима ‒ противодействие распространению 

технологий создания ракетных средств доставки оружия массового 

поражения. Россия является членом этого Режима с 1995 года. 

3. Вассенаарские договорѐнности по экспортному контролю за 

обычными вооружениями, товарами и технологиями двойного назначения ‒ 

новый механизм многостороннего взаимодействия, созданный в 1995 году на 

замену ликвидированного Координационного комитета по экспортному 

контролю. Насчитывает 41 государство. Российская Федерация является 

одним из соучредителей этого режима, цели которого ‒ укрепление 

региональной и международной безопасности путѐм предотвращения 

дестабилизирующих накоплений обычных вооружений. 

4. Австралийская группа ‒ создана в 1985 году и объединяет в 

настоящее время 40 государств, включая все промышленно развитые страны. 

Целью режима является предотвращение распространения химического и 

биологического оружия посредством контроля за экспортом продукции 

химического и биологического профиля (Российская Федерация не является 

членом Австралийской группы, однако придерживается еѐ рекомендаций). 

Стратегически членство России в международных режимах 

экспортного контроля необходимо для обеспечения создания благоприятных 

условий для интеграции национальной экономики в систему международных 

экономических связей, установления равноправного и взаимовыгодного 

технологического обмена с промышленно развитыми странами.  

Это также даѐт возможность непосредственно влиять на формирование 

международных норм поведения на мировых рынках высоких технологий 

исходя из российских национальных интересов и приоритетов. 

В соответствии со статьѐй 20 Федерального закона «Об экспортном 

контроле» [8] в национальной практике применяются правила так 

называемого «всеобъемлющего» контроля.  

Суть их заключается в том, что участники внешнеэкономической 

деятельности обязаны получить разрешение Комиссии по экспортному 

контролю Российской Федерации на осуществление внешнеэкономических 

операций с товарами и услугами, не включѐнными в контрольные списки, в 

тех случаях, когда они имеют основания полагать или были 

проинформированы компетентными государственными органами о том, что 
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эти товары и услуги могут быть использованы для целей создания оружия 

массового поражения и ракетных средств его доставки. 

Экспорт продукции военного назначения, в свою очередь, подобно 

вывозу списочных товаров, контролируется ФСВТС России в рамках 

международного военно-технического сотрудничества Российской 

Федерации с иностранными государствами. 

Идентификация таких товаров осуществляется согласно 

«Классификатору продукции военного назначения, ввоз и вывоз которой 

осуществляются по лицензиям, выдаваемым Федеральной службой по 

военно-техническому сотрудничеству», утвержденного фундаментальным 

Указом Президента Российской Федерации по вопросам военно-

технического сотрудничества Российской Федерации с иностранными 

государствами.  

В данном случае под ―экспортным контролем‖ понимается 

совокупность мер по обеспечению установленного государством порядка 

осуществления внешнеэкономической деятельности в отношении товаров 

военно-технического назначения и технологий, в том числе научно-

технической информации, работ, услуг, результатов интеллектуальной 

деятельности, которые могут быть использованы третьими странами в целях 

создания оружия массового поражения или иных видов вооружения и 

военной техники, незаконного присвоения и копирования технологий, а 

также результатов интеллектуальной деятельности, закрепленных за 

Российской Федерацией. 

В условиях, когда государство регулирует внешнеэкономическую 

деятельность в отношении ограниченной номенклатуры товаров и 

технологий, критичных с точки зрения распространения оружия массового 

поражения и средств его доставки, это может быть достигнуто путѐм 

включения промышленного сектора и научного сообщества к процессу 

контроля за конечным использованием экспортируемой ими продукции. 

Для этого потенциальные экспортѐры должны понимать цели 

экспортного контроля, уметь выявлять и правильно реагировать на любые 

подозрительные обстоятельства совершения внешнеэкономических сделок. 

В современных условиях экспортный контроль является не только 

инструментом нераспространения, но и неотъемлемым элементом 

цивилизованных норм поведения в международной торговле товарами 

военно-технического назначения.  

Для того, чтобы стать полноправными и надѐжными партнѐрами 

иностранных государств и цивилизованно работать на мировых рынках 

высоких технологий, отечественные товаропроизводители должны работать 

по общим правилам, а для этого необходимо, как минимум, эти правила 

знать. 

На протяжении последнего десятилетия главными направлениями в 

мировой практике является упрощение таможенных процедур и 
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логистических процессов при экспорте и импорте товарных партий, 

минимизации рисков нарушения законодательства государств-членов ЕАЭС.  

Электронное декларирование товаров — это процесс информационного 

взаимодействия при декларировании товаров и транспортных средств с 

использованием соответствующей электронной формы специального 

программного средства, в рамках которого выполняются определѐнные 

процессы обмена электронными данными между декларантом и таможенным 

органом. Инновационное внедрение системы таможенного декларирования 

товаров в электронной форме является элементом осуществления 

приоритетных задач по упрощению и гармонизации таможенного 

администрирования, функционирующее с 1 января 2014 года. 

Декларирование товаров наиболее важный этап процедуры перемещения 

товаров и транспортных средств через таможенную границу и осуществления 

таможенных формальностей. Этот этап позволяет обеспечить таможенные 

органы необходимыми сведениями о товарах и проверки соответствия 

заявленных сведений фактическим данным на различных стадиях 

таможенного оформления и таможенного контроля. В связи с переходом на 

электронное декларирование сократился объем проводимого фактического 

таможенного контроля, что обусловлено принципом выборочности, 

определенным сложной системой управления рисками. Упрощение 

таможенных формальностей, сокращение времени таможенного контроля и 

оформления должны, в свою очередь, сопровождаться комплексом мер по 

повышению эффективности деятельности таможенной службы РФ, особенно 

в сфере обеспечения безопасности при перемещении военно-технической 

продукции через таможенную границу.  

Наряду с этим необходимо учитывать специфичность подконтрольной 

номенклатуры товаров и осуществлять в связи с этим должный контроль за 

их перемещением. Для этих целей ФТС России утверждены Методические 

рекомендации, содержащиеся в Письме ФТС России от 16 декабря 2015 г. № 

01-11/62618 [9].  

Данные методические рекомендации по вопросам применения 

законодательства в области экспортного контроля и военно-технического 

сотрудничества разработаны на базе крупного количества нормативно-

правовых актов, требующих единообразного применения их положений 

таможенными органами, должностными лицами таможенных органов, в 

компетенцию которых входит обеспечение контроля за соблюдением 

запретов и ограничений в отношении контролируемых товаров, технологий и 

продукции военного назначения [9].  

Методические рекомендации должны способствовать облегчению 

деятельности должностных лиц таможенных органов при совершении ими 

таможенных операций в отношении описываемых категорий товаров. Это, 

прежде всего, обусловлено невероятно большим количеством нормативной 

информации, которую безусловно необходимо учитывать для обеспечения 

безопасности перемещения подобного рода товаров. Но при изучении 
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данного документа возникает вопрос: ―А способствуют ли?‖, ведь прочтение 

нескольких пунктов является достаточным для того, чтобы отметить наличие 

некоторых неточностей, которые могут ввести в заблуждение лиц, 

осуществляющих контрольную функцию.  

Как нам известно, при перевозке товаров, относящихся к объектам 

экспортного контроля, в том числе продукции военного назначения, 

участником внешнеэкономической деятельности должны быть представлены 

разрешительные документы на вывоз данной продукции. 

Помимо прочего, в части обеспечения защиты прав интеллектуальной 

собственности, при убытии (вывозе) товаров, содержащих результаты 

интеллектуальной деятельности, включенные в таможенный реестр объектов 

интеллектуальной собственности, таможенные органы проверяют товар на 

предмет наличия признаков контрафактности.  

Так, таможенным органам рекомендуется при осуществлении контроля 

продукции военного назначения использовать идентификацию товаров: 

－ выполненную декларантом самостоятельно; 

－ выполненную уполномоченной организацией, имеющей разрешение на 

осуществление идентификации продукции военного назначения и 

контрольных товаров; 

－ выполненной на основании обращения участника ВЭД в ФСВТС России. 

Результаты проведенной идентификации подтверждаются 

представлением в таможенный орган, совершающий действия, связанные с 

помещением товаров военно-технического назначения под таможенные 

процедуры, соответствующих документов: формуляры; паспорта; этикетки; 

руководства по эксплуатации; технические описания; иная конструкторская и 

технологическая документация и иная документация. 

В то же время в рекомендациях встречаются и явные противоречия.  

Например, по тексту методики следует, что в таможенный орган 

должна быть представлена информация, «подтверждающая, что такие товары 

применяются для гражданского (общепромышленного) назначения, либо 

заключения ФСВТС России о не отнесении продукции, предусмотренной для 

ввоза в Российскую Федерацию или вывоза из Российской Федерации, к 

продукции военного назначения», но раздел касается именно контроля 

продукции военного назначения. 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 10 

сентября 2005 г. № 1062 «Вопросы военно-технического сотрудничества 

Российской Федерации с иностранными государствами» отнесение товаров, а 

также информации, работ, услуг, результатов интеллектуальной 

деятельности к продукции военного назначения и выдача соответствующих 

заключений осуществляются ФСВТС России в порядке, установленном этой 

службой.  

Необходимо отметить, что таможенный контроль заключается не 

только в проверке предъявленных документов, но и самой перевозимой 

продукции на предмет соответствия требуемым лицензиям, 
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идентификационным показателям и содержанию в них объектов 

интеллектуальной собственности, что непосредственно указано в решении на 

поставку.  

Идентификация товаров военно-технического назначения, содержащих 

ОИС, выявила проблему отсутствия квалифицированных кадров в 

таможенных органах, обладающих необходимой компетенцией в сфере 

идентификации и определения тактико-технических характеристик военно-

технической продукции, что является актуальной проблемой как для 

государственных органов, так и для участников ВЭД, экспортирующих 

товары военно-технического назначения. 

В то же время большинство пограничных таможенных органов 

осуществляют контроль за фактическим перемещением товаров данной 

категории через таможенную границу. Поэтому возникает еще одна 

проблема – отсутствие визуализации продукции и еѐ соответствия, указанной 

в товаросопроводительных документах. В данном случае логически 

представляется возможным использование ряда критериев по отнесению 

товаров к поименованным в документации, но таковых не существует.   

Сложность в вопросе номенклатуры продукции военного назначения 

обусловлена отсутствием списка товаров в его традиционном понимании, 

содержащего названия и описания объектов контроля, классификационных 

кодов и области применения товаров. Помимо этого, унифицированные 

обозначения товаров, к которым можно отнести классификационные коды в 

соответствии с товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности 

ЕАЭС в существующем Классификаторе продукции военного назначения не 

предусмотрены. 

Необходимо отметить, что отличает продукцию военного назначения 

процесс еѐ производства по особым стандартам и функциональное 

применение возможно исключительно в военных целях для реализации 

боевых задач. 

Авторы Методических рекомендаций по вопросам декларирования 

товаров военно-технического назначения ссылаются [10] на положения 

Решения Комиссии Таможенного союза от 20 мая 2010 г. № 257 «Об 

Инструкциях по заполнению таможенных деклараций и формах таможенных 

деклараций».  

Если напрямую следовать инструкции, «при декларировании в графе 31 

декларации на товары (далее - ДТ) указываются сведения о наименовании 

(торговое, коммерческое или иное традиционное наименование) товара и 

сведения о производителе (при наличии сведений о нем), товарных знаках, 

марках, моделях, артикулах, сортах, стандартах и иных технических и 

коммерческих характеристиках, а также сведения о количественном и 

качественном составе декларируемого товара» [11], это не может относиться 

к товарам категории продукции военного назначения в силу своей 

специфики.  
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В товаросопроводительных и разрешительных документах, а 

следовательно и в ДТ декларант не будет заявлять конкретные 

характеристики такой продукции.  

Основу описания в данном случае составляет следующее: «Изделие 

9К515 "Торнадо-С" – 1 единица», а это наименование может соответствовать 

и сельскохозяйственному комбайну, и современной реактивной системе 

залпового огня. 

Данные несоответсвия в Методических рекомендациях и 

некомпетентность должностных лиц таможенных органов в части 

идентификации таких товаров указывают на отсутствие чѐткого механизма 

контроля товаров военно-технического назначения в рамках международного 

сотрудничества, что в отдельных случаях может привести к разногласиям 

международного масштаба, в том числе наложению санкций в отношении 

Российской Федерации за несоблюдение принятых международных 

обязательств. 

Необходимо отметить, что основную ценность товаров военно-

технического назначения составляют не материалы и детали, из которых они 

произведены, а использованные при их изготовлении технологические и 

конструктивные решения, то есть результаты интеллектуальной 

деятельности, права на которые  закрепленные за Российской Федерацией.  

В связи с этим необходимо рассмотреть проблемы, связанные с 

правовой охраной результатов интеллектуальной деятельности.  

Интеллектуальная собственность связана с творениями разума: 

изобретениями, литературными и художественными произведениями, 

используемыми в коммерческих целях символами, наименованиями и 

образами.  

Интеллектуальная собственность подразделяется на промышленную 

собственность и авторское право. 

В нашем случае все, что понимается под продукцией военного 

назначения, относится к промышленной собственности, включающей в себя 

патенты на изобретения, товарные знаки, промышленные образцы и 

географические указания. 

Содействие различных федеральный органов исполнительной власти в 

части охраны интеллектуальной собственности товаров военно-технического 

назначения объясняется несколькими неопровержимыми доводами. 

Во-первых, прогресс и благосостояние человечества зависят от его 

способности создавать и изобретать новые произведения в сфере техники. 

Во-вторых, правовая охрана новых объектов способствует выделению 

дополнительных ресурсов, необходимых для дальнейшей инновационной 

деятельности. 

В-третьих, содействие развитию и охране интеллектуальной 

собственности способствует экономическому росту, создает новые рабочие 

места и отрасли промышленности. 
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Отметим, что правовая охрана объектов интеллектуальной 

собственности, как правило, носит строго территориальный характер.  

Объект интеллектуальной собственности, охраняемый в одном 

государстве, не будет охраняться в другом государстве, пока не будут 

совершены необходимые для этого действия. 

Федеральный государственный контроль и надзор за обеспечением 

правовой охраны и правомерного использования результатов 

интеллектуальной деятельности, созданных за счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, а также правовая защита интересов государства при 

использовании таких результатов, возложенных на Роспатент Федерального 

агентства по правовой защите результатов интеллектуальной деятельности 

военного, специального и двойного назначения (ФАПРИД).  

В целях обеспечения правовой защиты интересов государства при 

использовании результатов интеллектуальной деятельности в 2017 году 

Роспатентом были обеспечены разработка и принятие ряда нормативных 

правовых актов, включая межправительственные соглашения, определяющих 

порядок обращения с интеллектуальной собственностью в ходе 

двустороннего военно-технического сотрудничества. 

В 2018 году был расширен перечень разделов ведущегося Роспатентом 

единого реестра результатов научно-исследовательских, опытно-

конструкторских и технологических работ военного, специального и 

двойного назначения.  Также продолжены работы по вопросам подготовки и 

заключения межправительственных соглашений о взаимной охране 

результатов интеллектуальной деятельности и защите интеллектуальной 

собственности в ходе двустороннего военно-технического сотрудничества, 

обеспечения эффективной реализации ранее заключенных соглашений. 

Согласно Годовому отчету Роспатента, за 2018 год проведены проверки 

в отношении 138 лицензионных договоров о предоставлении организациям-

разработчикам и производителям продукции военного, специального и 

двойного назначения права использования результатов интеллектуальной 

деятельности, закрепленых за Российской Федерацией, при выполнении ими 

контрактных обязательств в процессе осуществления военно-технического 

сотрудничества, а также внешнеэкономической деятельности в отношении 

контролируемой продукции.  

В 2017 году число проверенных лицензионных договоров составило 51 

договор, что на 63,1 % меньше, чем в 2018 году. При этом в 2016 году 

зафиксированы данные о проведении проверок в отношении 244 

лицензионных договоров. Цифровые значения статистики представлены на 

рисунке 1. 

В результате проведенных Роспатентом проверок выявлены нарушения 

условий лицензионных договоров о предоставлении права использования 

РИД, права на которые принадлежат Российской Федерации, в рамках 

военно-технического сотрудничества, в части: 
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－ представления лицензиару отчетной документации, копий экспортных 

лицензий, документов, подтверждающих факт отгрузки по лицензионным 

договорам, выписок из банка о поступлении денежных средств по 

лицензионным договорам; 

－ информирования лицензиара об окончании срока действия договоров 

комиссии, контрактов по лицензионным договорам; 

－ оформления актов о выполнении обязательств и отсутствии взаимных 

имущественных и иных претензий. 

 

 
Рисунок 1 - Статистические показатели объѐма экспорта ПВН по линии 

Рособоронэкспорта и количества проверенных Роспатентом лицензионных 

договоров по передаче прав на ОИС в рамках ВТС 

 

Кроме того, выявлены нарушения в части неоплаты лицензионных 

платежей по лицензионным договорам, а также нарушения, связанные с 

использованием РИД при производстве продукции военного назначения, 

поставляемой на экспорт, а именно — не урегулированы вопросы 

предоставления права использования РИД, права на которые принадлежат 

Российской Федерации.  

Нарушение прав на результаты интеллектуальной собственности в 

области военно-технического сотрудничества имеют свои последствия: 

－утрата традиционных рынков российской продукцией военного назначения 

и заполнение их контрафактной продукцией; 

－утрата прав на передовые разработки, технологии, ноу-хау по причине 

неконтролируемой передачи иностранным заказчикам технической 
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документации, информации в рамках военно-технического 

сотрудничества, в отношении которых не обеспечена правовая защита; 

－сокращение стоимости экспортных контрактов и выручки от экспортных 

поставок, вред деловой репутации. 

Как следствие, снижение конкурентоспособности российских товаров 

военно-технического назначения на внешнем рынке.  

Определим причины нарушений прав на результаты интеллектуальной 

деятельности в области военно-технического сотрудничества: 

－ передача прав на объекты интеллектуальной собственности по-прежнему 

оформляются как поставочные контракты, где результаты 

интеллектуальной деятельности передаются иностранным заказчикам в 

составе комплекта технической документации без обеспечения их должной 

правовой охраны вопреки международной практике; 

－ у большинства экспортеров продукции военного назначения нет 

мотивации, ресурсов и часто компетенции для обеспечения правовой 

охраны результатов интеллектуальной деятельности в России и за рубежом 

и как результат отсутствие зарубежных патентов; 

－ права на результаты интеллектуальной собственности, созданные за счет 

бюджетных средств, по прежнему безальтернативно закрепляются за 

Российской Федерацией 

－ отсутствие государственной политики в отношении передачи технологий в 

области военно-технического сотрудничества. 

Рособоронэкспорт является единственным в России государственным 

посредником по экспорту и импорту всего спектра конечной продукции, 

технологий и услуг военного и двойного назначения. Доля экспорта 

государственного посредника составляет 85% от общего числа ПВН, 

поставляемых Российской Федерацией. Только в 2018 году 

Рособоронэкспорт заключил более 1100 контрактов, а сумма портфеля 

заказов на конец 2018 года составила более 55 млрд. долл. США. При этом 

оставшиеся 15% доли экспорта берут на себя Ростех и производители ПВН.  

Наряду с прочими экспортерами только корпорации Рособоронэкспорт 

и Ростех не допускают распространенных ошибок при передаче прав на 

результаты интеллектуальной деятельности за рубеж в рамках военно-

технического сотрудничества.  

Представленная статистика проведенных проверок по выполнению 

обязательств лицензионных договоров обеими сторонами кажется 

несущественной в масштабе экспортной деятельности вышеперечисленных 

компаний, но даже такое количество контрольных мероприятий 

свидетельствует о недостаточной информированности участников 

внешнеэкономической деятельности в части выполнения контрактных 

обязательств при передаче объектов интеллектуальной собственности 

заказчикам в рамках военно-технического сотрудничества, в том числе при 

их использовании, что является большой проблемой для правообладателей, 

Российской Федерации в частности.  
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Подобного рода ситуации влекут за собой не только финансовые 

убытки, но также способны привести к взаимному недопониманию сторон 

международного военно-технического сотрудничества.  

Подводя итог, обобщим выявленные актуальные проблемы. 

1.  Сложность и масштабность законодательства в области: военно-

технического сотрудничества Российской Федерации с иностранными 

государствами; экспортного контроля; правовой защиты результатов 

интеллектуальной деятельности. 

2. Отсутствие точного механизма таможенного контроля товаров 

военно-технического назначения и необходимой квалификации у 

должностных лиц таможенных органов для идентификации перемещаемых 

товаров. 

3. Недостаточная информированность участников ВЭД и заказчиков в 

части выполнения обязательств лицензионных договоров при передаче прав 

и использовании объектов интеллектуальной собственности.  

В следствии чего, видится целесообразным рассмотреть перспективные 

пути совершенствования процесса экспортного контроля товаров военно-

технического назначения, содержащих объекты интеллектуальной 

собственности 
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Аннотация. Несмотря на строгий государственный контроль парфюмерных 

товаров, на рынках России большое количество контрафактной продукции, а содержание 

в ней спирта делает ситуацию еще более опасной для населения.  

На сегодняшний день оборот спирта для производства парфюмерии 

контролируется Росалкогольрегулированием через ЕГАИС, однако проблема нелегальной 

продукции на основе метилового спирта все еще остро стоит перед государством. Решить 

проблемные вопросы должна маркировка товаров, которая вводится с целью 

прослеживания всей цепи поставки товара: от сырья на производство до реализации 

готового товара покупателю.  

В статье рассматривается предполагается, что отсутствие возможности сбыта 

нелегальной продукции сократит теневой бизнес, откроет новые возможности для бизнеса 

легального и позволит покупателям приобретать только проверенную качественную 

продукцию. 

Ключевые слова: парфюмерная продукция, теневой бизнес, защита потребителей, 

обязательная маркировка, показатели эффективности, безопасность парфюмерно-

косметической продукции, технические требования. 

 

Несмотря на жесткий контроль со стороны Роспотребнадзора за 

соблюдением Технического регламента «О безопасности парфюмерно-

косметической продукции», на российских рынках большое количество 

продукции, не соответствующей требованиям к качеству, безопасности и 

документальному сопровождению. Это показывают результаты контрольных 

закупок, совершаемых Роспотребнадзором в рамках контрольных 

мероприятий. В 2015 году территориальные органы Роспотребнадзора 

провели 3320 проверок, из них 615 (18,5%) выявили нарушение обязательных 

требований. Согласно проведенному в декабре 2016 года Высшей школой 

экономики исследованию, доля незаконного оборота на парфюмерном рынке 

достигает 20%, в импорте — 65% [1]. 

Ввоз парфюмерии на таможенную территорию регулирует ФТС, путем 

контроля соблюдения Технических регламентов и ГОСТов, а так же контроля 

сопроводительной документации, поскольку производство парфюмерной 

продукции является лицензируемым видом деятельности, а продукция 

подлежит государственной регистрации. 

Ввиду того, что парфюмерная продукция является непищевой 

спиртосодержащей продукцией, она подпадает под регулирование 171-ФЗ и 

mailto:pogarsckaya.anastasia@yandex.ru
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контроль со стороны Росалкогольрегулирования. Спирт, который 

используется при производстве парфюмерии, является этиловым, подобным 

спирту для производства алкогольной продукции.  

Из чего следует вероятность подмены алкогольной продукции 

спиртосодержащей парфюмерной продукцией. Для решения этой проблемы 

государством введена минимальная розничная цена для парфюмерных 

товаров, которая должна быть не ниже цены алкогольных товаров. 

Существенной проблемой при производстве спиртосодержащей 

парфюмерной продукции является подмена сырья: вместо безопасного 

этилового спирта, используют метиловый, употребление которого приводит 

к летальному исходу.  

Данная проблема существует в алкогольной отрасли, однако, как 

отмечено выше, вся спиртосодержащая продукция находится в зоне риска 

подмены населением.  

Таким образом, опасно не только заменять алкогольную продукцию 

спиртосодержащей парфюмерной, но и приобрести контрафактную 

продукцию при данной замене. Для решения данного проблемного вопроса, 

весь спирт при закупке его на производство, перевозке, хранении и 

использовании в качестве сырья контролируется РАР через ЕГАИС. Однако, 

несмотря на снижение процента контрафактной продукции, она все еще 

присутствует на российских рынках в большом количестве. 

Помимо значительной опасности для жизни и здоровья населения, 

теневой бизнес приносит большой урон экономике страны, поскольку не 

зарегистрированные производители контрафактной продукции не платят 

налоги и сборы в бюджет государства. 

Исходя из вышеописанного, можно сделать вывод о несовершенстве 

функционирования и регулирования парфюмерно-косметической отрасли и 

наличия в ней большого количества проблемных вопросов.  

Со стороны государства отрасль нуждается в новом механизме 

регулирования производства и оборота продукции для защиты жизни и 

здоровья населения, и интересов государства. 

Таким механизмом призвана стать маркировка и система 

прослеживания, которая позволит решить все проблемные вопросы. На 

российский рынок сможет попасть только легальная продукция, 

производители которой соблюдают все требования по регистрации товара и 

лицензированию деятельности. Производиться парфюмерная продукция 

будет из качественного этилового спирта, что позволит избежать угрозы 

жизни и здоровью людей. А отсутствие возможности сбыта контрафактной 

продукции позволит сократить теневой бизнес и платежи, ранее не 

поступавшие в бюджет, будут пополнять. 

Однако производители парфюмерии и РПКА имеют противоположное 

мнение на этот счет. Заинтересованные в положительном обороте 

парфюмерно-косметических товаров производители и РПКА уверены в 

достаточном контроле производства и сбыта парфюмерии. Идея введения 
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маркировки и системы прослеживаемости не была поддержана бизнес-

сообществом и РПКА.  

Производители настаивают на отрицательных последствиях в виде 

повышения цены на парфюмерию, ввиду необходимости закупки 

дополнительного оборудования на производство и заложения в цену товара 

стоимости КиЗ, а так же на возможном уходе с рынка иностранных 

компаний, не согласных с новыми требованиями. На этапах внедрения 

системы неоднократно предлагалось исключить парфюмерную продукцию из 

перечня товаров, подлежащих маркировке, однако в парфюмерно-

косметической отрасли маркировка будет введена в ближайшее время, 

согласно графику. 

Для соблюдения новых требований производители маркируемых 

товаров должны будут оснастить технологические линии по производству 

товаров принтерами, наносящими специальный QR-код, а также 

вспомогательным оборудованием (сканеры, компьютеры и т.д.).  

Сам КиЗ будет генерироваться уполномоченным оператором — ООО 

«Оператор ЦРПТ». ЦРПТ, предположительно, будет сопряжен с ЕГАИС, как 

это сделано на рынке молока: ЕГАИС будет по-прежнему отслеживать сам 

спирт — до завода, а система ЦРПТ необходима для готовой упакованной 

парфюмерно-косметической продукции, чтобы подтверждать ее подлинность 

от завода до покупателя. Производители товаров должны будут платить 

оператору за каждый сгенерированный код. Размер платы пока не 

установлен, но ориентировочно это будет около 50 коп. за единицу 

продукции [2]. 

Помимо оплаты за генерацию кода, производители должны будут 

передавать оператору данные о маркируемом товаре и его производителе. 

Состав этих данных, перечень подтверждающих документов и порядок их 

передачи также в настоящее время не конкретизированы. Так же как и 

неясно, каким образом компания-оператор гарантирует производителям 

сохранение коммерческой тайны по переданным данным.  

Одновременно создается каталог маркируемых товаров, и 

производитель должен будет зарегистрировать каждое наименование своего 

товара, прежде чем выпустить его в оборот.  

При реализации товаров каждый участник оборота будет обязан 

передавать оператору сведения обо всех приобретенных или реализованных 

единицах товара, соответственно, иметь оборудование, считывающее код и 

имеющее подключение к системе маркировки. И соответственно, платить за 

его обслуживание.  

Для выхода из данной проблемной ситуации необходимо повысить 

доверие производителей к оператору маркировки путем обслуживания 

системы одним или несколькими проверенными надежными компаниями. 

Возможно, государству стоит провести анализ рынка данных компаний и 

назначить ответственные компании, которые будут вести свою деятельность 

от лица и по поручению государства.  
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Так же предлагается разработка системы криптозащиты и шифрования 

данных для их защиты от возможной утечки либо воровства. 

Ранее Ассоциация производителей парфюмерии, косметики, товаров 

бытовой химии и гигиены приводила свою оценку расходов, необходимых на 

переоборудование заводов — не менее 2 млрд. руб., без учета 

дополнительных затрат на обслуживание системы.  

Расчет был сделан на основании переоборудования примерно 40 

предприятий парфюмерно-косметической отрасли и данных Фонда развития 

промышленности (ФРП), который предоставляет займы на покупку 

оборудования для маркировки фармпроизводителям — из них следует, что 

внедрение системы мониторинга лекарственных средств обходится одному 

предприятию в 50 млн. руб. 

Согласно данным Центра развития перспективных технологий, 

стоимость оборудования от компании «Трекмарк» для небольших 

фармпроизводств составляет 3,1–6 млн. руб., для высокоскоростных 

производственных линий — от 7,5 млн. до 14 млн. руб. [3]. 

Таким образом, внедрение маркировки однозначно приведет 

производителей к дополнительным расходам, для некоторых компаний эти 

расходы могут оказаться чрезмерными. Однако, заинтересованное в 

поддержке парфюмерной отрасли государство могло бы решить эту 

проблему и снизить негативный эффект от введения маркировки. 

Возможным решением является субсидирование покупки нового 

оборудования за счет средств государственного бюджета с помощью 

которого нагрузка дополнительных расходов на производителей либо 

уменьшится, либо исчезнет. Стоит отметить, что одним из положительных 

эффектов маркировки является увеличение собираемости налогов, что 

представляет собой дополнительные доходы в бюджет. 

Отдельным проблемным вопросом введения маркировки парфюмерии 

является сопровождение продажи парфюмерной продукции пробниками и 

тестерами.  

Техрегламент 009/2011 дает определение термина 

«пробник»следующим образом: пробник это образец парфюмерно-

косметической продукции, представленный в малой расфасовке и/или 

упрощенной упаковке, предназначенный для тестирования и апробации. В 

обороте парфюмерной продукции пробники являются частью рекламной 

акции: они маленькие по объему, незамысловаты в дизайне, но приложены к 

рекламной открытке или буклету, в котором описан аромат, 

распространяются бесплатно. Тестер, напротив, имеет большой объем, 

иногда больше, чем объем выпускаемой в данной линии продукции. 

Упаковка тестера представляет собой белую или серую картонную упаковку 

с надписью «Тестер. Не для продажи» без дизайна. Предназначены они 

исключительно для ознакомления с ароматом продукта в торговом зале при 

продаже. 
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Проблемная ситуация заключается в том, что ни в одной маркируемой 

отрасли не существует пробников и тестеров, сопровождающих продажу 

товара, а значит неизвестно, надо ли их маркировать и каким образом это 

сделать. 

Данный вопрос сейчас находится на обсуждении в Минпромоторге. 

Согласно предложению оператора маркировки – ЦРПТ –пробники из 

системы маркировки следует исключить ввиду их большого количества на 

рынке и невозможности отследить каждую единицу.  

Тестеры, напротив, маркировать нужно обязательно, потому что 

немаркированные тестеры представляют угрозу дальнейшей нелегальной 

продажи. Риск снимается, если возможность перевода продукции в статус 

«тестер» будет осуществляться у производителей или в ретейле [4].  

Таким образом, данный вопрос еще не решен. Рассмотрение его на 

уровне государственных органов, ответственных за внедрение маркировки и 

принятие законодательно закрепленного решения необходимо на данный 

момент.  

Так же видится целесообразным отказ от маркировки пробников ввиду 

их небольшого объема. Тестеры, напротив, маркировать нужно в связи с тем, 

что они не отличаются от маркируемой продукции, а по объему нередко ее 

превышают. 

Отраслевые объединения обеспокоены тем, что в документах о 

маркировке не отражен механизм функционирования системы маркировки, 

не учтены особенности и разнообразие упаковки парфюмерной продукции, 

технологические аспекты производства, не прописана процедура маркировки 

импортной продукции, не учтены особенности оборота парфюмерии, 

продажа которой сопровождается большим количеством пробников.  

Срок введения маркировки на парфюмерию — 1 декабря 2019 г. — не 

позволит провести адекватный эксперимент для оценки на практике 

целесообразности внедрения маркировки для парфюмерии. По подсчетам 

экспертов, только для компаний — членов ассоциаций затраты составят 

несколько миллиардов рублей в год.  

При этом профильные ассоциации предупредили власти, что 

неопределенность нормативной базы по маркировке КиЗ в сочетании с 

ростом затрат приведет к существенному сокращению ассортимента и даже 

полному прекращению поставок некоторых товаров, а также к росту цен.  

Для российских производителей рост затрат может оказаться 

критическим и привести к полной остановке производства, поскольку не все 

производственные линии предусматривают возможность подключения 

дополнительного оборудования [2]. 

Опыт экспериментов по маркировке табачной продукции и лекарств 

демонстрирует, что в большинстве случаев дополнительное оборудование 

необходимо в небольших объемах, так как в ходе эксперимента в каждой 

товарной группе удается найти решение, требующее минимальных 

инвестиций и изменения бизнес-процессов.  
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Издержки на приобретение оборудования будут существенно меньше 

выгод, которые получат легальные компании от новой доли рынка, 

оптимизации логистики, совершенствования маркетинга и других процессов 

[5]. 

Представители ЦРПТ считают, что прослеживание готовой продукции 

на базе единой унифицированной системы маркировки эффективнее, чем 

через отдельнуюспецсистему, преимущества подхода — простота внедрения 

для бизнеса и экономия затрат для государства.  

Система ЦРПТ уже используется в других отраслях и показывает себя 

работоспособной и эффективной с точки зрения борьбы с нелегальной 

продукцией. В ответ на опасения производителей парфюмерии, ЦРПТ 

настаивает на том, что у участников рынка будет возможность отработать все 

нюансы маркировки в пилотном проекте и переход к обязательной 

маркировке пройдет с минимальными издержками [3]. 

Опасения в сторону российского производства связаны с тем, что 

российские производители работают в условиях жесткой конкуренции. 

Больше половины рынка в среднем и высоком ценовом сегментах занято 

импортом. Это подстегивает бизнес: нужно бороться за покупателя, за 

ассортимент, за бренд, за экономику предприятия.  

Два главных преимущества иностранных производителей: низкая 

стоимость денег и серьезное опережение в научных исследованиях и 

разработках для косметического производства.  Следовательно, 

дополнительные затраты ударят как по импортным поставщикам, которые 

могут не принять новые условия торговли, так и по отечественным 

производителям, не готовым к дополнительным расходам [1]. 

Что касается зарубежных поставщиков, то для продолжения торговли 

импортными парфюмерными товарами на территории России им необходимо 

приобрести специальное оборудование, а также программное обеспечение к 

нему.  

До сих пор нет документов, которые регламентируют порядок 

передачи криптознаков из России за рубеж, а времени на подготовку остается 

всѐ меньше. Кроме того, по подсчетам РПКА, один завод потратит на сами 

аппараты для маркировки и переоборудование всего технологического 

процесса на предприятии порядка 30 млн рублей.  

Однако, если предоставить иностранным производителям полную 

информацию об измененном законодательстве и разработать программы 

передачи нового оборудования за рубеж, это может облегчить переход 

импортеров на новые правила торговли. Для повышения заинтересованности 

в переоборудовании производств видится возможным снижение пошлин и 

сборов для компаний, принявших новые условия. 

РПКА прогнозирует, что крупные бренды, такие как Dior, Chanel и 

другие, не исчезнут с рынка, но, скорее всего, в начале работы системы 

обязательной маркировки возникнут серьезные проблемы с их поставками. 
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Обязательная маркировка продукции предполагает, что иностранные 

компании должны установить у себя на заводах соответствующее 

оборудование.  

 

Но производители не изготавливают продукцию исключительно для 

одного рынка, поэтому компании будут вынуждены оценить расходы на 

маркировку товара и его продажи в стране. И если выручка от реализации 

парфюма в России не покроет дополнительных издержек, то компании 

просто прекратят его поставки в страну.  

Таким образом, более популярные на рынке духи останутся, менее 

популярные — исчезнут с полок магазинов.  

Исходя из пояснения ЦРПТ, импортные духи и туалетная вода могут 

быть маркированы как непосредственно на предприятии в момент 

производства, так и в любой точке сортировки и упаковки товара за 

пределами России.  

Вступившее в силу 29 марта соглашение о маркировке товаров в ЕАЭС 

устанавливает, что электронная метка на импортный товар должна быть 

нанесена до пересечения им границы Союза. Это значит, что наклеивать 

коды на упаковки и этикетки придется за рубежом.  

Импортеры будут вынуждены создавать там рабочие места и платить 

зарплату сотрудникам [6]. Но в любом случае импортер несет 

ответственность за маркировку товаров до помещения их под таможенные 

процедуры [7]. Поэтому вопрос об изменении ассортимента на российских 

рынках после внедрения маркировки остается открытым. 

Одновременно с рабочими встречами представителей парфюмерно-

косметической отрасли в РФ и органами исполнительной власти по 

обсуждению проблемных вопросов маркировки, заместители руководителей 

профильных ведомств стран ЕАЭС, ответственные за внедрение маркировки 

в странах Союза, а также члены Коллегии ЕЭК провели Совещание о 

перспективах маркировки.  

На совещании странам удалось договориться по принципиальным 

вопросам внедрения маркировки по отдельным видам товаров, а также о 

дальнейших действиях для внедрения этой маркировки [8]. Предполагается 

удвоить список маркируемых товаров, а к 2024 году маркировка должна 

стать обязательной почти для всех групп товаров. 

Исходя из вышеописанного, парфюмерно-косметическая отрасль не 

только один из важных драйверов развития несырьевого экспорта, но и 

приоритетная отрасль для наблюдения и принятия мер по противодействию 

незаконному обороту промышленной продукции.  

Основные проблемные вопросы представлены на рисунке 1. Вопреки 

ожиданиям, вокруг маркировки парфюмерной продукции много проблемных 

вопросов. Внедрение маркировки как обязательного условия для оборота 

парфюмерии накладывает на производителей дополнительные затраты по 

переоборудованию производства: покупке принтеров, сканеров и 
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компьютеров; обслуживание системы; плата за каждый сгенерированный 

код. Не все производители смогут подстроить производства под новые 

правила.  

 

 
Рисунок 1 – Проблемные вопросы маркировки парфюмерной продукции и 

пути их решения 

Для российских компаний переоборудование может грозить 

банкротством, иностранные же компании вовсе могут уйти с российского 

рынка. Этот аргумент против введения маркировки приводится 

представителями отрасли и является главным в борьбе за освобождение 

парфюмерных товаров от нововведений. Однако, при государственной 

поддержке данные вопросы можно решить с минимальными издержками для 

производителей. 

Еще одним проблемным вопросом маркировки является отсутствие 

решения по маркировке пробников и тестеров, сопровождающих продажу 

парфюмерных товаров. Парфюмерная продукция является единственным 

видом продукции среди маркируемых, продажа которой сопровождается 

рекламным материалом, содержащим образцы продукции. Ввиду данной 
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особенности необходимо решение о нанесении марок на тестеры и пробники 

либо о ненанесении. На сегодняшний день существуют прогнозы об 

освобождении парфюмерии от сопровождающих тестеров и пробников.  

В дополнение к вышеописанным проблемам, на сегодняшний день не 

ясно, каким образом будет сохраняться коммерческая тайна при передаче 

оператору данных о маркируемом товаре. Возможно, при повышении 

доверия к компаниям, обслуживающим систему маркировки данная 

проблема не будет для производителей существенной. А при разработке 

систем шифрования и защиты данных данный вопрос перестанет быть 

проблемным. 

Однако, введенная на другие товары маркировка показывает 

положительный эффект, затраты несоизмеримы с выгодой, которую 

получают производители. Рынок маркируемых товаров стал более 

транспарентным для торговли и безопасным для потребителя. Соглашения на 

уровне ЕЭК устанавливают общие правила маркировки для безбарьерного 

движения товаров в рамках Союза, а правительство РФ дополняет списки 

планируемых к маркировке товаров. Таким образом, в ближайшее время 

маркировка будет введена повсеместно. 

В результате анализа наиболее острых проблемных вопросов, с 

которыми могут столкнуться производители парфюмерных товаров, можно 

прийти к однозначному выводу об отсутствии неразрешимых ситуаций. 

Каждая проблемная ситуация имеет несколько путей выхода, однако 

основным для всех ситуаций является необходимость всестороннего 

изучения и поиска наиболее подходящего решения для всех участников 

процесса. 

Так, при разрешении проблем, связанных с внедрением системы 

маркировки и системы прослеживаемости в парфюмерную отрасль, при 

достаточной поддержке государства, производители будут избавлены от 

негативных эффектов необходимой для обеспечения транспарентности и 

безопасности парфюмерного рынка системы маркировки. 

С другой стороны, государство, при оказании существенной поддержки 

производствам, сможет избавиться от контрафактной продукции на рынках, 

что является значительным положительным эффектом для социальной 

политики.  

При оказании финансовой помощи в виде субсидирования, государство 

повысит собираемость налогов в бюджет. А поддержка импортеров, 

принявших новые условия торговли, повысит импорт парфюмерии, что в 

свою очередь укрепит внешнеторговые связи с импортерами и повысит 

пополнение бюджета пошлинами и сборами. 
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Аннотация. Деятельность предприятий ФГУП «РОСТЭК» направлена на 

реализацию важнейших задач формирования таможенно-логистической инфраструктуры 

и развития современной системы услуг для участников внешнеэкономической 

деятельности, что обусловлено вызовами современной экономики. В статье исследованы 

ключевые и проблемные аспекты деятельности ФГУП «РОСТЭК». Проведен анализ 

экономических показателей деятельности предприятия и дана оценка его современного 

состояния. 

Ключевые слова: показатели экономической деятельности, унитарное 

предприятие, таможенная деятельность, экономическая эффективность. 
 

В справке о представлении сведений в целях ведения реестра 

федерального имущества ФГУП «РОСТЭК» сообщается, что по состоянию 

на 30 сентября 2018 года на балансе предприятия находится 25 объектов 

недвижимого имущества, тогда как на момент создания предприятия 

объектов было 79 [4].  

Возможно предположить, что проект начал разваливаться, так как 

предприятия ликвидируются. За весьма короткий период в 5 лет РОСТЭК 

фактически исчез как монополия, и вероятно в скором будущем предприятие 

вовсе закроется повсеместно.  

Рассмотрим показатели экономической эффективности деятельности 

«РОСТЭК» за 9 месяцев последних двух лет. 

Таблица 1 - Показатели экономической эффективности деятельности 

«РОСТЭК» за 9 месяцев 2016-2017 гг. 

№ 

п/п 
Наименование показателя 

Значение показателя 

2017 (тыс. руб.)  

Значение показателя 

2018 (тыс. руб.) 

план факт план факт 

1 2 3 4 5 6 

1 Выручка (нетто) от продажи товаров, 

продукции, работ, услуг (за минусом 

НДС и обязательных платежей) 

147464,80 102894,00 109892,08 92927,00 

2 Чистая прибыль 1635,65 -11206,00 1130,25 -8341,00 
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Продолжение таблицы 1 
1 2 3 4 5 6 

3 Часть прибыли, подлежащая 

перечислению в федеральный 

бюджет, в том числе: 

по решению органа 

исполнительной власти, на который 

возложена координация и 

регулирование деятельности 

предприятия 

 

2674,00 

 

2674,00 

 

2674,00 

 

2674,00 

 

1391,00 

 

1391,00 

 

1391,00 

 

1391,00 

4 Чистые активы 317389,65 332748,00 293605,25 286913,00 

Возможно заключить, что по итогам 9 месяцев 2017 года общий объем 

выручки составил 102,89 млн. рублей, что составило 69,8% от планового 

показателя. Убыток за 9 месяцев 2017 года составил 11,2 млн. рублей.  

При этом, согласно отчетов ФГУП «РОСТЭК», по итогам 9 месяцев 

2016 года, объем выручки составил 522,5 млн. рублей или 89,3 % от 

планового показателя. Убыток в 2016 году составил 9 144 млн. рублей. 

Прослеживая динамику, по итогам 9 месяцев 2018 года общий объем 

выручки составил 92,93 млн. рублей или 84,5 % от планового показателя. 

Убыток составил 8,34 млн. рублей. 

Представим динамику объѐма выручки и убытков «РОСТЭК» за 9 

месяцев 2016-2018 гг. на рисунке 1. 

 

Рисунок 1 – Динамика обема выручки и убытков «РОСТЭК» за 9 месяцев 

2016-2018 гг. 

Как видно на рисунке, «РОСТЭК» уже третий год не достигает 

плановых значений по объему выручки и несет убытки, даже несмотря на то, 
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что плановое значение объема выручки в 2017 году сократилось с 2016 года 

почти в 5 раз. 

Далее проследним количество в хозяйственном ведении «РОТЭК» 

объектов недвижимого имущества и их остаточную балансовую стоимость за 

2016-2018 гг., что представим на рисунке 2. 

 

Рисунок 2 – Динамика количества и балансовой стоимости объектов 

недвижимости «РОСТЭК» за 2016-2018 гг. 
 

Как видно из рисунка, количество объектов недвижимости ежегодно 

сокращается, как и соответственно их балансовая стоимость. 

По состоянию на 30.09.2016г. в сравнении с отчѐтом 30.09.2017г. число 

объектов недвижимого имущества, находящихся в хозяйственном ведении 

«РОСТЭК» уменьшилось на 29 единиц. Соответственно этому, общая 

площадь этой недвижимости, исчисляемая в кв. м., сократилась на    35 538 м
2
  . 

В 2016г. площадь составляла 79681,5 м
2
, а в 2017г. – 44143,5 м

2
.       

Остаточная балансовая стоимость «РОСТЭК» по состоянию на 

30.09.2016г. насчитывала 137,5 млн. рублей, что на    42,5 млн. руб.  больше, 

чем в 2017г. того же периода.       Кроме того, по состоянию на 30.09.2018г. в 

сравнении с отчѐтом 30.09.2017г. число объектов недвижимого имущества, 

находящихся в хозяйственном ведении «РОСТЭК» уменьшилось на 10 

единиц. Соответственно этому, общая площадь этой недвижимости, 

исчисляемая в м
2
, сократилась на  10 533,2  м

2
. В 2017г. площадь составляла 

44143,5 м
2
, а в 2018г. – 33610,3 м

2
. Остаточная балансовая стоимость ФГУП 

«РОСТЭК» по состоянию на 30.09.2017г. насчитывала 94,9 млн. рублей, что 

на  20,2  больше, чем в 2018г. того же периода.       

Далее проведем анализ движения денежных средств «РОСТЭК» за 9 
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месяцев 2017-20188 гг., что представим на рисунке 3. 

 
Рисунок 3 – Динамика доходов «РОСТЭК» за 9 месяцев 2017-2018 гг. 

 

Рассмотрим показатели «РОСТЭК» по основным направлениям 

деятельности за 9 месяцев 2017-2018 гг., что представим на рисунке 4. 

 
Рисунок 4 – Достижение плановых показателей по основным видам 

деятельности «РОСТЭК» за 9 месяцев 2017-2018 гг. 

 

Как можно видеть на рисунке 4, по всем направлениям деятельности, 

кроме прочих в 2018 году, «РОСТЭК» не достиг плановых показателей, то 

есть не смогли оказать услуги в необходимом количестве. Даже при том, что 

плановые значения показателей ежегодно уменьшаются, фактические 

результаты от них далеки.  

191,381 

143,103 142,87 

118,7 

0

50

100

150

200

250

2017 2018

Доходы (млн.руб.) Доходы (млн.руб.) 

41,7 

22,5 

14,2 
8,7 

87,4 

68,3 

4,2 3,4 

24,6 

14,6 
9,3 7,9 

72,1 

65,3 

3,9 4,9 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

план факт план факт план факт план факт 

Услуги в сфере 

стороительства 

Реализация ЭЦП и 

сопровождение передачи 

данных в ФТС 

Услуги по обеспечению 

уплаты ТП при 

таможенном транзите 

Прочие виды 

деятельности 

2017 2018



55 
 

Далее проследим показатели, отражающие достижение стратегических 

целей «РОСТЭК» на основе утвержденной программы деятельности за 9 

месяцев 2017-2018 гг., что отразим в таблицах 2 и 3. 

Таблица 2 - Информация о достижении стратегических целей «РОСТЭК» за 9 

месяцев 2017 года  

№ 

п/п 

Стратегические показатели 

развития предприятия 

Плановое 

значение 

показателя в 

отчетном 

периоде 

Фактически 

достигнутое 

значение 

показателя в 

отчетном 

периоде 

Откло- 

нение, 

% 

Причины 

отклонения 

1 2 3 4 5 6 

1 

Доля по основному продукту 

(работе/услуге) на рынке 

деятельности предприятия * 

    

2 

Себестоимость на рубль продаж 

(отношение себестоимости 

продаж к выручке) 

0,61 0,46 -24,59 
Уменьшение 

себестоимости 

3 

Производительность труда 

(отношение выручки к 

среднесписочной численности за 

отчетный период) 

1489,54 1083,09 -27,29 
Уменьшение 

выручки 

4 

Рентабельность по чистой 

прибыли (отношение чистой 

прибыли к выручке) 

0,0110 - - 

Чистая прибыль 

отсутствует, 

получен убыток 

5 

Долговая нагрузка (отношение 

суммы совокупных обязательств к 

прибыли от продаж) 

30 - - 
Получен убыток 

от продаж 

6 

Ликвидность (отношение разницы 

между оборотными активами и 

долгосрочной дебиторской 

задолженностью к 

краткосрочным обязательствам) 

1,25 1,02 -18,40 

Увеличение 

долгосрочной 

кредиторской 

задолженности 

7 
Уровень расходов на НИОКР в 

общей сумме выручки 
0 0 -  

8 

Коэффициент потребления 

энергоресурсов (отношение 

затрат на энергоресурсы к 

выручке) 

0,01 0,01 0  

 

Таблица 3 - Информация о достижении стратегических целей «РОСТЭК» за 9 

месяцев 2018 года  

№ 

п/п 

Стратегические показатели 

развития предприятия 

Плановое 

значение 

показателя в 

отчетном 

периоде 

Фактически 

достигнутое 

значение 

показателя в 

отчетном 

периоде 

Откло- 

нение, 

% 

Причины 

отклонения 

1 2 3 4 5 6 

1 

Доля по основному продукту 

(работе/услуге) на рынке 

деятельности предприятия * 
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Продолжение таблицы 3 

1 2 3 4 5 6 

2 

Себестоимость на рубль продаж 

(отношение себестоимости 

продаж к выручке) 

0,61 0,58 -4,92 
Уменьшение 

себестоимости 

3 

Производительность труда 

(отношение выручки к 

среднесписочной численности за 

отчетный период) 

1465,23 1272,97 -13,12 
Уменьшение 

выручки 

4 

Рентабельность по чистой 

прибыли (отношение чистой 

прибыли к выручке) 

0,0102 - - 

Чистая прибыль 

отсутствует, 

получен убыток 

5 

Долговая нагрузка (отношение 

суммы совокупных обязательств к 

прибыли от продаж) 

30 - - 
Получен убыток 

от продаж 

6 

Ликвидность (отношение разницы 

между оборотными активами и 

долгосрочной дебиторской 

задолженностью к 

краткосрочным обязательствам) 

1,25 1,17 -6,40 

Снижение 

оборотных 

активов 

7 
Уровень расходов на НИОКР в 

общей сумме выручки 
0 0 -  

8 

Коэффициент потребления 

энергоресурсов (отношение 

затрат на энергоресурсы к 

выручке) 

0,01 0,01 0  

 

Как видно из представленных таблиц, ситуация в 2017 и 2018 годах 

аналогичная. Наблюдается уменьшение себестоимости на рубль продаж. 

Снижение производительности труда и уменьшение выручки. Кроме того, 

говоря о рентабельности по чистой прибыли, стоит подчеркнуть, что чистая 

прибыль отсутствует и получен убыток. Также получен убыток от продаж и 

произошло снижение оборотных активов. 

Кроме того, изучив отчѐты «РОСТЭК» за 9 месяцев 2016-2018 гг., 

следует отметить, что в 2016г. сумма основных средств была равна  243,171 

млн. руб. , тогда как за тот же период 2017 года сумма основных средств была 

равна 187,404млн. руб., а в 2018г. те же показатели насчитывали сумму 

равную цифре 161,835 млн. руб.    

Также отчѐты демонстрируют снижение доходов предприятия. Так, в 

2016 году, в период с 1 января по 30 сентября доходы от участия в других 

организациях «РОСТЭК» оценено в 5,8 млн. руб., в 2017 году тот же 

показатель составлял 4,0 млн. руб., в 2018 году это число сократилось до 0. 

Долевое участие в российских организациях принесло в 2016г. 

«РОСТЭК» доходы на сумму 9,8 млн. руб., что на 5,8 млн. руб. меньше, чем в 

2017 году, а в 2018 году этот показатель упал до отметки 0. 

Показатель «прочие доходы» так же демонстрирует ухудшение 

функционирования предприятия. Так, за период с 1 января по 30 сентября 

2016 года прочие доходы в сумме составляли 30,1 млн. руб., за тот же период 
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2017 года этот показатель увеличился до цифры 33,5 млн. руб., а в 2018 году 

сократился до суммы 25,4 млн. руб. 

Таким образом, результаты проведенного анализа вполне однозначные. 

«РОСТЭК» демонстрирует свою несостоятельность. В большинстве случаев, 

анализ показателей, характеризующих деятельность предприятия, показывает 

отрицательные результаты. 

История «РОСТЭК» начиналась вполне невинно. Компания была 

создана в 1992 году в качестве строительно-эксплуатационного предприятия 

при Государственном таможенном комитете: либерализация внешней 

торговли вызвала необходимость в срочном строительстве большого 

количества таможенных постов и пограничных переходов, чем «РОСТЭК» и 

занимался в первые годы своего существования.  

Однако в конце 1990-х, когда благосостояние россиян 

стабилизировалось и они принялись массово закупать импортные товары, 

началась новая глава в истории компании. В числе ее функций появилось 

управление таможенными складами, оказание услуг таможенного брокера 

через дочерние компании, строительство и эксплуатация «околотаможенной 

инфраструктуры», в которую руководство «РОСТЭК» включило гостиницы, 

магазины беспошлинной торговли, автозаправочные и ремонтные станции, 

объекты общественного питания и «другие услуги для участников 

внешнеэкономической деятельности». То есть из ведомственной 

строительной структуры «РОСТЭК» превратился в многопрофильную 

коммерческую компанию. 

Как сообщается на официальном сайте Южного таможенного 

управления, были прецеденты, когда для «РОСТЭК» создавалось 

привилегированное положение: например, таможня направляла на 

оформление только на их терминалы. Во многих регионах вообще не было 

никакой инфраструктуры таможенных представителей или складов, кроме 

«РОСТЭК»
 
[5].  

Толчком для такого развития событий послужил законопроект, 

рассмотренный в Госдуме в 2012 году об изменениях в Законе о таможенном 

регулировании [2].  

Суть законопроекта сводилась к тому, что «РОСТЭК» сможет 

заниматься только теми вопросами, для решения которых и создавался. 

Например, развитием материально-технической базы таможенной службы, 

строительством объектов таможенной инфраструктуры, обустройством 

границ, техническим обслуживанием зданий и инженерных сооружений, 

ремонтом зданий, благоустройством прилегающих территорий и т.п. 

Соответствующие изменения в закон "О таможенном регулировании в 

Российской Федерации" правительство предложило внести в целях создания 

более благоприятных условий для добросовестной конкуренции 

юридических лиц, осуществляющих деятельность в области таможенного 

дела. В перспективе, по мнению правительства, это должно привести к 

повышению качества таких услуг и снижению расценок на их оказание. 
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Но фактически в нем речь шла об изменениях, которые позволят 

ликвидировать «РОСТЭК». У «РОСТЭК» было большое количество 

функций, в том числе и тех, которыми занимались на рынке и 

многочисленные частные коммерческие предприятия: оказание различного 

вида услуг российским и иностранным юридическим и физическим лицам в 

декларировании грузов; оказание услуг владельцам складов временного 

хранения, создание и развитие околотаможенной инфраструктуры, в том 

числе сети таможенных терминалов и складов, гостиниц, магазинов 

беспошлинной торговли, автозаправочных и ремонтных станций на пунктах 

пропуска, объектов общественного питания и других объектов сферы услуг 

для участников внешнеэкономической деятельности.  

Предпосылками данного законопроекта послужило выступление 

Владимира Путина, по словам которого требовалось ликвидировать 

компанию. 

В последствии Государственная Дума РФ приняла законопроект, 

согласно которого ФГУП «РОСТЭК» в 2012 году был удален с рынка 

таможенных услуг. Законопроект был принят во втором решающем чтении. 

Согласно редакции первого чтения, у холдинга еще оставалась возможность 

продолжить свою деятельность, даже после наложенного В. Путиным 

запрета. Новая редакция закона лишила «РОСТЭК» такой возможности.  

Однако, за время принятия этого закона руководство «РОСТЭК» 

успело сохранить большую часть бизнеса под «новой вывеской». Многие 

предприятия были ликвидированы, но некоторые из них были 

ликвидированы с последующим изменением правовой формы (реорганизация 

путем присоединения). 

Итак, первое чтение законопроекта прошло в октябре 2012 года. На 

рассмотрение Думы были представлены правки в закон о «Таможенном 

регулировании», которые запрещали фирмам, подведомственным 

Федеральной Таможенной Службе, работать как таможенные перевозчики 

или таможенные брокеры. Также законопроект запрещал таким фирмам быть 

владельцами таможенных складов, складов временного хранения и магазинов 

беспошлинной торговли. Разумеется, речь, прежде всего, шла о «РОСТЭК», 

который занимал лидирующее место на рынке «растаможивания», при этом 

являлся предприятием, подотчетным ФТС.  

С 2011 г. Федеральная антимонопольная служба (ФАС) рассмотрела 

несколько жалоб на доминирующее положение структур «РОСТЭК» в 

отдельных регионах и по результатам внесла некоторые «дочерние 

компании» ФГУПа в перечень доминирующих на рынке компаний.  

В мае 2012 г. на заседании Агентства стратегических инициатив 

В.Путин раскритиковал государственный таможенный бизнес, заявив, что 

ГУПы и их структуры «обслуживают либо собственные интересы чисто 

коммерческого характера, либо интересы своих материнских 

административных структур», что не всегда соответствует интересам 

экономики [1].  
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По его мнению, было необходимо предпринимать шаги либо по 

ликвидации ряда этих структур, либо по их приватизации. «С ФГУПом 

нужно покончить. Если мы хотим иметь честную таможню, а не ту, которая 

приватизировала много километров государственной границы»
 
[3]. 

В итоге в мае 2012 года ФГУП «РОСТЭК» был отстранен от 

таможенной деятельности Агентством стратегических инициатив, созданным 

В. Путиным. Второе чтение должно было состояться в феврале 2013, но было 

отложено из-за межведомственных споров. Депутаты Госдумы увидели в 

законе лазейки для «РОСТЭК», позволяющие сохранить свое положение, и 

устранили их. Таможенники попытались отменить эти правки через 

Правительство, однако это им не удалось, и закон был принят депутатами без 

дискуссий. 

В 2013 г. «РОСТЭК» прекратил оказывать услуги в сфере таможенного 

дела. С тех пор предприятие только обслуживает таможенную 

инфраструктуру - убирает помещения таможенных постов, следит за 

инженерными сетями и т.д. Часть «дочерних компаний» госпредприятие 

ликвидировало, другие - продает на открытых торгах, определяя их 

стоимость по согласованию с Росимуществом. Правда, информацию об 

участниках и результатах этих торгов «РОСТЭК» не размещает в открытом 

доступе. 

В итоге государственная монополия развалилась, тем самым нанесла 

ущерб для экономики государства. Монополия хоть и не несла какого-то 

прогресса, но она хотя бы привлекала инвестиции и являлась крупным 

налогоплательщиком, так же стабильно выполняла свои функции для всех. 

Сегодня, после расформирования большинства «дочерних компаний» 

«РОСТЭК» до сих пор с 2013 года на их место не пришли другие 

предприятия среднего или малого бизнеса. Вся проведенная работа 

«РОСТЭК» попросту сошла на нет и не внесла в экономику нашей страны 

каких-то бонусов или нововведений по итогу ее исчезновения. 

Таким образом, проект оказался провальным, несмотря на попытки 

сотрудников «РОСТЭК» остаться на плаву и не дать властям уничтожить их 

рабочие места. Слишком большое количество жалоб, проблем, судебных 

разбирательств случалось во время полного функционирования монополии 

«РОСТЭК». Очевидно, что преимущества РОСТЭКа и секрет их монополии 

заключался в договоренностях с таможнями.  

В итоге, очевидно, проиграл РОСТЭК. И сегодня на рынке труда мы 

наблюдаем огромное количество частных компаний, которые бесконечно 

конкурируют между собой и в большинстве своем привносят доходы в 

бюджеты иностранных государств.  

Естественно, было бы логично предположить, что РОСТЭК смог бы 

дальше существовать как организация, занимающаяся ремонтом и 

строительством, а также прочим обслуживанием зданий таможен, постов, 

пропускных пунктов и так далее.  

Но, такого рода деятельность как показала практика не рентабельна. 
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Доходы предприятия весьма в короткий срок превратились в убытки. 

Управленческий состав не нашѐл решения проблем и постепенно все 

организации «РОСТЭК» на территории РФ начали закрываться еще пять лет 

назад.  

Сегодня, в 2019 году количество работающих организаций «РОСТЭК» 

насчитывают около 15. У этих еще не закрывшихся компаний судя по 

отчѐтам руководства очень мало шансов для дальнейшей работоспособности.  

Скорее всего, все они, так же, как и остальные ликвидируются в 

ближайшие пару лет. Монополия развалилась и это факт, который сегодня 

очевиден для всех. Восстановить ФГУП «РОСТЭК» не представляется 

возможным в его былом виде, да и многие не считают это полезным. Если бы 

монополий было несколько, то, возможно «РОСТЭК» бы и «выжил». Но на 

его беду никто не смог создать ничего подобного и составить достойную 

конкуренцию. Слишком основательно «РОСТЭК» «закрепился» в свое время. 

 

Рисунок 5 – Анализ количества дочерних предприятий «РОСТЭК» за 2005-

2019 гг. 

 

Схематично история функционирования ФГУП «РОСТЭК» 

представлена на рисунке 6. 

 
Рисунок 6 – История функционирования ФГУП «РОСТЭК» 
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Как видно на рисунке 5, действующих предприятий осталось только 15. 

Причем согласно финансовой отчетности, предприятий на балансовой 

стоимости числиться 25, 10 из которых в процеесе ликвидации. 28 

предприятий были просто ликвидированы по решению суда, а 26 были 

реорганзованы путем присоединения то есть были присоединены к другому 

юридическому лицу. 
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Аннотация. В современных условиях значение и роль морских портов в 

трансграничной логистике сложно переоценить, особенно в международных 

товаропроводящих сетях. Ежегодно по морю перевозится 9-9,5 миллиардов тонн грузов, 

что составляет 80% от всего мирового грузопотока. Морские портовые комплексы не 

только создают условия для быстрого и качественного перемещения грузов между 

различными странами мира, но и становятся все более привлекательным направлением 

для развития бизнеса. 

Непонимание базовых принципов логистики, основных проблем, связанных с 

формированием современной логистической инфраструктуры в морских портах РФ, 

приводят к возрастанию транспортной составляющей затрат, низкой эффективности 

обработки экспортных, импортных и транзитных грузопотоков, сдерживают развитие 

международных транспортных коридоров, проходящим через нашу страну, а также в 

целом снижают конкурентоспособность российских морских портов, что обуславливает 

актуальность темы исследования. 

В статье представлены функции морского порта в качестве звена логистической 

цепи, наглядно представлены классическая и современная модель работы морского порта, 

систематизированы типы логистического сервиса в морском порту. Также обозначено 

целевое назначение портовых сборов. 

Ключевые слова: морской порт, функции, схема работы, логистический сервис, 

портовые сборы. 

 

Одно из первых определений морского порта появилось в 70-е годы XX 

века. Его авторами стали Р. Орама и К. Бейкера, которые определяли порт 

как предприятие, которое поднимает и опускает снова и снова миллионы 

упакованных грузов, выполняет только одну работу, не имеет конечного 

продукта и является звеном в цепочке движения товара от завода до прилавка 

или от сырья до готовой продукции [1].  

Закон «О морских портах РФ», принятый в 2007 г., существенно 

расширил данное понятие: морской порт представляет собой определенные 

границами территорию и акваторию, оборудованные для обслуживания 

судов и пассажиров, осуществления грузовых, транспортных и 

экспедиторских работ, а также других, связанных с этим видов 

хозяйственной деятельности [2]. 

Традиционно портовая деятельность была ориентирована на 

операции морского фронта. Операции тылового фронта включали лишь 

отдельные логистические операции, такие как погрузка / выгрузка 

автомобильного и железнодорожного транспорта). Порты не уделяли 

должного внимания потокам наземного транспорта и еще меньшее внимание 

уделялось вопросам внутренней (интра-) логистики.  

В последующем потребители транспортных услуг стали выбирать 

такие виды транспорта и способы транспортировки, которые обеспечивали 

mailto:glebchartering@gmail.com
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бы наилучшее качество логистического сервиса, главной характеристикой 

которого стала комплексность [3].  

Постепенно наземная логистическая составляющая стала одним 

из ключевых направлений развития портов, а порты в логистической цепочке 

все чаще стали выступать как центры консолидации грузов [4].  

Сегодня морской порт, как узловое звено в логистической сети, 

выполняет ряд функций, приведенных на рисунке 1.  

 
Рисунок 1 – Функции современного морского порта в качестве  

звена логистической цепи 

 

С одной стороны, морской порт функционирует для перевалки и 

доставки грузов, а, с другой стороны, является интегрированной системой 

различных видов транспорта, что уже подразумевает логистику и 

оптимальную организацию грузопотоков.  

Если рассматривать морской порт в качестве звена транспортно-

логистической цепи, то в нем сосредоточено начало и конец работы любого 

транспортного средства, задействованного в данной цепи. В таком качестве 

порт представляет собой связующее звено для движения грузов между сушей 

и морем.  

Морской порт также соединяет внутреннюю транспортную систему и 

логистическую инфраструктуру страны с внешними морскими и 

транспортными системами других стран и международных транспортных 

коридоров.  

Кроме того, в морском порту, кроме непосредственной деятельности по 

перевалке и обработке грузов, часто ведется иная активная хозяйственная 

деятельность – действуют различные транспортно-экспедиторские, 

агентские, сюрвейерские компании, таможенные органы, выполняются 

операции по затарке, перетарке грузов и т.д.  

Наглядно классическая и современная схема работы морского порта 

представлены на рисунке 2.   

Центр коммерческих услуг     

Центр технических услуг     

Центр перевалки и хранения грузов      

Центр индивидуального обслуживания  

Экологический центр 

Связующее звено для движения груза между 

сушей и морем      

Место расположения зоны обработки 

экспортным и импортных грузопотоков       

Материально-техническое обеспечение 

припортовой зоны       

ФУНКЦИИ МОРСКОГО ПОРТА    
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а)  

б)  

Рисунок 2 – Классическая (а) и современная (б) схемы работы  

морского порта 

 

На рисунке (а) представлена классическая схема работы морского 

порта, при которой он разделен на два фронта: морской фронт – 

формирование судовых партий, погрузка, разгрузка судов, прямая перегрузка 

по схемам «вагон – судно», «автомобиль – судно»; тыловой фронт, где 

происходит обработка железнодорожного и автомобильного транспорта, 

приемка, комплектование, хранение грузов, таможенное оформление, 

коммерческие досмотры и другие сопутствующие логистические услуги. 

Классический морской порт выполняет три основные функции: прием, 

хранение и отправка грузов. Среди недостатков его работы – низкая 

пропускная способность и ориентированность при развитии на операции 

морского фронта. 

Современный этап развития морских портов приведен на рисунке 1б. 

При такой организации работы большинство логистических операций 

вынесены в припортовую зону, на территории порта функционируют 

специализированные терминалы и происходит обработка готовых или 

укрупненных грузовых мест. Как результат, увеличивается пропускная 

способность морского фронта, происходит совершенствование технологии 

грузопереработки и ускорение перевалки на железнодорожный и 

автомобильный транспорт. Одновременно развиваются припортовые 

логистические центры (терминалы, СВХ и РЦ), способные предоставлять ряд 

важных услуг, диктуемых рынком и требованиями заказчика. Портовый 

кластер способен предложить полный спектр логистических услуг, а именно: 
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‒ хранение, прием, затарка / растарка контейнеров / автотранспорта, 

консолидация, комплектование, контроль запасов, cross-docking;  

‒ упаковка, маркировка, в отдельных случаях завершение производства, 

сборка; postponement (откладывание) – отсрочка определенных 

производственных операций, уплаты таможенных пошлин  до 

самого  последнего момента; реверсивная логистика –  контроль и 

перемещение возвращенного товара; таможенные операции; 

информационные технологии – контроль запасов и всех операций с грузом 

в режиме реального времени, электронный документооборот и др. [5]. 

Логистический сервис в морском порту представляет собой 

совокупность нематериальных логистических операций, обеспечивающих 

максимальное удовлетворение спроса потребителей в процессе управления 

материальными, финансовыми и информационными потоками наиболее 

оптимальным (с точки зрения затрат) способом. Основные принципы 

логистического сервиса в морском порту: 

‒ максимальное соответствие требованиям заказчиков к характеру 

потребляемых транспортных услуг; 

‒ неразрывная связь сервиса с маркетингом; 

‒ гибкость, направленность на учет меняющихся требований рынка. 

Логистические сервисы, предоставляемые в современном морском 

порту, можно классифицировать по различным признакам, что наглядно 

подтверждает рисунок 3. 

 
Рисунок 3 – Систематизация логистических сервисов, оказываемых  

в морском порту 

 

Из представленного иллюстративного материала видно, что по сфере 

управления выделяют следующие типы логистического сервиса: 

 перевозка грузов; 

 судовой сервис; 

 инфраструктура; 

 маркетинг; 

 управление и безопасность. 

Примеры услуг по сфере управления представлены в таблице 1. 
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Таблица 1 – Логистические сервисы, предоставляемые в морском порту, по 

сфере управления 

Сфера 

деятельности 
Пример услуги 

Перевозка 

грузов 

Стивидорная деятельность, эксплуатация оборудования, 

транзитное хранение, получение и доставка, сборка и 

обработка, хранение и складирование, передача на 

наземный транспорт 

Судовой 

сервис 

Навигационная помощь, лоцманская проводка, 

буксировка, швартовка, бункеровка, утилизация, вывоз 

мусора, якорная стоянка, буи, ремонт судов, снабжение 

судов, в том числе палубно-хозяйственное снабжение 

(краски, средства крепления, канаты, плоты надувные, 

спасательные круги, жилеты, гидрокостюмы, аварийное 

снабжение, навигационные карты), судомеханическое 

снабжение (запчасти для механизмов и машин, 

огнетушители, питьевая вода, бункерное топливо и 

смазочные масла), продовольственное снабжение 

(питьевая вода, продукты питания, стираное бельѐ) 

Инфраструкт

ура 

Гидрографическое исследование, дноуглубительные 

работы, ремонт и техническое обслуживание, 

техническое проектирование, строительство в порту, 

закупка оборудования 

Маркетинг Маркетинговые исследования 

Управление Ведение бухучета, обработка и анализ данных, кадровая 

политика 

Безопасность Обеспечение правопорядка, пожарные и спасательные 

работы, борьба с выполнением стандартов и правил 

безопасности  

 

В вышеприведенной таблице речь идет о логистических сервисах, 

оказываемых в прямой форме. Однако, логистические сервисы могут иметь 

стоимостное выражение в форме портовых сборов. Объектом обложения 

портовыми сборами являются суда, осуществляющие плавание под 

государственным флагом Российской Федерации (российские суда), и суда, 

осуществляющие плавание под флагами иностранных государств 

(иностранные суда).  

Основанием возникновения обязанности по уплате портовых сборов в 

общем случае являются заход судна в порт, выход судна из порта и проход 

акватории порта транзитом. Ставки портовых сборов устанавливаются 

Приказами ФАС России для конкретных хозяйствующих субъектов, 

наделенных правом взимать портовые сборы [6].  

Размер ставок дифференцирован по нескольким основаниям:  
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 тип судна;  

 вид плавания;  

 флаг судна.  

Наиболее распространенные виды портовых сборов представим в 

таблице 2. 

Таблица 2 – Важнейшие виды портовых сборов и их целевое назначение 

Портовый 

сбор 
Целевое назначение 

Корабельный 

сбор 

Получение средств на покрытие затрат, связанных с 

административными затратами порта (ведение 

документации, контроль взимания сборов, отслеживание 

перегружаемых в порту грузов, оформление договоров и 

т. д.); на покрытие расходов, связанных с затратами на 

содержание службы охраны порта. 

Лоцманский 

сбор 

Получение финансовых ресурсов для содержания 

плавучих средств, обеспечивающих проводку судов по 

акватории порта. При внутрипортовой проводке 

лоцманский сбор взимается за операцию. При 

внепортовой проводке лоцманский сбор взимается за 

каждую милю проводки по фарватеру или каналу. 

Маячный 

портовый 

сбор 

Получение необходимых средств для содержания 

маячного оборудования, маячных сооружений (в том 

числе гидротехнических оснований), средств 

навигационного обслуживания и створных знаков, а 

также на содержание служб, ответственных за состояние 

указанного оборудования 

Сбор 

транспортной 

безопасности 

Получение необходимых финансовых ресурсов для 

содержания средств, обеспечивающих безопасную 

стоянку в акватории порта 

Навигационн

ый сбор 

Получение необходимых финансовых ресурсов для 

обеспечения навигации в порту, поддержания причалов, 

судоходных каналов  

 

Логистическая система морского порта должна обеспечивать 

необходимый набор услуг при максимально возможном уменьшении 

ассоциированных расходов, обусловленных выполнением логистических 

операций. От участников внутрипортовой логистической системы требуется 

владение современными логистическими технологиями, которые бы не 

противоречили действующему законодательству, а также использование 

нововведений при обслуживании клиентов в цепях поставок.  
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Annotation. In modern conditions, the importance and role of seaports in cross-border 
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freight flows, hinder the development of international transport corridors passing through our 

country, as well as On the whole, they reduce the competitiveness of Russian seaports, which 

makes the research topic relevant. 

The article presents the functions of the seaport as a link in the logistics chain, presents a 
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Аннотация. Укрепление кадрового потенциала и формирование 

профессионального кадрового состава таможенных органов является основой обеспечения 

предоставления качественных государственных услуг, поэтому кадровое обеспечение 

таможенных органов должно осуществляться на научно обоснованных методах с учетом 

динамично возрастающих требований к кадрам и прогнозирования будущих 

потребностей.  

В статье рассмотрена кадровая составляющая Стратегии Федеральной таможенной 

службы до 2020 года. Изучены основные задачи Стратегии в области укрепления 

кадрового потенциала и формирования профессионального кадрового состава. 

Рассмотрены целевые индикаторы определения степени развития и оценки того или иного 

направления укрепления кадрового потенциала. Кадровая составляющая Стратегии 

развития таможенной службы РФ до 2020 года направлена на реализацию мероприятий по 

трем направлениям: укрепление кадрового потенциала, социальная сфера и 

организационно-управленческая деятельность.  

Проведен анализ реализации мероприятий Федеральной таможенной службы, 

направленных на достижение целевых индикаторов кадровой составляющей Стратегии по 

каждому из обозначенных направлений.  

Ключевые слова: таможенные органы, кадровый потенциал., стратегия развития, 

социальная защищенность, профессиональный кадровый состав, целевые индикаторы. 

 

Деятельность таможенных органов в современных условиях 

предъявляет все более высокие требования к подбору и расстановке кадров, 

обеспечению профессионального и морально-этического уровней 

должностных лиц таможенных органов, в том числе с применением новых 

принципов кадровой политики.  

Распоряжением Правительства РФ от 28.12.2012 N 2575-р утверждена 

Стратегия развития таможенной службы Российской Федерации до 2020 

года. Согласно Стратегии, укреплению кадрового потенциала и усилению 

антикоррупционной деятельности уделяется особое внимание [6]. 

Кадровая составляющая Стратегии определяет приоритетные 

долгосрочные направления деятельности по укреплению кадрового 

потенциала таможенной системы, способного выполнить определенные 

Стратегией задачи, а также по совершенствованию воспитательно-

профилактической и антикоррупционной деятельности таможенных органов. 

В 2018 году деятельность кадровых подразделений таможенных 

органов была сосредоточена на реализации мероприятий, направленных на 

mailto:GolovanTatyanaV@gmail.com


70 
 

повышение эффективности деятельности таможенных органов: сохранение и 

укрепление кадрового потенциала, повышение уровня профессиональной 

подготовки кадров, противодействие коррупции в таможенных органах, 

укрепление служебной дисциплины, а также участие в мероприятиях по 

реформированию системы таможенных органов. 

Рассмотрим укомплектованность таможенных органов должностными 

лицами за период с 2012 до 2018 года.  

Укомплектованность таможенных органов должностными лицами в 

2014 году составила 93,9% (в 2013 году – 93,7%, в 2012 году – 91,3%), в том 

числе по должностям сотрудников – 92,6% (в 2013 году – 90,7%, в 2012 году 

– 89,7%), государственных гражданских служащих – 94,4% (в 2013 году – 

94,8%, в 2012 году – 94,7).  

В результате проводимой в 2015 году кадровыми подразделениями 

таможенных органов работы укомплектованность таможенных органов 

должностными лицами составила 94,8%, в том числе по должностям 

сотрудников – 93,3%, государственных гражданских служащих – 95,3%.  

В 2016 году укомплектованность кадрового потенциала должностными 

лицами была обеспечена на 93,7%, в том числе по должностям сотрудников – 

92,7%, государственных гражданских служащих – 95,8%.  

В 2017 году кадрового потенциала должностными лицами была 

обеспечена на 93,7%, в том числе по должностям сотрудников – 93,4%, 

государственных гражданских служащих – 95,6%.  

В 2018 году кадрового потенциала должностными лицами была 

обеспечена на 92,2%, в том числе по должностям сотрудников – 92,9%, 

государственных гражданских служащих – 94,9%. 

Укомплектованность таможенных кадров России должностными 

лицами за период 2012-2018 гг. представлена на рисунке 1. 

 

Рисунок 1 – Укомплектованность таможенных кадров России должностными 

лицами за период 2012-2018 гг. 
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Предельная численность должностных лиц ФТС в 2014 году по 

сравнению с 2013 годом не изменилась и составила 52 361 единицу, но при 

этом сильно изменилась в сравнении с 2012 годом, в связи с сокращением 

штатной численности на 20%. В результате проведенных в 2012 году 

мероприятий был сохранен кадровый потенциал, укомплектованность 

таможенных органов должностными лицами и работниками составляла 

91,3%. 

Как видно из рисунка, в результате проводимой кадровыми 

подразделениями таможенных органов работы была обеспечена 

укомплектованность таможенных органов кадрами на уровне, достаточном 

для исполнения возложенных на них задач. 

Кроме того, стоит сказать, что в 2018 году успешно решены вопросы 

по штатному и кадровому обеспечению вновь созданных электронных 

таможен и ЦЭД. Для повышения эффективности работы по централизации 

учета таможенных и иных платежей с применением ЕЛС в таможенных 

органах созданы подразделения контроля электронных платежей.  

Проведена работа по совершенствованию структуры и увеличению 

численности подразделений таможенного контроля после выпуска товаров в 

целях обеспечения контроля за ввозом и оборотом товаров в рамках ЕАЭС и 

товаров из так называемого санкционного списка запрещенных к ввозу в 

Российскую Федерацию продукции, сырья и продовольствия. 

Также за последние 7 лет значительно совершенствовалась 

нормативная правовая база. Так, целях совершенствования нормативной 

правовой базы по вопросам прохождения службы в таможенных органах в 

2012 году были изданы 15 приказов ФТС России.  

В целях реализации Федерального закона [1] от 30 декабря 2012 г. № 

283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных 

органов исполнительной власти и внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации» ФТС России проводится 

работа по определению периодов, подлежащих включению в общую 

продолжительность службы, исчислению общей продолжительности службы 

для целей выплаты сотрудникам таможенных органов Российской Федерации 

единовременного пособия при увольнении, выплаты оклада по специальному 

званию сотрудникам, уволенным со службы без права на пенсию и имеющим 

общую продолжительность службы менее 20 лет, а также для предоставления 

единовременной социальной выплаты для приобретения или строительства 

жилого помещения.  

В 2013 году, во исполнение ФЗ от 30 декабря 2012 г. № 283-ФЗ издано 

постановление Правительства Российской Федерации от 6 апреля 2013 г. 

№ 303 [5] «Об определении периодов, подлежащих включению в общую 

продолжительность службы, и порядка исчисления общей 

продолжительности службы для выплаты сотрудникам таможенных органов 

Российской Федерации единовременного пособия при увольнении, выплаты 

оклада по специальному званию гражданам, уволенным со службы в 
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указанных учреждениях и органах без права на пенсию и имеющим общую 

продолжительность службы в них менее 20 лет, а также для предоставления 

единовременной социальной выплаты для приобретения или строительства 

жилого помещения».  

Кроме того, в 2013 году проводилась работа по совершенствованию 

нормативной правовой базы, регламентирующей вопросы прохождения 

службы, в том числе совершенствования системы оплаты труда в 

государственных (муниципальных) учреждениях, представления сведений о 

доходах и расходах, об имуществе и обязательствах имущественного 

характера, должностными лицами и работниками.  

В рамках реализации подпункта «р» пункта 2 Указа Президента 

Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601 [2] «Об основных 

направлениях совершенствования системы государственного управления» 

ФТС России по инициативе Минтруда России в 2013 году приняла участие в 

пилотном проекте по применению процедуры приема в электронном виде 

документов для участия в конкурсе на замещение вакантной должности 

государственной гражданской службы и проведения первичного 

квалификационного отбора кандидатов в дистанционном формате с 

идентификацией личности гражданина, подавшего документы и 

заполнившего квалификационный тест.  

Помимо этого, в 2014 году особое внимание уделялось вопросам 

создания и эффективного функционирования Крымской и Севастопольской 

таможен. Реализовано преимущественное право поступления на службу в 

таможенные органы Российской Федерации должностных лиц таможенных 

органов Республики Крым. В 2014 году было издано 14 приказов ФТС 

России, регламентирующих вопросы прохождения службы (работы) и 

социальной защищенности должностных лиц и работников таможенных 

органов и организаций, находящихся в ведении ФТС России.  

В 2015 году подготовлено 17 приказов ФТС России, имеющих важную 

социальную значимость, регламентирующих вопросы прохождения службы 

(работы) должностными лицами и работниками таможенных органов и 

учреждений, находящихся в ведении ФТС России.  

В 2016 году подготовлен перечень должностей высшего 

начальствующего состава в таможенных органах Российской Федерации и 

соответствующих этим должностям специальных званий, утвержденный 

Указом Президента Российской Федерации от 22 ноября 2016 г. № 611. 

Также подготовлены 19 нормативных и иных правовых актов ФТС России, 

регламентирующих вопросы прохождения службы (работы) должностными 

лицами и работниками таможенных органов и учреждений, находящихся в 

ведении ФТС России. 

В 2017 году была продолжена работа по совершенствованию 

нормативной правовой базы. Подготовлено 14 нормативных и иных 

правовых актов ФТС России, регламентирующих вопросы прохождения 

службы (работы) должностными лицами и работниками таможенных органов 
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и учреждений, находящихся в ведении ФТС России, в частности: 

 инструкция об организации работы по формированию кадрового резерва 

для выдвижения на вышестоящие руководящие должности в таможенных 

органах Российской Федерации, утвержденная приказом ФТС России от 7 

апреля 2017 г. № 548; 

 примерный должностной регламент федерального государственного 

гражданского служащего таможенного органа Российской Федерации и 

представительства (представителя) таможенной службы Российской 

Федерации в иностранном государстве, утвержденный приказом ФТС 

России от 25 июля 2017 г. № 1208; 

 перечень должностей в таможенных органах Российской Федерации и 

учреждениях, находящихся в ведении ФТС России, при замещении 

которых федеральным государственным служащим и работникам 

запрещается открывать и иметь счета (вклады), хранить наличные 

денежные средства и ценности в иностранных банках, расположенных за 

пределами территории Российской Федерации, владеть и (или) 

пользоваться иностранными финансовыми инструментами, утвержденный 

приказом ФТС России от 11 сентября 2017 г. № 1453; 

 приказ ФТС России от 15 декабря 2017 г. № 2000, в соответствии с 

которым определены должностные лица таможенных органов Российской 

Федерации, уполномоченные на направление запросов в кредитные 

организации, налоговые органы Российской Федерации и органы, 

осуществляющие государственную регистрацию прав на недвижимое 

имущество и сделок с ним, при осуществлении проверок в целях 

противодействия коррупции. 

Кроме того, проведена корректировка плана проведения ротации 

федеральных государственных гражданских служащих таможенных органов 

на 2013 – 2019 годы, утвержденного приказом ФТС России от 24 апреля 2013 

г. № 811 (изданы приказы ФТС России от 27 марта 2017 г. № 461, от 30 июня 

2017 г. № 1093, от 26 сентября 2017 г. № 1545). 

В 2018 году была продолжена работа по совершенствованию 

нормативной правовой базы. Подготовлено 14 нормативных и иных 

правовых актов ФТС России, регламентирующих вопросы прохождения 

службы (работы) должностными лицами и работниками таможенных органов 

и организаций, находящихся в ведении ФТС России, в том числе: 

 положение о кадровом резерве таможенных органов Российской 

Федерации, определяющее порядок формирования кадрового резерва в 

ФТС России, РТУ, таможнях и на таможенных постах (приказ ФТС России 

от 12 января 2018 г. № 15); 

 положение о проверке достоверности и полноты сведений, 

представляемых гражданами, претендующими на замещение должностей, 

и работниками, замещающими должности, включенные в Перечень 

должностей в организациях, созданных для выполнения задач, 

поставленных перед Федеральной таможенной службой, при назначении 
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на которые граждане и при замещении которых работники обязаны 

представлять сведения о своих доходах, об имуществе и обязательствах 

имущественного характера, а также сведения о доходах, об имуществе и 

обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и 

несовершеннолетних детей, и соблюдения лицами, замещающими эти 

должности, требований к служебному поведению (приказ ФТС России от 

27 марта 2018 г. № 410); 

 инструкция об организации работы по переводу сотрудника таможенного 

органа Российской Федерации на другую должность (равную) в том же 

таможенном органе Российской Федерации, в другой таможенный орган 

Российской Федерации в той же местности или на службу в другую 

местность по инициативе начальника таможенного органа Российской 

Федерации (приказ ФТС России от 29 ноября 2018 г. № 1943); 

 положение об организации работы в таможенных органах Российской 

Федерации по прохождению испытания при замещении должности 

федеральной государственной гражданской службы (приказ ФТС России 

от 28 сентября 2018 г. № 1553); 

 порядок организации работы по проведению психофизиологического 

исследования, тестирования в таможенных органах Российской Федерации 

(приказ ФТС России от 18 сентября 2018 г. № 1484). 

Также издан приказ ФТС России от 2 июля 2018 г. № 1020, в 

соответствии с которым учреждено 12 именных стипендий обучающимся 

образовательных организаций, находящихся в ведении ФТС России, а также 

определены размеры условия выплаты таких стипендий. 

Проведена корректировка плана проведения ротации федеральных 

государственных гражданских служащих таможенных органов на 2013 – 

2019 годы, утвержденного приказом ФТС России от 24 апреля 2013 г. № 811 

(изданы приказы ФТС России от 18 апреля 2018 г. № 543, от 1 июня 2018 г. 

№ 846, от 3 сентября 2018 г. № 1363 и от 26 октября 2018 г. № 1736). 

Стоит сказать, что благодаря применению новых принципов кадровой 

политики за последние три года, деятельность таможенных органов в 

современных условиях соответствует высоким требованиям, выдвигаемых к 

подбору и расстановке кадров, обеспечению профессионального и морально-

этического уровней должностных лиц таможенных органов.  

Анализ выпущенных нормативно правовых актов ФТС России по 

совершенствованию социальной защищенности и стимулирования кадров 

представлен на рисунке 2. 

Также руководитель ФТС России приказом ФТС России от 9 августа 

2018 г. № 1264 утвердил Методику проведения конкурсов на замещение 

вакантной должности федеральной государственной гражданской службы в 

таможенных органах Российской Федерации, а также порядок и сроки 

работы конкурсных комиссий для проведения конкурса на замещение 

вакантной должности федеральной государственной гражданской службы в 

таможенных органах Российской Федерации (далее – Методика). Методика 
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конкретизирует методы и критерии оценки профессиональных и личностных 

качеств кандидатов при поступлении на службу, такие, как тестирование, 

индивидуальное собеседование, анкетирование, проведение групповых 

дискуссий и написание реферата по вопросам, связанным с выполнением 

должностных обязанностей по должности, на замещение которой 

претендуют кандидаты. 

 
Рисунок 2 – Количество выпущенных НПА ФТС России в целях 

совершенствования социальной защищенности и стимулирования кадров за 

период с 2012 по 2018 гг. 

 

В целях совершенствования работы с кадрами, внедрения современных 

кадровых технологий, эффективного управления кадровым составом 

таможенных органов приказом ФТС России от 20 февраля 2018 г. № 232 

утвержден Порядок оценки профессиональной служебной деятельности 

должностных лиц таможенных органов Российской Федерации. 

Социальной обеспеченности в таможенных органах также уделяется 

особое внимание. Так, в 2013 году единовременные субсидии предоставлены 

169 гражданским служащим (в 2012 году 143 служащим) на сумму 553, 33 

млн. рублей (в 2012 году на сумму 496,92 млн. руб.). В 2014 году 

единовременные субсидии предоставлены 153 служащим на сумму 525,66 

млн. рублей. Выделенные бюджетные ассигнования на 2012, 2013, 2014 годы 

освоены в полном объеме. 

В 2015 году 142 семьи таможенников улучшили свои жилищные 

условия, в том числе 13 федеральных государственных гражданских 

служащих (из них 12 многодетных) получили единовременную субсидию на 

приобретение жилого помещения, 99 сотрудников получили 

единовременную социальную выплату для приобретения или строительства 

жилого помещения, приобретены 13 квартир для очередников таможенных 

органов, поставленных на учет в качестве нуждающихся в улучшении 

жилищных условий до 1 марта 2005 года, приобретены 17 служебных 
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квартир для временного проживания сотрудников. Кроме того, в 2015 году 

завершилось строительство 16-квартирного служебного жилого дома в г. 

Сочи.  

В 2016 году количество семей, улучивших жилищные условия 

сократилось до 45 семей, в том числе 39 сотрудников получили 

единовременную социальную выплату для приобретения или строительства 

жилого помещения и 6 федеральных государственных гражданских 

служащих получили единовременную субсидию на приобретение жилого 

помещения. Но в 2016 году было завершено строительство двух 16-

квартирных служебных жилых домов в г. Сочи и г. Таганроге.  

В 2017 году 93 семьи таможенников улучшили свои жилищные 

условия, в том числе 68 сотрудников получили единовременную социальную 

выплату для приобретения или строительства жилого помещения и 25 

федеральных государственных гражданских служащих получили 

единовременную субсидию на приобретение жилого помещения.  

Возможно заключить, что в 2018 году ситуация изменилась коренным 

образом. Так, в 2018 году на улучшение жилищных условий должностных 

лиц таможенных органов были направлены денежные средства на общую 

сумму 618,1 млн. рублей (на 187,4 млн. рублей больше по сравнению с 2017 

годом), в том числе 509,9 млн. рублей – на единовременную социальную 

выплату сотрудникам таможенных органов (из них 326,9 млн. рублей – за 

счет перераспределения на эти цели финансирования, выделенного ФТС 

России) и 108,2 млн. рублей – на единовременную субсидию 

государственным гражданским служащим – (из них 79.4 млн. рублей – за 

счет дополнительного финансирования). Увеличение финансирования, 

выделенного ФТС России на проведение мероприятий по улучшению 

жилищного обеспечения должностных лиц таможенных органов, стало 

результатом эффективного взаимодействия ФТС России с Минстроем 

России, коллегией Военно-промышленной комиссии Российской Федерации, 

Минэкономразвития России и Минфином России. 

В 2018 году 118 семей таможенников улучшили свои жилищные 

условия  

(в 2017 году – 93 семьи таможенников), в том числе 93 сотрудника получили 

единовременную социальную выплату для приобретения или строительства 

жилого помещения (в 2017 году – 68 сотрудников) и 25 федеральных 

государственных гражданских служащих получили единовременную 

субсидию на приобретение жилого помещения (то же количество, что и в 

2017 году).  

Количество должностных лиц, обеспеченных ФТС жильем представлено 

на рисунке 3. 

Конечно, политика ФТС в данном направлении является 

положительным моментом в реализации обеспечения должностных лиц 

жильем, но при этом количество человек, обеспеченные жильем за последние 

семь лет составляет 863 человека, что в процентном соотношении к общей 



77 
 

численности составляет всего 1,1%. А обеспеченность нуждающихся 

должностных лиц в 2018 году составила 3,8% от общего числа состоящих на 

учете. 

Помимо методов материального стимулирования, система управления 

персоналом ФТС России также проводит мероприятия по реализации 

комплекса мероприятий, предусмотренных планом Федеральной таможенной 

службы по противодействию коррупции в таможенных органах Российской 

Федерации, представительствах таможенной службы Российской Федерации 

в иностранных государствах и учреждениях, находящихся в ведении ФТС 

России, на 2016 – 2017 годы, утвержденным приказом ФТС России от 26 апреля 

2016 г. № 868 [3]. 

 

 
Рисунок 3 – Количество должностных лиц таможенных органов, 

обеспеченных жильем за счет федерального бюджета в динамике за 2012-

2018 гг. 

 

В целях предотвращения поступления на службу в таможенные органы 

лиц, склонных к коррупционным деяниям, выявления лиц, связанных с 

преступными сообществами или имеющих негативные намерения, в 

рассматриваемый период было проведено 8113 спецпроверок. 

Комиссиями по соблюдению требований к служебному поведению 

государственных служащих Российской Федерации и урегулированию 

конфликта интересов (аттестационными комиссиями) в 2016 году было 

проведено 914 заседаний, рассмотрено 3 853 должностных лица. 

По результатам проведенных 2 152 проверок достоверности и полноты 

сведений о доходах, расходах об имуществе и обязательствах имущественного 
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143 

169 

153 

142 

45 

93 

118 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018



78 
 

346 проверок соблюдения государственными служащими установленных 

ограничений и запретов, требований о предотвращении или урегулировании 

конфликта интересов к дисциплинарной ответственности привлечены 230 

должностных лиц, 7 должностных лиц уволены в связи с утратой доверия. 

Значительно увеличилось в сравнении с прошлыми годами количество 

уголовных дел, возбужденных по материалам подразделений по 

противодействию коррупции в отношении должностных лиц таможенных 

органов, по следующим статьям:  

 по статье 290 УК РФ (получение взятки) – на 40% в 2016 году (с42 до 59), 

на 8% в 2015 году (с 39 до 42), на 34,5% в 2014 году (с 29 до 39 дел) и на 

38% в 2013 году (с 21 до 29 дел); 

 по статье 292 УК РФ (служебный подлог) – на 18,1% в 2016 году (с 34 до 

41), на 24% в 2015 году с 26 до 34), на 36,8% в 2014 году (с 19 до 26 дел) и 

на 11% в 2013 году (с 17 до 19 дел); 

  по статье 293 УК РФ (халатность) в 2016 году возбуждено 18 дел, что на 

39% больше, чем в 2015 году (11 дел) и одинаково с результатами 2014 

года (18 дел), в 2013 – 6 уголовных дел, в 2012 году – 9 дел; 

  по иным преступлениям против интересов государственной службы 

количество уголовных дел в в2016 году по сравнению с 2015 возросло 

незначительно - на 5,3 % и составило 19 дел (в 2015 году 18), (в 2014 году 

по сравнению с 2013 годом выросло в два раза (с 10 до 20 дел), а в 2013 

году по сравнению с 2012 годом на 12% (с 8 до 10 дел). 

По материалам подразделений по противодействию коррупции 

таможенных органов следственными органами в 2016 году возбуждено 284 

уголовных дела (в 2015 – 302 дела, в 2014 - 305 дел, в 2013 – 247 дел, в 2012 

году - 159 дел).  

Большая часть преступлений коррупционной направленности, 

совершаемых должностными лицами таможенных органов, выявляется 

подразделениями по противодействию коррупции таможенных органов.  

Так, за 2016 год этот показатель составил 92% от общего числа 

преступлений указанной категории, выявляемых всеми 

правоохранительными органами РФ в отношении должностных лиц 

таможенных органов. В 2015 году этот показатель составлял 89%, в 2014 – 

90%, в 2013 - 86%, а в 2012 55%.  

В 2017 году по материалам подразделений по противодействию 

коррупции таможенных органов возбуждено 406 уголовных дел (в 2016 году 

– 409 дел). Из них по преступлениям коррупционной направленности 

возбуждено 306 уголовных дел, что на 33% больше, чем в 2016 году: 135 дел 

в отношении 78 должностных лиц таможенных органов и 171 дело в 

отношении 71 взяткодателя (в 2016 году – 230 уголовных дел: 185 дел в 

отношении 109 должностных лиц таможенных органов и 45 дел в отношении 

53 взяткодателей). По другим преступлениям, совершенным как 

должностными лицами таможенных органов, так и иными лицами, – 100 

уголовных дел (в 2016 году – 179 дел). 
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По итогам данной работы за 2017 год количество коррупционных 

преступлений, совершенных должностными лицами таможенных органов, в 

сравнении с 2016 годом снизилось на 27%, а число должностных лиц 

таможенных органов, совершивших данные преступления, сократилось на 

28%. 

Одновременно отмечается рост количества выявленных 

подразделениями по противодействию коррупции таможенных органов 

попыток дачи взятки должностным лицам таможенных органов. Так, по 

сравнению с 2016 годом количество лиц, совершивших данное преступление, 

возросло на 34%. 

Наиболее распространенными видами коррупционных преступлений, 

выявленных за 2017 год подразделениями по противодействию коррупции 

таможенных органов, являются:  

 дача взятки (статьи 291, 291.2 УК РФ) – 171 уголовное дело; 

 получение взятки (статьи 290, 291.2 УК РФ) – 82 уголовных дела; 

 мошенничество, присвоение или растрата (статьи 159, 160 УК РФ) – 25 

уголовных дел и злоупотребление должностными полномочиями (статья 

285 УК РФ) – 14 уголовных дел. 

В 2018 году реализован комплекс мероприятий, предусмотренных 

планом Федеральной таможенной службы по противодействию коррупции в 

таможенных органах Российской Федерации, представительствах 

таможенной службы Российской Федерации в иностранных государствах и 

учреждениях, находящихся в ведении ФТС России, на 2018 – 2020 годы [6].  

ФТС России проведены специальные проверки в отношении 7 674 

кандидатов на службу в таможенные органы, из них 32 кандидатам отказано 

в приеме на службу в связи с полученными сведениями, препятствующими 

поступлению в таможенные органы Российской Федерации (в 2017 году – 

8 643 и 136 кандидатов соответственно). 

По результатам проведенных 1 547 проверок достоверности и полноты 

представленных сведений о доходах, об имуществе и обязательствах 

имущественного характера, представляемых должностными лицами 

таможенных органов (в 2017 году – 931 проверка), установлено 1125 фактов 

представления недостоверных и (или) неполных сведений (в 2017 году – 890 

фактов), к дисциплинарной ответственности привлечено 95 должностных 

лиц и работников (в 2017 году – 207).  

В 2018 году по результатам проведенных 111 проверок по контролю за 

расходами должностных лиц выявлено 13 должностных лиц, представивших 

недостоверные сведения о расходах (в 2017 году – 88 проверок и 8 

должностных лиц); привлечены к дисциплинарной ответственности 6 

должностных лиц, 9 материалов по результатам проверок направлены в 

правоохранительные органы (в 2017 году – 10 должностных лиц и 2 

материала). 

В 2018 году по материалам подразделений по противодействию 

коррупции таможенных органов возбуждено 251 уголовное дело. 
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Количество уголовных дел, возбужденных в отношении должностных 

лиц таможенных органов в динамике за семь лет представлены на рисунке 4. 

 
Рисунок 4 - Количество уголовных дел, возбужденных в отношении 

должностных лиц таможенных органов в динамике за 2012-2018 гг. 

 

Сведения, отраженные на рисунке 4, свидетельствуют о значительном 

увеличении количества уголовных дел, возбужденных в отношении 

должностных лиц, причем пик пришелся на 2017 год.  

 
Рисунок 5 - Количество уголовных дел, возбужденных по материалам 

подразделений по противодействию коррупции таможенных органов в 2018 

году 

 

В 2018 году подразделениями по противодействию коррупции 
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попыток вовлечения должностных лиц таможенных органов в 

противоправную деятельность со стороны недобросовестных участников 

ВЭД и граждан и их склонения к совершению коррупционных преступлений. 

Об эффективности проводимых в таможенных органах 

предупредительно-профилактических мероприятий свидетельствует 

снижение в 2018 году по сравнению с 2017 годом числа должностных лиц 

таможенных органов, совершивших преступления коррупционной 

направленности, – на 33,3%, количества зарегистрированных фактов 

взяточничества в таможенных органах – на 18,2%.  

Основной и наиболее эффективной формой профилактики 

правонарушений и борьбы с проявлениями коррупции и должностными 

преступлениям в таможенных органах является проведение служебных 

проверок, по результатам которых определяется степень вины конкретных 

должностных лиц, изучаются причины и условия совершения нарушений.  

Основными факторами, способствующими повышению эффективности 

деятельности таможенных органов, являются укрепление служебной 

дисциплины и повышение качества профессиональной подготовки кадров, 

совершенствование их знаний и навыков. 

В полном объеме выполнены мероприятия, предусмотренные Планом 

реализации кадровой политики в части профессионального развития 

должностных лиц таможенных органов, что наглядно представлено на 

рисунке 6.  

Внедрение перспективных таможенных технологий, современные 

подходы к повышению качества совершения таможенных операций и 

проведения таможенного контроля предъявляют высокие требования к 

профессиональному уровню должностных лиц таможенных органов.   

 
Рисунок 6 - Анализ профессионального развития должностных лиц 

таможенных органов в динамике за 2012-2018 гг. (человек) 

 

Результаты анализа профессионального развития должностных лиц 

таможенных органов позволяют сделать вывод, что количество должностных 

лиц, направленных на обучение в 2014 году уменьшилось на 2392 человека, 

что составляет 11%. Далее. В 2015 году произошел незначительный рост (на 

1,2%) и в 2016, 2017 и 2018 гг. снова спад. Но результаты 2018 года 
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демонстрирует резкий скачет, что связано с введением таможенного кодекса 

ЕАЭС. 

Представленные на рисунке 13 результаты соответствуют выполнению 

плана ФТС России по профессиональному развитию должностных лиц. 

Одним из важнейших направлений работы с кадрами является 

реализации системы мотивации в таможенных органах. К данной системе, 

кроме стимулирования и социальной защищенности также относятся 

воспитательные мероприятия, относящиеся к проявлениям организационной 

мотивации.  

Так, в полном объеме выполнены мероприятия, предусмотренные 

Планом реализации государственной программы «Патриотическое 

воспитание граждан Российской Федерации на 2016 – 2020 годы» 

(«Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 2011–2015 

годы») в таможенных органах Российской Федерации, утвержденным 

приказом ФТС России от 15 февраля 2016 г. № 270. 

 
Рисунок 7 – Количество должностных лиц ТО, принявших участие в 

мероприятиях плана Патриотического воспитания граждан в 2012-2018 гг. 

(человек) 

Проведение таких мероприятий в таможенных органах положительно 

влияют на отношения в коллективе и способствуют формированию 

морально-психологического климата и сплоченности таможенных 

коллективов. 

Кроме материальной и организационной мотивации, в таможенных 

органах не меньше внимания уделяется проявлениям моральной мотивации, 

к которой относится поощрение должностных лиц таможенных органов, 

объявления благодарностей, награждение и присвоение досрочных 

специальных званий, что отражено на рисунке 8.  
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особые заслуги в обеспечении экономической безопасности Российской 

Федерации 57 должностных лиц таможенных органов награждены 

государственными наградами, из них: 2 – орденом Александра Невского, 4 – 

орденом Почета, 27 – медалью ордена «За заслуги перед Отечеством» II 

степени, 6 – присвоено почетное звание Российской Федерации (5 – 

«Заслуженный таможенник Российской Федерации», 1 – «Заслуженный 

работник физической культуры Российской Федерации»). 

 

 
Рисунок 8 – Количество должностных лиц таможенных органов, 

награжденных за успехи в служебной деятельности в 2012-2018 гг. 

 

В 2018 году 11 должностных лиц таможенных органов поощрены 

Почетной грамотой Президента Российской Федерации, 7 – объявлена 

благодарность Президента Российской Федерации, 1 – награжден Почетной 

грамотой Правительства Российской Федерации, 1 – объявлена 

благодарность  Правительства Российской Федерации, 32 – благодарность 

Министра финансов Российской Федерации, 14 сотрудников были удостоены 

присвоения специальных званий высшего начальствующего состава. 

Награждены ведомственными наградами ФТС России 9 180 

должностных лиц, из них: объявлена благодарность 942 должностным лицам, 

награждены Почетной грамотой ФТС России 851 должностное лицо, 

медалями и нагрудными знаками – 7 385 должностных лиц. Присвоено 

специальное звание досрочно 188 сотрудникам таможенных органов. 
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Далее рассмотрим количество должностных лиц ТО, членов их семей, 

ежегодно проходящих санитарно-курортное лечение и оздоровление в 

ведомственных учреждениях ФТС в динамике за 7 лет, что представим на 

рисунке 9. 

 
Рисунок 9 - Количество должностных лиц ТО, членов их семей, ежегодно 

проходящих санитарно-курортное лечение и оздоровление в ведомственных 

учреждениях ФТС в динамике за 2012-2018 гг. 

 

Как видно из рисунка ведомственная сеть санаторно-курортных 

организаций ФТС России функционирует и успешно развивается. В нее 

входят: государственное казенное учреждение (далее – ГКУ) «Санаторий 

«Победа» ФТС России (г. Сочи), ГКУ «Санаторий «Электроника» ФТС 

России (г. Кисловодск) и ГКУ «Пансионат «Белое солнце» ФТС России» 

(г. Зеленогорск, Ленинградская область) с филиалами, расположенными в 

Республике Крым, Республике Адыгея и Калининградской области.  

Кроме того, в 2018 году врачи-специалисты ведомственных 

поликлиник обслужили  322,3 тыс. посещений таможенников, пенсионеров 

таможенной службы и членов их семей (2017 году – 318,4 тыс. посещений). 

Получили специализированную медицинскую помощь на базе Центрального 

клинического госпиталя ФТС России в стационарных условиях 3 520 

пациентов из числа должностных лиц таможенных органов, пенсионеров 

таможенной службы и членов их семей. 

 Проследим динамику суммарной мощности поликлиник Федеральной 

таможенной службы за семь лет, что представим на рисунке 10. 
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Рисунок 10 – Суммарная мощность поликлиник ФТС по посещениям (чел.) 

 

Проведя анализ кадрового обеспечения и реализации кадровой 

политики ФТС за 2012-2018 годы, возможно заключить, что главной 

функцией управления персоналом, является функция руководства 

персоналом, которая состоит в повседневном, непосредственном 

управлении (руководстве) людьми в процессе их деятельности. Данное 

руководство реализуется через комплекс мероприятий, разработанных и 

утверждѐнных ФТС России.  
 

Источники литературы: 

 
1. Постановление Правительства РФ от 06.04.2013 N 303 "Об определении периодов, 

подлежащих включению в общую продолжительность службы, и порядка исчисления 

общей продолжительности службы для выплаты сотрудникам учреждений и органов 

уголовно-исполнительной системы, федеральной противопожарной службы 

Государственной противопожарной службы, органов по контролю за оборотом 

наркотических средств и психотропных веществ и таможенных органов Российской 

Федерации единовременного пособия при увольнении, выплаты оклада по 

специальному званию гражданам, уволенным со службы в указанных учреждениях и 

органах без права на пенсию и имеющим общую продолжительность службы в них 

менее 20 лет, а также для предоставления единовременной социальной выплаты для 

приобретения или строительства жилого помещения" / [Электрон. ресурс] // 

Консультант Плюс. URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_144761/ 

(дата обращения 29.11.2020г.) 

2. Приказ Федеральной таможенной службы от 26 апреля 2016 г. N 868 "Об утверждении 

плана Федеральной таможенной службы по противодействию коррупции в 

таможенных органах Российской Федерации, представительствах таможенной службы 

Российской Федерации в иностранных государствах и учреждениях, находящихся в 

ведении ФТС России, на 2016 - 2017 годы" [Электрон. ресурс] // Система ГАРАНТ. 

URL: http://base.garant.ru/71563518/#ixzz4ckV0mVMv/ (дата обращения 28.11.2020г.) 

3. Приказ ФТС России от 07.08.2018 г. №1250 «Об утверждении плана ФТС по 

противодействию коррупции в таможенных органах РФ, представительствах 

таможенной службы РФ в иностранных государствах и учреждениях, находящихся в 

197,6 212,9 243,5 
294,7 316,8 318,4 322,3 

800 
862 

986 

1193 
1278 1289 1305 

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Кол-во посещений в год (тыс.чел.) Кол-во посещений в день (чел.) 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_144761/
http://base.garant.ru/71563518/#ixzz4ckV0mVMv/


86 
 

ведении ФТС России, на 2018-2020 годы» / [Электрон.ресурс] // КонсультантПлюс. 

URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_304695/ (дата обращения 

27.05.2020г) 

4. Сборники ФТС за2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012 гг. / [Электрон. ресурс] // 

Официальный сайт ФТС России. URL: http://ptu.customs.ru/index.php?catid=209:2013-07-

01-10-22-30&id=8910 (дата обращения 28.11.2020г.) 

5. Указ Президента РФ от 07.05.2012 N 601 "Об основных направлениях 

совершенствования системы государственного управления" (07 мая 2012 г.) / 

[Электрон. ресурс] // Консультант Плюс. URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_129336/ (дата обращения 

29.11.2020г.) 

6. Федеральный закон от 30.12.2012 N 283-ФЗ (ред. от 04.11.2014, с изм. от 26.05.2015) "О 

социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов исполнительной 

власти и внесении изменении в отдельные законодательные акты РФ / [Электрон. 

ресурс] // Консультант Плюс. URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_170589/ (дата обращения 

29.11.2020г.) 

 

ANALYSIS OF STAFFING AND IMPLEMENTATION OF MEASURES TO IMPROVE 

THE HUMAN RESOURCES OF THE DEVELOPMENT STRATEGY OF THE 

FEDERAL CUSTOMS SERVICE OF RUSSIA FOR 2012-2018 
 

Author: Tonkonog V.V., Golovan T.V. 

Tonkonog Viktoriya Vladimirovna – PhD in economics, associate Professor of customs 

law Department, State Maritime University named after Admiral F.F. Ushakov, Novorossiysk. 

E-mail: vikatonkonog79@mail.ru 

Golovan Tatyana Viktorovna – senior lecturer of the Department of customs law, State 

Maritime University named after Admiral F.F. Ushakov, Novorossiysk. E-

mail:GolovanTatyanaV@gmail.com 

Abstract. Strengthening of human resources and formation of professional personnel of 

customs authorities is the basis for ensuring the provision of quality public services, therefore, 

the staffing of customs authorities should be carried out on scientifically sound methods, taking 

into account the dynamically increasing requirements for personnel and forecasting future needs.  

The article considers the personnel component of the strategy of the Federal customs 

service until 2020. The main objectives of the Strategy in the field of strengthening of personnel 

potential and formation of professional personnel are studied. Target indicators for determining 

the degree of development and evaluation of a particular direction of strengthening human 

resources are considered. The personnel component of the strategy of development of the 

customs service of the Russian Federation until 2020 is aimed at the implementation of measures 

in three directions: strengthening of personnel potential, social sphere and organizational and 

managerial activities.  

The analysis of the implementation of measures of the Federal customs service aimed at 

achieving the target indicators of the personnel component of the Strategy for each of the 

identified areas.  

Key words: customs authorities, personnel potential., development strategy, social 

security, professional personnel, target indicators. 

 
 

  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_304695/
http://ptu.customs.ru/index.php?catid=209:2013-07-01-10-22-30&id=8910
http://ptu.customs.ru/index.php?catid=209:2013-07-01-10-22-30&id=8910
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_129336/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_170589/
https://e.mail.ru/compose/?mailto=mailto%3avikatonkonog79@mail.ru
https://e.mail.ru/compose/?mailto=mailto%3aGolovanTatyanaV@gmail.com


87 
 

ИННОВАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ, КАК ЗАЛОГ УСПЕХА И 

КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ 

УДК 005.1 

Автор: Тонконог В.В. 
Тонконог Виктория Владимировна – к.э.н., доцент кафедры «Таможенное право» 

Института морского транспортного менеджмента, экономики и права ФГБОУ ВО 

«Государственный морской университет имени адмирала Ф.Ф.Ушакова», г.Новороссийск. 

Е-mail: vikatonkonog79@mail.ru  

 

Аннотация. Применение инновационного менеджмента в деятельности любой 

организации направлено на успех. Инновационный менеджмент - это взаимосвязанный 

комплекс действий, нацеленный на достижение или поддержание необходимого уровня 

жизнеспособности и конкурентоспособности предприятия с помощью механизмов 

управления инновационными процессами. В статье рассмотрен процесс внедрения 

проектного менеджмента в деятельность организации, направленного на на получение 

эффективных результатов путем воздействия на работников для успешного 

осуществления проектов. 

Ключевые слова: проектный менеджмент, инновации, инновационно-

ориентированная экономика, функции менеджмента. 

 

Ключ к успеху организации в инновационно-ориентированной 

экономике заключается в регулярных и успешных новациях, которые могут 

быть реализованы на рынке. Инновация как порождение и применение 

нового знания должна основываться не на случае, а на систематических 

исследованиях и своевременных разработках в рамках реагирования на 

сигналы рынка на основе эффективно организованного процесса 

производства и реализации инноваций. 

Важным инструментом для этого является проектный менеджмент, 

который тесно связан с понятием менеджмента инноваций. Проектный 

менеджмент, не так давно войдя в нашу жизнь, прочно укрепился в ней и уже 

отражает не экзотическую, но совершенно привычную реальность, причем 

реальность, устойчиво ассоциирующуюся с успехом.  

Проектный менеджмент (англ. project management) в широком 

понимании - это профессиональная деятельность, основанная на 

использовании современных научных знаний, навыков, методов, средств и 

технологий и ориентированная на получение эффективных результатов 

путем воздействия на работников для успешного осуществления проектов 

(реализации идей) [1]. 

Проектный менеджмент представляет собой также методологию 

организации, планирования и координации использования, человеческих и 

материальных ресурсов на всем протяжении жизненного цикла проекта 

(говорят также - проектного цикла), направленную на эффективное 

достижение целей проекта путем применения системы современных методов, 

техники и технологий управления. 

Являясь одним из функциональных направлений общего менеджмента, 

проектный менеджмент выполняет следующие традиционные функции:  

mailto:vikatonkonog79@mail.ru
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 целеполагание (формирование инвестиционного замысла проекта, 

инициация проекта или его очередной фазы, разработка концепции 

проекта и т.д.); 

 планирование (планирование предметной области проекта, структурная 

декомпозиция проекта, определение работ и их взаимосвязей, 

планирование ресурсов, календарное планирование работ, планирование 

контрактов и поставок и т.д.); 

 организация (организация и координация выполнения плана проекта, 

формирование команды проекта, организация офиса проекта, 

распределение информации, размещение заказов на работы, услуги, 

поставки, заключение контрактов и их сопровождение и т.д.); 

 мотивация (создание системы мотивации и стимулирования всех 

участников проекта); 

 контроль (представление отчетов о ходе выполнения работ проекта, 

контроль предметной области, сроков выполнения, стоимости проекта, 

контроль мероприятий по снижению рисков, контроль качества проекта, 

контроль выполнения контрактов, завершение проекта). 

В отличии от традиционного менеджмента, проектный менеджмент 

имеет ряд отличий, представленных в таблице 4. 

Таблица 4 – Сравнительная характеристика признаков традиционного и 

проектного менеджмента 

Традиционный менеджмент Проектный менеджмент 

1.Ориентирован на ход событий. 1.Стремится к достижению 

определенной заданной цели. 

2.Ориентирован на организацию 

(масштабы, формы собственности, 

виды управления и т.д.). 

2.Ориентирован на результат (итог). 

3.Отсутствует определенный срок 

окончания (текущее состояние). 

3.Строго ограничен (как в финансах, 

так и во времени). 

4.Планирование распределения 

позиций (ОСУ). 

4.Планирование используемых 

ресурсов. 

5.Важен рабочий процесс 

(соблюдение норм, правил, 

регламентов и т.д.). 

5.Ориентация на: 

 - определение цели; 

 - достижение цели. 

6.Принята общая рабочая норма (кол-

во рабочих часов в день (неделю), 

сменность, выходные и т.д.). 

6.Принята приемка по окончанию 

проекта. 

7.Относительная надежность. 7.Предсказуемая надежность (строгое 

планирование и контроль). 

8.Опасность монотонности. 8.Присутсвие разнообразия, 

приоритет отдан ненормированности. 

9.Привлечен постоянный персонал 

(штат). 

9.Проектная команда. 
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Сущность проектного менеджмента заключается в сосредоточении 

прав и ответственности за достижение целей проекта у одного человека или 

небольшой группы. Этот человек - менеджер проекта, который обеспечивает 

осуществление проекта, реализуя ключевые функции по управ­лению 

проектом. В целом такое «управление» предполагает, что отдельный 

индивидуум не может справиться с решением большого объема задач, 

поэтому требуется объединение специалистов и разделение труда. Отсюда 

возникает необходимость в системе управления, преследующей 

определенные цели. Чтобы достичь определенных целей, требуются ресурсы, 

которые необходимо мобилизовать, скомбинировать, скоординировать и 

использовать.  

В ходе управления проектами необходимо достичь две группы целей:  

 а) обеспечить планомерное повышение потенциала системы, для 

которой выполняется проект;  

 б) добиться эффективности использования ресурсов в процессе 

осуществления проекта.  

Специфика проектного менеджмента заключается в том, что это, как 

правило, инновационное управление, т.е. чаще всего оно ориентировано на 

получение нового продукта или услуги, или на выполнение новых условий 

получения известного продукта, или на внесение изменений в 

существующий порядок работ, создание нового.  

Таким образом, проектный менеджмент представляет собой не только 

науку, но и искусство руководства людскими и материальными ресурсами на 

протяжении жизненного цикла проекта путем применения современных 

методов и техники для достижения определенных в проекте результатов по 

составу и объему работ, стоимости, времени, качеству и удовлетворению 

потребностей участников проекта. 

Самым распространенным международным стандартом по управление 

проектами является A Guide to the Project Management Body of Knowledge 

(PMBOK Guide). Он был разработан Project Management Institute (PMI) как 

национальный стандарт США и стал в последствии международным 

стандартом. PMBok – это по сути классификатор процессов, которых всего 

47 и они структурированы по пяти группам процессов [2].  

Первая группа процессов – это процессы инициирования. Эта группа 

отвечает на вопросы: Какие цели нашего проекта? Что мы собираемся 

создавать? И кто участники процесса? 

Вторая группа процессов – это группа процессов планирования. 

Необходимо разработать планы (план поставок, финансовый план, план 

коммуникаций). То есть планы, на основании которых мы будем управлять и 

осуществлять следующую группу процессов. 

Следующая группа процессов – реализация. Реализация 

осуществляется на основании планов. 
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Следующая группа процессов – контроль. Две группы процессов 

(планирование и контроль между собой очень сильно связаны). То есть 

контролируется время, бюджет, содержание, следованию планам и т.д. 

И последняя группа процессов – завершение. Завершение бывает двух 

типов –административное и внутренние завершение. Это подведение итогов 

проекта. 

Это нельзя назвать этапами проекта, это именно группы процессов 

управления.  

А этапы реализации проекта относятся к жизненному циклу проекта. 

Жизненный цикл будет зависит от предметной области реализации проекта 

(это может быть банковский сектор, или строительство, или как в нашем 

случае предоставление услуг). Эти группы процессов универсальны и очень 

сильно пересекаются.  

Кроме этого, согласно PMBok существуют определенные фокусы 

внимания, то есть определенные области знаний, которых десять. 

И первая область – это управление интеграцией. В первую очередь 

проект надо разобрать по частям (областям знаний), а в последствии 

объединить. Причем собрать так, чтобы это работало как один общий 

механизм. 

Следующая область Управление содержанием. Можно сказать, что 

данная область состоит из элементов. Также эта область знания рассказывает 

об управлении изменениями. Здесь создается иерархическая структура.  

Следующая область знаний – это Управление временем. В данной 

области необходимо создавать календарный план. Также надо выделить 

конкретные операции, технологически между собой увязать и наложить на 

временную шкалу. Его надо не только создать, но и контролировать ход его 

выполнения.  

Следующая область знаний – это Управление затратами. Необходимо 

разработать бюджет. Стоит отметить, что данная область тесно 

взаимосвязана с управлением временем. 

Следующая область знаний – это Управление качеством. Имеется в 

виду качество с точки зрения заказчика, то есть на кого ориентируется 

продукт на выходе. Требуется определить критерии качества заказчика и 

управлять проектом именно с учетом этих критериев. 

Следующая область – это Управление персоналом. То есть по 

большому счету надо набрать команду, определить лидера (обучать, 

мотивировать, распускать, изменять состав и т.д.). 

Следующая область – это Управление коммуникациями. Надо выявить 

заинтересованных участников. 

Следующая область – это Управление рисками. Необходимость учета 

всех возможных существующих рисков неотъемлемая часть любого бизнеса. 

Следующая область – это Управление поставками. В данной области 

необходимо разработать и утвердить формы контрактов. 
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Следующая область – это Управление стейкхолдерами. Это версия 

появилась в последней новой версии PMBok. Речь идет о том, что 

заинтересованные участники сильно влияют на проект.  

Формальное определение проекта по PMI выглядит так [2]: 

Проект – это временное предприятие, предназначенное для создания 

уникальных продуктов, услуг или результатов. 

Иными словами, каждый проект – это что-то большое, непонятное, 

волнующее и…рискованное.  

Проект – это то, чего до нас не существовало. 

Проект – это уникальный инновационный продукт. 

Проект – это всегда ограниченное по времени мероприятие. 

Проект – это всегда деятельность, ориентированная на результат. 

Проект – это командное взаимодействие. 

Проект – это всегда ограниченные ресурсы и бюджет. 

Проект – это всегда напряженная работа и впечатляющие победы! 

Важно понимать чем проект отличается от обычных каждодневных 

задач. Задачи это: 

 понятный цикличный алгоритм; 

 прописанный регламент выполнения операции; 

 известное или предсказуемое время выполнения операции; 

 понятные затраты на выполнение операции. 

Задачи – это по сути процессы, которые ежедневно выполняются в 

организации. 

Также существуют основные требования к проекту: 

1. Ограниченность (по времени, целям, задачам и результатам) этапы и 

конкретные сроки их реализации; четкие и измеряемые задачи; конкретные и 

измеряемые результаты; планы и графики выполнения работ; конкретное 

количество и качество ресурсов, необходимых для реализации. 

2. Целостность - общий смысл проекта очевиден и ясен, каждая его 

часть соответствует общему замыслу и предполагаемому результату. 

3. Последовательность и связность - логика построения частей, которые 

соотносятся и обосновывают друг друга. Цели и задачи напрямую вытекают 

из поставленной проблемы. Бюджет опирается на описание ресурсов и 

сочетается с планом. 

4. 0бъективность и обоснованность - доказательность того, что идея 

проекта, подход к решению проблемы появились не случайным образом, а 

являются следствием работы авторов по осмыслению ситуации и оценки 

возможностей воздействия на нее. 

5. Компетентность авторов и членов команды - адекватное выражение 

осведомленности авторов в проблематике, средствах и возможностях 

решения вопроса. Владение членами команды технологиями, механизмами, 

формами и методами реализации проекта. 
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6. Жизнеспособность - определение перспектив развития проекта в 

дальнейшем, возможности его реализации в других условиях, чем он может 

быть продолжен. 

Применение требований PMBok на практике требуют специального 

профильного образования в данной сфере, что не всегда по силам 

руководителям организаций. В связи с чем опираясь на требования 

международных стандартов в данной статье представлен упрощенный 

алгоритм реализации (управления) проектом. 

На первом этапе – инициации, необходимо определить 

заинтересованные стороны и разработать устав проекта. Определяя 

заинтересованные стороны необходимо учесть всех участников проекта: 

спонсора (если это планируется), руководителя проекта (кто будет его 

реализовать, а именно управлять и контролировать процессы), команду 

управления проектом (при наличии таковой), команду проекта 

(исполнителей) участников проекта.  

Всех заинтересованных лиц лучше отразить схематично в 

организационной структуре управления организацией.  

Далее в рамках первого этапа необходимо разработать устав проекта. 

Устав проекта – это документ, который формально санкционирует 

проект и документируют требования, удовлетворяющие потребностям и 

ожиданиям заинтересованных сторон проекта. 

Устав проекта должен включать в себя следующие сведения: 

1. Назначение (обоснование) проекта.  

2. Измеримые цели проекта и критерии его успеха. 

3. Требования к проекту. 

4. Описание проекта. 

5. Риски проекта. 

6. Расписание контрольных событий (календарное). 

7. Бюджет проекта. 

8. Информацию о менеджере проекта (уровень ответственности, 

полномочия). 

9. Информацию о лице, утверждающем проект (спонсор или 

руководитель). 

Следующий этап – это планирование проекта. Он состоит из 

нескольких стадий.  

Во-первых, необходимо управлять содержанием проекта, что включает 

в себя процессы, обеспечивающие включение в проект тех и только тех 

работ, которые необходимы для успешного завершения проекта. Этот 

процесс непосредственно связан с определением и контролем того, что 

включено и что не включено в проект. Здесь важно собрать информацию и 

потребностях всех сторон, заинтересованных в проекте. Также необходимо 

детально описать содержание проекта и цель создания продукта (услуги). Не 

менее важным является создание иерархической структуры работ. Под 

работой (задачей) следует понимать простую часть комплекса действий, 
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которая характеризуется продолжительностью временем ее выполнения, 

объемом трудозатрат и стоимостью. Кроме этого, работы могут выполняться 

параллельно или последовательно, или могут быть объединены в группы. 

Работы, выполнение которых приводит к достижению важного результата 

или завершают фазу, называются вехами. 

Во – вторых, необходимо составить календарный план проекта. При 

составлении календарного плана необходимо связать работы друг с другом и 

определит порядок их выполнения относительно друг друга. 

Длительность работ можно просчитать по следующим формулам: 

             (   )  
            (   )

                            (
   
   
)
 

 

             (   )  
             (

    
   

)

               (    )
 

При составлении календарного плана необходимо учитывать типы 

зависимости работ: 

 
Рисунок 1 – Типы зависимости работ 

 

В - третьих, на второй стадии управления проектом необходимо 

планировать его ресурсы. Для выполнения любого вида работ необходимы 

ресурсы, под которыми в данном случае понимаются и люди, и 

оборудование, и материалы. При выделении ресурсов для любого вида 

работы, необходимо помнить, что они характеризуются рабочим временем и 

стоимость.  

Четертой стадией второго этапа является управление рисками проекта, 

которое включает в себя процессы, относящиеся к планированию управления 

рисками, их иденификации и анализу, реагированию на риски и их 

мониторингу. Целями данного управления является повышение вероятности 

возникновения и воздействия благоприятных событий и снижение 

вероятности возникновения угроз. Риском в данном случае является 

неопределенное событие или условие, которое в случае его возникновения 

может иметь как позитивное, так и негативное воздействие, причем на 

любую(ые) цель(и) проекта (сроки, стоимость, содержание). Следует заранее 

предугадать наиболее вероятные риски и спланировать реакцию на их 
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угрозы: уклонение от риска, страхование, резервирование средств, 

дополниетльный контроль и т.д. 

И последней стадей на втором этапе управления проектом является 

управление его стоимостью. Управление стоимостью проекта объединяет 

процессы, выполняемые в ходе планирования, разработки бюджета и 

управления расходами и обеспечивающие завершение проекта в рамках 

утвержденного бюджета. Стоимость работ можно просчитать по формулам: 

 
                 (    )                       (    )                               (    ) 
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 (               (
    

   
)               (   ))

                                  (    ) 
 

Третьим этапом управления проектом является этап его исполнения. На 

первой стадии этого этапа следует определиться с командой. Под командой 

проекта понимается группа людей, действующих в тесном взаимодействии 

друг с другом и действия которых направлены на главную цель – результат 

проекта. При этом все члены команды несут взаимную ответственность за 

его исполнение. К особенностям проектных команд относятся: сложность 

решаемых задач и временный характер задач.  

К задачам лидерства относятся: забота о команде и ее участниках; 

поддержание способности участников к стратегическому видению решаемой 

проблемы; распределение обязанностей; правильное применение теорий 

мотивации. 

К следующей стадии третьего этапа относится стадия отслеживания 

проекта. Выполнение работ возможно отследить несколькими способами: по 

физическому проценту, по текущим трудозатратам и по текущей стоимости. 

Стоит упомянуть о правиле «0-50-100», которое означает следующее: 

 0% - выполнение работы не начиналось; 

 50% работа в процессе выполнения; 

 100% выполнение работы завершено. 

Следуя этому правилу, любой руководитель всегда будет 

«победителем». 

Четвертый этап управления проектами – это контроль. Контроль 

проекта – отслеживание выполнения работ, анализ состояния проекта, 

сравнение его с плановыми показателями, предоставление отчетности. 

Менеджер проекта должен определить, какие коррекции и регулирующие 

воздействия необходимы для изменения ситуации. 

Пятым и последним является этап завершения проекта – 

административное закрытие проекта (подписание актов выполненных работ 

и прочих документов), накопление опыта реализованных проектов, 

накопление базы знаний. 

В завершении рассмотрения пяти этапов управления проектами, 

следует сказать, что каждый этап и стадия этапа может быть 
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охарактеризована рядом показателей. Наиболее полная характеристика таких 

показателей представлена в учебном пособии по инновационному и 

проектному менеджменту [3]. 

Успешное достижение целей проекта базируется на принципах, 

ограничениях, функциях и процессах, которые в совокупности могут быть 

представлены системной моделью проектного менеджмента, включающей 

область проектной деятельности, субъекты и объекты управления, связи 

между ними, проектные функции, жизненный цикл проекта и временные 

параметры [3]. 

 
Рисунок 2 – Системная модель проектного менеджмента [3] 

 

Рассмотрев основы проектного менеджмента, представляется 

возможным разработать понятный (упрощенный) алгоритм действий 
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руководителя при разработке, реализации и управлении проектами. При этом 

не стоит забывать, что любые шаги требуют их тщательной проработки и 

документирования. 

Шаг 1. Определить цель и желаемый результат. 

Шаг 2. Определить команду (исполнителей). 

Шаг 3. Определить лидера – менеджера, который будет управлять 

проектом. 

Шаг 4. Учесть риски. 

Шаг 5. Определить ресурсы. 

Шаг 6. Донести информацию команде и менеджеру проекта. 

Обозначить степень ответственности. 

Шаг 7. Разработать поэтапный календарный план. 

Шаг 8. Воплощайте проект в жизнь. 
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Аннотация: Актуальность данной темы обусловлена обострением межфирменного 

противостояния в условиях кризиса и увеличивающимся эффектом воздействия 

глобализации на деятельность ТНК. 

Обеспечение конкурентоспособности объективно является основной стратегической 

задачей любого предприятия. Известно, что уровень конкурентоспособности определяется 

большим числом факторов, соответственно, могут быть выделены и различные 

направления в решении этой задачи. 

Ключевые слова: конкурентоспособность, транснациональные корпорации, 

финансовые показатели, глобализация 

 

Экономический кризис серьезно усложнил реализацию 

производственно-экономических программ предприятий. Но одновременно, 

обострив конкурентную борьбу, кризис показал исключительную роль 

активной рыночной политики предприятия при постоянно возрастающей 

эффективности его деятельности. Фундаментальный подход к реализации этих 

требований и, соответственно, к обеспечению конкурентоспособности 

базируется на освоении новых эффективных форм организации 

производственного процесса фирмы и методов производственного 

менеджмента. 

Одним из важнейших признаков рынка является конкуренция как форма 

взаимного соперничества субъектов рынка и механизм регулирования 

общественного производства. Это – общественная форма столкновения 

субъектов рыночного хозяйства в процессе реализации их индивидуальных 

экономических интересов [1]. 

Посредством конкуренции происходит распределение не только 

факторов производства, но и доходов в соответствии с вкладом и 

эффективностью деятельности хозяйствующих субъектов. Эффективное 

использование ресурсов позволяет производителям получать высокие доходы, 

при неэффективном использовании ресурсов они несут убытки и могут быть 

вытеснены с рынка. 

В современной экономике, для того, чтобы создать конкурентоспособное 

предприятие, надо не просто модернизировать производство и управление, но 

и четко знать, для чего это делается, какая цель должна быть достигнута. 

Главным при этом должно быть одно: умение определить, быстро и 

эффективно использовать в конкурентной борьбе свои сравнительные 

преимущества. Все усилия необходимо направить на развитие тех сторон, 

которые выгодно отличают вас от потенциальных или реальных конкурентов. 
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В современной науке не сложилось единого мнения в определении 

понятия конкурентоспособности, но в данном исследовании будет 

использовано следующее. 

Конкурентоспособность предприятия – это его свойство, 

характеризующееся степенью реального или потенциального удовлетворения 

им конкретной потребности по сравнению с аналогичными объектами, 

представленными на данном рынке. Конкурентоспособность определяет 

способность выдерживать конкуренцию в сравнении с аналогичными 

объектами на данном рынке [2]. 

В настоящее время ключевыми факторами конкурентоспособности 

ТНК можно назвать следующие: инновационность и адаптивность компаний, 

технологическое лидерство на основе эффективного функционирования 

глобальных производственных систем, всемерное повышение качества, 

человеческий капитал и активное использование нематериальных активов. 

В российской экономической науке нет комплексных исследований 

конкурентоспособности ТНК и, в частности, формирующихся глобальных 

компаний. Это объясняется тем, что конкурентоспособность ТНК является 

сложным объектом исследования и по этой проблеме имеется мало 

систематизированной информации в силу целого ряда причин. Во-первых, 

компании не заинтересованы в раскрытии секретов своих успехов. Во-вторых, 

ТНК являются чрезвычайно сложными многоотраслевыми структурами, 

оперирующими на десятках и сотнях различных товарных и географических 

рынков. В связи с этим анализ отношений материнской и дочерних компаний, 

и филиалов представляет большую сложность. И, наконец, деятельность ТНК 

осуществляется одновременно в нескольких регионах и странах, где 

существуют различные факторы внешней среды, степень влияния которых 

зачастую сложно определить из-за разрозненности информации. ТНК 

фактически участвуют как во внутриотраслевой, так и межотраслевой 

конкуренции по большому количеству товаров, причем на различных 

страновых рынках. 

Особо следует подчеркнуть важность дальнейшей разработки проблемы 

конкурентоспособности крупных российских фирм. Российские компании 

зачастую уступают по масштабам и накопили меньший опыт операций на 

международных рынках, чем компании стран с развитой рыночной 

экономикой, поэтому изучение теоретико-методологических основ 

обеспечения конкурентоспособности международной фирмы представляет 

большой интерес для отечественного бизнеса. При этом проблемы 

конкурентоспособности зарождающихся российских ТНК оказываются только 

лишь в самом начале изучения и научного анализа. 

Проанализируем деятельность российской транснациональной 

компании ОАО «НК «Роснефть» и рассмотрим уровень ее 

конкурентоспособности. 

В первую очередь рассмотрим общие показатели деятельности 

компании и описание ее деятельности, представленные в таблице 1 [4].  
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Таблица 1 - Общие показатели деятельности ОАО «НК «Роснефть» (2012–

2014 гг.) 

 

АО «НК «Роснефть» – крупнейшая публичная компания по объему 

запасов и уровню добычи в мире. Основными видами деятельности ОАО 

«НК «Роснефть» являются поиск и разведка месторождений углеводородов, 

добыча нефти, газа, газового конденсата, реализация проектов по освоению 

морских месторождений, переработка добытого сырья, реализация нефти, 

газа и продуктов их переработки на территории России и за ее пределами. 

Наращивание ресурсной базы является одним из ключевых приоритетов 

Компании. «Роснефть» добывает около 40% российской нефти и успешно 

реализует стратегию устойчивого роста добычи, в том числе благодаря 

внедрению самых современных технологий. 

По итогам 2014 г. добыча нефти и жидких углеводородов составила 

204,9 млн т. Суточная добыча нефти и жидких углеводородов сохранилась на 

уровне 4,2 млн барр./сут. Добыча газа в 2014 г. выросла на 48,6%, до более 

чем 56,7 млрд куб. метров. Рост по сравнению с 2013 годом в основном 

связан с приобретением новых активов и реализацией программы повышения 

уровня полезного использования попутного газа. В 2014 году НПЗ Компании 

переработано 99,8 млн т нефти, при этом переработка на территории России 

составила почти треть от общей переработки в стране. 
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Розничная сеть продаж нефтепродуктов включает 2 571 АЗС/АЗК (в том 

числе 2 377 АЗС в РФ).  

По результатам программы «Таинственный покупатель», оценивающей 

качество обслуживания потребителей, в 2014 году средний балл по АЗС 

составил 86 из 100 возможных. 

Таблица 2 - Финансовые показатели деятельности ОАО «НК «Роснефть» 

(2012–2014 гг.) [4] 

 

Общий объем расходов на инновационную деятельность в 2014 году 

превысил 170 млрд рублей, включая в том числе расходы на научно-

исследовательские и опытно-конструкторские разработки (НИОКР), 

приобретение машин и оборудования, связанных с технологическими 

инновациями, приобретение программных средств и обучение персонала. 

Объем финансирования НИОКР в 2014 году достиг 33,2 млрд рублей (0,6% от 

выручки Компании), превысив на 43% аналогичный показатель 2013 года. 
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Расходы на Целевые инновационные проекты (ЦИП) составили 1,48 млрд 

рублей, на внедрение технологий ЦИП – 9,25 млрд рублей. 

Как видно из представленных данных можно сделать некие выводы о 

том, что на российском топливно-энергетическом рынке компаниями 

является одним из лидеров и по добыче и переработке газа, где занимает 

третье место.  

Это, в свою очередь, позволяет нам сделать вывод о том, что 

конкурентоспособность компании в области добычи, переработки и сбыта 

нефти и газа достаточно высока для выхода на мировую арену 

Рассмотрим финансовые показатели деятельности Компании. Что 

касается выручки, то начиная с 2012 года, мы наблюдаем стабильный ее рост, 

что является результатом увеличения добычи и сбыта нефти и газа.  

Далее прибыль до налогообложения и уплаты процентов также 

стабильно растет с 947 млрд руб. в 2013 до 1057 млрд руб. в 2014 году.  

Основной статьей расходов до налогообложения являются высокие 

коммерческие расходы, которые, как результат, сильно уменьшают значение 

EBIT по сравнению с выручкой. Главным итогом финансовой деятельности 

является показатель чистой прибыли или убытка. У «Роснефть» данный 

показатель, уже как минимум 5 лет, является положительным и к тому же не 

имеет резких падений, что говорит о стабильной работе Компании даже в 

условиях кризиса. 

Дивиденды на акцию в 2014 году составили 8,21 руб, то есть на 4,5 рубля 

меньше, чем в 2013 году. Причиной такого снижения выплат дивидендов 

послужило то, что на выплату дивидендов направляется 25% чистой 

прибыли, а в 2014 году по сравнению с 2013 произошло снижение чистой 

прибыли.  

В 2015 году размер дивидендов на одну акцию может вырасти в связи с 

увеличением чистой прибыли на 2%, а то есть до 355 млрд. руб. 

Таблица 3 - Показатели ликвидности ОАО «НК «Роснефть» (2013-2014 гг.)  

Показатели Норматив 2013 г. 2014 г. 
Отклонени

е 

1. Общий показатель ликвидности >1 
1,08

4 

0,97

6 
-0,108 

2. Коэффициент абсолютной ликвидности >0,1 
0,47

7 

0,34

9 
-0,128 

3. Коэффициент «критической оценки» 0,7-0,8 
1,12

2 

1,18

8 
0,066 

4. Коэффициент текущей ликвидности >2 
3,06

6 

2,98

6 
-0,081 

5. Доля оборотных средств в активах >0,5 
0,32

7 

0,36

0 
0,033 

6. Коэффициент обеспеченности 

собственными средствами 
0,1 

-

1,20

6 

-

1,29

3 

-0,087 
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Далее более детально проанализируем финансовую деятельность 

компании, рассмотрев некоторые финансовые коэффициенты. 

Рассмотрим сначала каждый коэффициент отдельно. Общие показатель 

ликвидности характеризует способность предприятия всеми своими 

активами покрывать пассивы. Как мы видим,  

в 2014 году данный показатель немного выше нормы, а в 2013 чуть ниже, но 

среднее значение находится в пределах нормы. Далее – коэффициент 

абсолютной ликвидности, который показывает, насколько наиболее 

быстрореализуемые активы, такие, как денежные средства, смогут покрыть 

краткосрочные обязательства, а именно – кредиторскую задолженность. 

Данный коэффициент гораздо выше нормы. 

Можно сказать, что все коэффициенты ликвидности в той или иной 

степени соответствуют своему нормативному значению, а это говорит об 

устойчивом состоянии Компании в рамках его экономической деятельности, 

что отражено в балансе.  

Если говорить о приведенном коэффициенте обеспеченности 

собственными средствами, который является результатом отношения 

собственных оборотных средств к оборотным активам, то этот показатель 

гораздо ниже нормы и в 2013, и в 2014 годах, то есть у «Роснефти» заемных 

средств гораздо больше собственных, но это не является поводом 

представлять компанию неустойчивой, ведь для каждой отрасли этот 

показатель варьируется, к тому же наличие заемных средств говорит и о 

потенциале расширения деятельности, которого невозможно достигнуть за 

счет собственных источников финансирования.  

Так, в 2014 году Компания открыла крупное месторождение нефти в 

Карском море, на что потребовалось крупное финансирование, на которое и 

идут заемные средства. 

Если суммировать анализируемые значения, то мы можем сделать 

следующие выводы: 

1. Роснефть является лидером по конкурентоспособности среди 

российских нефтегазовых компаний на национальном рынке. 

2. По финансово-экономической деятельности компании наблюдается, 

несмотря на санкции и экономическую нестабильность, положительная 

динамика. 

3. Просматривается оптимальная диверсификация деятельности 

компании на различных рынках. 

4. Несмотря на высокие показатели выручки, чистая прибыль является 

относительно небольшой, это объясняется высокими издержками, что в свою 

очередь сказывается на конкурентоспособности компании, особенно на 

внешних рынках. 

5. Необходимо снижать издержки, как по добыче, так и по реализации 

нефти и нефтепродуктов. В современных условиях это возможно только с 
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помощью внедрения новых технологий и максимального использования 

инновационных методов, и технологий в деятельности компании. 
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Аннотация: Ключевым инструментом системного антикризисного управлении должна 

быть антикризисная стабилизационная программа, представляющая собой многоплановый 

комплекс взаимоувязанных, взаимообусловленных и своевременных действий (мероприятий), 

охватывающих все основные факторы бизнеса, включая человеческий. В статье рассмотрена 

кадровая политика как система общих принципов предприятия, направленная на достижение 

приоритетных целей в управлении персоналом, организационно - штатную политику, 
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Ключевые слова: кадровые ресурсы, управление предприятием, кризис, типы кадровой 

политики, кадровая служба.  

 

Необходимость развития теории и методологии антикризисного 

управления, в условиях динамично меняющейся внешней среды 

подтверждается неоднократным переизданием Федерального закона «О 

несостоятельности (банкротстве)», а также введением в действие нового 

федерального закона РФ от 30.12.2008 г. №296-ФЗ «О внесении изменений в 

федеральный закон «О несостоятельности (банкротстве)» Каждое новое 

издание содержит изменения и дополнения и служит целям приведения 

нормативно правовой базы антикризисного управления в соответствие со 

складывающимися условиями хозяйствования [11]. 

Основными вопросами для руководства предприятием сегодня 

становятся: правильный выбор стратегии фирмы в еѐ взаимосвязи с 

окружающей средой и скорость реагирования на трансформацию рынков.  

Но многие предприниматели сегодня ещѐ действуют по устаревшим 

методам, не изучая тот огромный массив информации, который исследован 

ведущими зарубежными и отечественными специалистами.  

Следствием этого становятся типичные ошибки, которые и приводят к 

возникновению кризисных явлений различной степени 

В самом общем случае кризисная ситуация характеризуется 

следующими параметрами: 

 наличие угрозы высокоприоритетным целям и ценностям; 

 эффектом внезапности для лиц, ответственных за преодоления кризиса; [9] 

 острым дефицитом времени для реагирования на угрозу Трапицын А.В. 

считает, что лишь немногие могут вовремя отследить экономические 

изменения окружающей среды и своевременно подготовить комплекс 

мероприятий для восстановления своих прежних конкурентных позиций.  

Сложность восстановления утраченных достижений связана с рядом 

факторов: дефицит средств, ограничение времени, отпущенного на 

https://e.mail.ru/compose?To=yl2576@mail.ru
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подготовку к принятию управленческих решений, которые ещѐ в большей 

степени усугубляют тяжелое финансовое положение компании. 

В работе Ворониной В. М видно, что влияние этих аспектов на 

кризисное предприятие велико, однако его можно свести к минимуму путем 

использования в антикризисных мероприятиях специального инструментария 

Воронина В.М внешнюю среду хозяйствующего субъекта разделяет на 

четыре основных уровня, представленных на рисунке 1. 

 
Рисунок - 1 Уровни внешней среды предприятия и их составные масти 

 

Ключевым инструментом системного антикризисного управлении 

должна быть антикризисная стабилизационная программа, представляющая 

собой многоплановый комплекс взаимоувязанных, взаимообусловленных и 

своевременных действий (мероприятий), охватывающих все основные 

факторы бизнеса, включая человеческий [2]. 

В условиях рыночной экономии одним из решающих факторов 

эффективности и конкурентоспособности предприятия является обеспечение 

эффективности системы управления предприятием. 

В основе кадровой политики лежит работа с персоналом всех 

категорий (руководителями, специалистами, рабочими), соответствующая 

концепции развития организации и структуре системы управления 

предприятием.  

Цель кадровой политики - обеспечение оптимального баланса 

процессов обновления численного и качественного состава кадров и 

формирования адаптивной системы управления предприятием, а также их 

развития в соответствии с потребностями самой организации, требованиями 

действующего законодательства, состоянием рынка труда.  

Она включает разработку общих принципов и установление 

приоритетных целей в управлении персоналом, организационно - штатную 

политику, информационную политику, политику развития персонала, оценку 

результатов деятельности предприятия [9]. 

В практике антикризисного управления в условиях кризиса 

предприятий применяются несколько типов кадровой политики. Мы 

рассмотрим четыре типа кадровой политики, представленные в таблице 1. 
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Таблица 1 - Типы кадровой политики 

Понятие Определение 

Пассивная У руководства предприятия отсутствует четко 

выраженная программа действий в отношении персонала, 

и в условиях кризиса на предприятии кадровая работа 

сводится в лучшем случае к ликвидации негативных 

последствий кризиса 

Реактивная Руководство предприятия осуществляет контроль за 

симптомами кризисной ситуации (возникновение 

конфликтных ситуаций, отсутствие достаточно 

квалификационной рабочей силы для решения задач, 

отсутствие мотивации к высокопродуктивному труду) и 

принимает меры по локализации кризиса.  

Превентивная Руководство предприятия имеет обоснованные 

прогнозы развития ситуации, однако не имеет средств для 

влияния на нее. 

Активная 

(рациональная) 

Руководство предприятия имеет как качественный 

диагноз, так и обоснованный прогноз развития ситуации, 

а также средства для влияния на нее. 

 

Руководители процветающих фирм признают, что главный их 

потенциал заключен в кадрах. На рынке капиталов можно найти и 

финансовые средства, и капитал для осуществления новых инвестиционных 

программ, найти же компетентных, грамотных специалистов намного 

сложнее.  

Поэтому персонал управления, будучи ядром организации, нуждается в 

постоянном, глубоко продуманном и обоснованном обучении и повышении 

квалификации.  

Кадровая стратегия - специфический набор основных принципов, 

правил и целей работы с персоналом, конкретизированных с учетом типов 

организационной стратегии, организационного и кадрового потенциала, а 

также типа кадровой политики.  

Для поддержания системы управления предприятием в состоянии, 

способном приносить максимальный эффект от производственной и 

функциональной деятельности, необходима периодическая диагностика 

системы управления персоналом и внесение в нее требуемых коррективов 

[9]. 

Проведения диагностики требует также реструктурирование системы 

управления предприятием, содержание которого входит в состав плана 

финансового оздоровления предприятия, что представлено на рисунке 2.  

Политика организации - система в целом и по которой действуют 

люди, входящие в эту систему.  

В рамках кадровой политики в качестве кадрового аудита используется 

ряд процедур оценки существующей системы повышения квалификации. 
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Рисунок 2 - Диагностическая модель управления персоналом 

 

Анализируя существующие в конкретных организациях кадровые 

политики, можно выделить два основания для их группировки, процедуры 

используемые в кадровой политики представлены на рисунке 3. 

Бланк И.А. провел исследования и пришел к выводу, что проведение 

антикризисных преобразований в системе управления персоналом зависит от 

ряда факторов: глубины необходимых изменений, степени 

профессиональной, психологической, технической готовности к ним 

персонала, уровня организации проведения мероприятий.  

Создание эффективной системы управления персоналом на 

предприятии - процесс длительный, требующий постоянных усилий и 

внимания со стороны администрации на основе создания 

высококвалифицированных служб управления персоналом и обеспечения их 

высокого статуса в структуре предприятия. Необходимо изменение 

приоритетов в управлении. В настоящее время человеческие ресурсы - 

главное достояние предприятия, основной фактор его стабильности и 

эффективности. 
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Профсоюзы 

Правительственное регулирование и 
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Рисунок 3 - Процедуры оценки существующей системы повышения 

квалификации 

 

В соответствии с действующим законодательством в период внешнего 

управления предприятие - должником руководит внешний управляющий, 

который наделен соответствующими правами, в том числе правом приема и 

увольнения работников. 

Осуществляя право приема на работу, внешний управляющий должен 

помнить о том, что прием новых работников должен отвечать цели 

повышения эффективности работы организации, выведения се из кризиса 

неплатежеспособности. При приеме работника на работу с ним заключается 

трудовой договор.  

Трудовые договоры могут заключаться на неопределенный срок, на 

определенный срок или на время выполнения определенной работы. 

Трудовой договор заключается только в письменной форме, что дает 

возможность конкретизировать права и обязанности сторон в договоре, 

зафиксировать дополнительные условия, на которых работник соглашается 

приступить к работе и организации. 

Содержание трудового договора определяется его сторонами, которые 

и устанавливают условия работы гражданина.  

В любом трудовом договоре есть условия, о которых внешний 

управляющий и работник обязаны договориться. Они так и называются - 

существенные условия. Если нет договоренности по этим условиям, нет и 

трудового договора. 

К существенным условиям (ст.57 ТК РФ) относятся такие факторы, 

как: место работы, трудовая функция, дата начала работы [10]. 

Помимо существенных условий в трудовой договор включаются 

дополнительные условия.  

Если перечень существенных условий носит исчерпывающий характер, 

то дополнительные условия всегда подвижны. 

 Анализ нормативных документов предприятия 

 Анализ кадровых документов сотрудников 

 Наблюдение на заседаниях управленческого аппарата 

 Групповое обсуждение 

 Анализ и конструирование рабочих мест 

 Анкетирование и интервьюирование сотрудников аппарата управления 

 Анализ кадрового потенциала предприятия 

 Определение потребностей в кадрах 

Место работы Трудовая функция Дата начала работы 
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Их включение в договор зависит от результатов договоренности по 

вопросам, представляющим взаимный интерес или интерес одной стороны, с 

которым согласилась другая сторона. 

Планы финансового оздоровления часто предусматривают такие 

мероприятия по выводу предприятия из кризиса, как сокращение 

численности персонала, а при закрытии нерентабельных производств даже 

массовое высвобождение работников.  

Какая бы тяжелая ситуация ни складывалась на предприятии, внешний 

управляющий должен соблюдать действующее законодательство о труде. 

Жизнеспособность любого коммерческого предприятия во многом 

зависит от качества нанимаемого персонала. Касается это и России, которая в 

настоящее время проходит путь экономических и социальных реформ.  

Совершенно точно можно сказать, что в отсутствии эффективной 

профессиональной работы персонала невозможно достижение поставленных 

на предприятии целей.  

В связи с этим кадровая политика на предприятии является необходи-

мым средством результативного использования и оптимизации имеющихся в 

организации ресурсов. 

Кадровая политика - главное направление в кадровой работе, 

определяется оно совокупностью важнейших, принципиальных тезисов.  

На сегодняшний день это осмысленная, целенаправленная 

деятельность по формированию трудового коллектива, который самым 

лучшим образом учитывал интересы, цели и приоритеты, как организации, 

так и ее работников [3]. 

Проведение кадровой политики на предприятии является обязательным 

условием на каждом этапе развития организации, так как кадры - это 

наилучший средство в решении бизнес-задач различного типа, в то же время 

существует острая необходимость изменятся под влиянием внешних 

факторов, преобразований в мировой экономике и другими похожими яв-

лениями.  

Поэтому, вопрос, касающийся осуществления кадровой политики - 

очень актуальный и существенный. 

В последнее время кадровая политика претерпела немало 

основательных изменений.  

В результате существует недостаток высококвалифицированной 

рабочей силы, которая может функционировать в непрерывно изменяющихся 

условиях. 

Другими словами, вопрос качества персонала в настоящее время 

занимает одно из первых мест. Выдержать конкуренцию способен тот. кто 

имеет лучший кадровый потенциал.  

Принимая во внимание данный факт, практически все коммерческие 

предприятия делают ставки на человеческий фактор [8]. 
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В процессе реализации кадровой политики существуют проблемы, 

чаще всего проявляющиеся из-за недопонимания, возникающего между 

руководством и служащими. 

На предприятии кадровая политика состоит из: 

 продвижения и отбора кадров; 

 подготовки и постоянного обучения кадров; 

 расстановки работников в соответствии со сложившейся системой 

производства; 

 найма работников в условиях неполной занятости; 

  стимулирования труда; 

 создания благоприятных условий для работай ков предприятия и др. 

Кадровую политику можно разделить на два вида: рациональная и 

авантюристическая [4]. 

Рациональная кадровая политика предполагает, что руководство 

предприятия имеет как качественный анализ сложившейся ситуации, так и 

аргументированный прогноз дальнейшего развития данной ситуации и 

располагает средствами для влияния на нее. 

Кадровая служба предприятия обладает не только инструментами 

диагностики персонала, но и способами прогнозирования будущей кадровой 

ситуации на средне и долгосрочный периоды.  

Программы развития организации включают в себя краткосрочный, 

среднесрочный и долгосрочный прогнозы потребности в кадрах.  

Помимо этого, одной из составляющих плана является программа 

кадровой работы, включающая варианты ее осуществления [5]. 

Рациональная кадровая политика предполагает: 

1) вероятность применения в организации мобильной стратегии 

управления персоналом, учитывая осуществление нескольких проектов. 

2) гибкие формы привлечения специалистов для решения задач, 

которые характерны для определѐнной стадии осуществления проекта и 

которые именно эти специалисты смогут решить наиболее эффективно. 

Данный подход обуславливает непрерывную смену состава 

исполнителей, которая будет зависеть от перехода организации с одной 

стадии развития на другую, и благодаря ему возможно выстроить 

долгосрочные траектории карьеры для сотрудников. 

Управляющий персонал предприятия не обладает качественным 

диагнозом, обоснованного прогноза развития ситуации при 

авантюристической кадровой политике, но стремится оказывать влияние на 

нее.  

Кадровая служба предприятия, обычно, не обладает средствами 

прогнозирования кадровой ситуации и диагностики персонала, но в 

программу развития предприятия включаются планы кадровой работы, 

которые очень часто ориентированы на достижение важных для развития 

предприятия целей. 
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 План работы с персоналом в данном случае основывается на 

достаточно эмоциональном, при этом мало аргументированном, хотя и 

верном представлении о целях работы с персоналом. 

Проблемы при осуществлении подобной кадровой политики могут 

возникать в случае, если увеличится влияние факторов, ранее не включаемых 

в рассмотрение, что приведет к значительному изменению ситуации, 

например, при значительном изменении рынка, возникновении нового 

товара, который способен вытеснить имеющийся сейчас на предприятия.  

Недостаток заключается в том, что касается практической работы с 

кадрами в современных российских условиях, выявляется ряд негативных 

моментов, а именно неравномерная загрузка аппарата управления.  

Это проявляется как по отношению к отдельным руководителям, так и 

специалистам в рамках одного отдела.  

Зачастую ответственные задания поручаются более 

квалифицированным сотрудникам без соответствующих материальных 

компенсаций. 

Обычно, сотрудники предприятия, принадлежащие к одной 

управленческой горизонтали; хотят иметь одинаковую оплату за равное 

количество труда, и не желают признавать разницу в качестве 

осуществляемого труда.  

Необходимо, чтобы каждый сотрудник осознавал, что оплата труда - 

это материальное вознаграждение, равнозначное его ценности для 

предприятия.  

Избыточное предложение труда и протекционизм свидетельствуют о 

недостаточном внимании руководства к качественным характеристикам 

нанимаемых сотрудников. 

 Зачастую работника оценивают, используя формальные анкетные 

данные, а некоторые «выгодные» должности недоступны для лиц, не 

имеющих протекции; неадекватная оценка личностных качеств и результатов 

деятельности отдельных работников ввиду отсутствия механизма 

диагностики личностного потенциала.  

Это серьезно нарушает социально-психологический климат в трудовом 

коллективе, отсутствие возможностей для сотрудников участвовать в 

обсуждении деятельности предприятия.  

Довольно часто в практике встречается, когда решение вопросов, 

касающихся непосредственно самого трудового коллектива, происходит не 

только без обсуждения в коллективе, но даже без объяснения причин 

происходящих изменений со стороны руководства. 

Данное игнорирование мнения сотрудников, конечно: приводит к 

безразличию с их стороны к проблемам возникающим внутри организации, 

вследствие этого единая команда не складывается, такая команда не готова 

решать производственные задачи, наблюдается недостаточно отлаженный 

баланс «права-обязанности (ответственность)» в том, что касается дея-

тельности руководителей различных уровней. Зачастую руководитель не 
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отвечает каким-либо образом за ошибки или промахи в работе. 

На коммерческом предприятии проблемы кадровой политики, можно 

представить в виде следующих групп: 

1. Проблемы планирования персонала. 

2. Проблемы организации персонала (рациональное использование 

кадров); 

3. Проблемы мотивации или управления персоналом (материальное и 

моральное стимулирование их деятельности, развитие специальных 

способностей, формирование удовлетворенности трудом); 

4. Проблемы контроля кадров [9]. 

При создании кадровой политики важно учитывать, что в современных 

условиях она должна быть достаточно гибкой, т. е.: с одной стороны, 

стабильной, поскольку именно со стабильностью связаны определенные 

ожидания работников, с другой стороны - динамичной, т. е. 

корректироваться в соответствии с изменениями, которые не удалось 

предугадать. 

Кадровая политика в области развития персонала предполагает 

определение позиций предприятия в отношении обучения и повышения 

квалификации персонала, планирования карьеры, принципов работы с 

кадровым резервом и адаптации новых сотрудников.  

Сюда можно отнести и разработку основ социального обеспечения 

персонала предприятия, определяющую позиции последнего в отношении 

развития социальной инфраструктуры [7]. 

Говоря о путях осуществления кадровой политики, то они реализуются 

по направлениям деятельности, соответствующих главным этапам 

формирования, развития и использования кадрового потенциала.  

Благодаря обозначению условий формирования и путей реализации 

кадровой политики представляется возможным определить набор 

необходимых мероприятий для управленческого воздействия, но никоим 

образом не характеризует их внутреннее содержание.  

Модель кадровой политики предприятия определяется его стратегией и 

стилем управления первых руководителей.  
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